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1. Plan de actuacion para el afio 2011

Actividades y proyectos que el Patronato prevé real izar

Todas las actividades que se proponen son propias de los fines fundacionales.

INCORPORACION DE NUEVOS PATRONOS

La FCI se propone incorporar en el afio 2011 a un nuevo patrono: CYC Campamentos y
Catering SAC, empresa vinculada al Grupo Albert Abela Catering Services.
www.albertabeladubai.com

ACUERDOS

Se seguira con el programa de incorporar nuevas instituciones que quieran colaborar con las
actividades de la FCI.
Objetivo: 15 nuevos convenios.

CURSOS

Programa Integral de Formacion en docencia turistic  a para profesores universitarios,
vinculado al Acuerdo Marco de Colaboracion en Mater  ia Turistica firmado con Ministerio
de Turismo y Deporte de Uruguay.

Se propone un programa integral de formacién para 30 profesores universitarios de dos
semanas de duracion (En principio, Septiembre parece el mejor mes, pero debe concretarse la
fecha) que incluye:

« Clases Matinales impartidas por profesores expertos en turismo con larga trayectoria
de docencia e investigacion en dicho ambito; Y por académicos expertos en gestion de
programas formativos y disefio curricular en turismo.

50 horas de Docencia
De lunes a Viernes 5 horas por la mafana

e Visitas a Instituciones y empresas turisticas de Baleares con el objetivo de ofrecer una
visién practica de las cuestiones tratadas en las clases de la mafiana.
8 visitas
De lunes a jueves por la tarde.

Objetivos

El programa integral de formacion se disefia con un doble objetivo. En primer lugar se
pretende que los participantes adquieran los conocimientos necesarios para contribuir
en la gestién académica de los programas de estudios superiores de turismo, desde el
disefio curricular hasta la operativa de dichos programas.

En segundo lugar, se ofrecera una formaciéon general de amplio espectro que asegure
el conocimiento del estado de la cuestion en el ambito académico del turismo. Para tal
objetivo se revisaran tanto los principios basicos como la bibliografia relevante y los
aspectos innovadores sobre las materias que constituyen el cuerpo de los programas
superiores de educacion en turismo.

Beneficios que puede generar el proyecto
Se trata en definitiva de asegurar las competencias de los participantes para que

puedan implementar dichos conocimientos en sus universidades de origen una vez
regresen.



Asimismo, el programa integral de formacion servira para generar vias de colaboracion
gue puedan dar lugar a proyectos comunes entre los participantes y los expertos que
colaboren en dicho programa.

Programa Integral de formacion en Negocio Electroni  co de Empresas Turisticas para
Jévenes Espafioles en el Exterior (100 horas on line /100 horas presenciales)

Este programa se enmarca en un proyecto presentado al Ministerio de Trabajo e Inmigracion
dentro de la convocatoria para proyectos dirigidos a espafoles en el exterior.

El programa de formacion consistiria en un curso intensivo de cuatro semanas presenciales
(100 horas presenciales) en el mes de septiembre de 2011 y cuatro semanas de formacién on
line (100 horas on line) a través una plataforma de formacién on line de la FCI-UIB, bajo una
estricta tutoria de los docentes.

Objetivos

Mejorar el manejo y conocimiento de los modelos de gestién del negocio on-line en el
sector turistico

Dotar de manejo de estrategias de comercializacion on-line.

Consolidar presencia en Internet de las empresas del sector turistico de los paises de
origen y de Espafia. La relacion con el cliente.

Duracion

Las horas presenciales son 100, a realizarse en Baleares, y 100 horas on line a través
del Campus Extens de la UIB y tutorializadas por los docentes

Dirigido a:

Jévenes de nacionalidad espafiola residentes en el exterior que se vincularan
académica y profesionalmente a través de la XARXIBERtur (Red Iberoamericana de
Turismo), que gestiona la Fundacién Catedra Iberoamericana de la Universidad de las
Islas Baleares desde Palma de Mallorca

Este proyecto también tiene un componente de practicas profesionales no remuneradas en
empresas de las Islas Baleares.

Master sobre gestion turistica y otros cursos de po stgrado

Se realizaran cursos semipresenciales sobre gestion turistica en convenio con universidades
iberoamericanas. Se estd tratando de concretar un acuerdo de colaboracion con la
Universidad Blas Pascal de Argentina, para hacer uso de su plataforma de formacién online.
Los masteres tendrian una duracion de 500 horas. De ellas el 50% seran online y el 50%
restante sera presencial mediante el uso de las facilidades que ofrecen las TIC. Otros cursos
de postgrado se estructuraran segun sea el caso especifico.
Objetivo: 40 alumnos.
Los mismos se realizaran en:
< Uruguay; en convenio con la Universidad Catélica de Uruguay sede Punta del Este
< Argentina;
En Coérdoba en convenio con:
1. Universidad Catélica de Cordoba,
2. Universidad Nacional de Coérdoba y
3. Universidad Blas Pascal;
4. Con uso de las instalaciones de la Casa Balear de Cdrdoba-Protectora
Menorquina.
En Mar del Plata; a través de un convenio con la Intendencia Municipal se tiene previsto
realizar el master en Gestion turistica en una actividad concertada con las siguientes



universidades a fin de potenciar la posterior relacion entre la ciudad hermanas de Mar
del Plata y la Ciudad de Palma de Mallorca

Universidad Nacional de Mar Del Plata
Universidad CAECE, Sede Mar del Plata
Universidad Tecnolégica Nacional | Mar del Plata
Universidad FASTA

rprONE

» Otros paises iberoamericanos en convenio con Union Latina.
CONFERENCIAS

Se prevé contar con la visita de investigadores y docentes Iberoamericanos que ofreceran
conferencias y participaran en eventos académicos promovidos por la FCI.

GESTION DE PROYECTOS

La FCI, como lo ha realizado en los ultimos afios, promociona una convocatoria de perfiles de
proyectos con la finalidad de proponer a sus entidades de contacto en Iberoamérica la
posibilidad de trabajar conjuntamente en la formulacién y presentacion de proyectos a diversas
entidades financiadores en el ambito de la cooperacion al desarrollo, la investigacion y la
tecnologia. La FCI comprueba el interés, la viabilidad y la solidez del grupo que lo propone y
hace suya la propuesta, presentandola a alguna de las convocatorias que estén abiertas.

En el marco de la Red Iberoamericana de Turismo, en el mes de mayo de 2011, se daran por
finalizadas las actividades del proyecto “FORTALECIMIENTO DE MICROEMPRESARIOS
RURALES DE TURISMO VIVENCIAL EN LA PENINSULA DE CHUCUITO, PUNO, PERU",
financiado por la Obra Social de La Caixa, que ejecuta CEDESOS (ONG peruana), que ha
sido merecedora de diversos premios durante 2009 y 2010, relacionados con el trabajo dentro
del proyecto en las comunidades de Chucuito (Puno).

Asi mismo, luego de concluida la experiencia de trabajo con CEDESOS en Puno, en el marco
de la XARXIBERtur, realizaremos una serie de investigaciones y proyectos vinculados a las
iniciativas de turismo responsable en otras regiones de Per( y Bolivia.

Entre los meses de enero y febrero 2011 se han presentado 4 proyectos: dos a la Fundacion
Sa Nostra, uno al Ministerio de Trabajo e Inmigracion y otro al Fondo General de Cooperacion
de Espafa por un financiamiento del Banco Interamericano de Desarrollo al Ministerio de
Turismo de la Republica Dominicana. Este Ultimo proyecto es de caracter colaborativo con
otras entidades en calidad de consultoras.

Se prevé la presentacion de dos proyectos mensuales.
PORTAL WEB

Se continuara trabajando en el portal web para la difusién de las actividades de la FCl y de las
noticias de interés para la comunidad iberoamericana, como becas, convocatorias de
investigacién, publicaciones electronicas, articulos de prensa, investigaciones en diversos
campos del conocimiento, etc.

Se ha cambiado la presentacién de la web y se le ha dado mayor dinamismo con la finalidad de
hacer la més atractiva a los usuarios.

A través de un proyecto dirigido a ayuntamientos y otras entidades de la Administracion Balear,
pretendemos romper la disgregacion de la informacién en diferentes organismos publicos y
privados para concentrarla en un boletin electrénico atractivo, dindmico, actualizado y de facil
acceso para todos los usuarios, reuniendo el maximo ndmero de informaciones Utiles, sobre
todo dirigidas a la poblacién joven de las islas.



Una de las mayores necesidades del colectivo joven es la informacion, especialmente la
relacionada a oportunidades de formacion en todos los niveles (primario, secundario,
universitario, formacion profesional, etc.). Este tipo de informacién se encuentra dispersa en
diferentes tipos de fuentes y direccionada a segmentos de poblacion casi siempre
diferenciados por el nivel educativo que poseen y las instituciones formadoras a las que
pertenecen o tienen acceso.

Este tipo de informacion también es de interés para el colectivo de padres y madres de familia
con hijos con diversas necesidades y niveles de formacion, con la responsabilidad de ofrecer
las mejores oportunidades a los nifios/as y jévenes para asegurar su futura incorporacion al
mercado laboral en las mejores condiciones.

Otro segmento poblacional al que resulta atractiva esta informacion es el relacionado a la
investigacion cientifico-académica y ademas el que esta relacionado con los centros de
investigacién, ONGD, fundaciones, etc.; que desarrollan sus actividades y proyectos tanto de
investigacién como de cooperacion al desarrollo en el ambito de las Islas Baleares, otras
comunidades autonomas dentro del Estado Espafol y en los paises del ambito de la Union
Europea o fuera de ella.

Projecta-T esta disefiado en 3 fases (12 meses) definidas abajo:
= Fase 1: Disefio, construccién y carga de datos (6 meses).
= Fase 2: Pruebas on line y ajustes (2 meses).

» Fase 3: Gestion de la informacion (7 meses).

Objetivo: 1000 nuevos contactos. 1 nuevo formato web. 40 infoflash. 800 noticias.

XARXIBERTUR

Durante 2011, con el desarrollo de su plataforma web, www.xarxibertur.com la Red pondra a
disposicion de sus miembros una herramienta eficaz para facilitar la comunicacién entre
profesionales, empresas, centros de investigacion y demas entidades que compartan la idea de
actualizacion e innovacion permanente como elemento competitivo fundamental para el
desarrollo turistico.

Se han establecido objetivos de excelencia, que permitan al miembro asociado poder
identificar rapidamente que valor le aportara pertenecer a XARXIBERtur.

Objetivos de XARXIBERtur

e Convertirse en un punto de enlace entre profesionales, centros de formacion,
instituciones, empresas y entidades.

e Conseguir que sea una fuente eficaz de informacion.

e Convertirse en un mecanismo de apoyo inter y transdisciplinario, para el avance de los
sistemas de investigacion turistica.

e Convertirse en un canal efectivo de promocion y distribucion sistematica del
conocimiento en turismo, tanto a nivel empresarial, como académico e institucional.

< Convertirse en un referente en materia de portales colaborativos en turismo, logrando
la confluencia de diversos actores bajo el concepto de red de redes.

Servicios

La Red cuenta con una seccion especifica con contenido de publicaciones de caracter
cientifico, empresarial e informativo del ambito turistico. Al mismo tiempo cuenta con
informacion referente a convocatorias vigentes y un apartado destinado al aporte y busqueda
de socios para la elaboracion de proyectos. En esta seccién el usuario encontrara:



e Una biblioteca dénde podra consultar libros, articulos cientificos, bases de datos de
publicaciones y revistas especializadas.

« Un listado de proyectos resultado de la cooperacion entre integrantes de la red.

« Convocatorias de ayudas a proyectos, becas, premios, entre otras.

* Propuestas de Proyectos, donde el usuario podra enviar su idea-proyecto, y ponerla a
consideracion para la blusqueda de socios.

Grupos

La seccion “Grupos” da acceso a una serie de apartados de apoyo para el trabajo colaborativo
entre los integrantes de la Red.

El grupo Xarxibertur, Toda la Red es el espacio de reunion y discusién dénde profesionales
del turismo, tanto usuarios registrados como invitados, trataran temas de interés comun. Desde
él se accede a un calendario, documentos y un foro de discusiobn genérico.

Los Grupos Tematicos acercan profesionales con intereses comunes ofreciendo un espacio
para compartir documentos, un calendario dénde resaltar proximos eventos y un foro de
discusién especializado, estos espacios especificos son coordinados por profesionales
expertos en cada uno de los temas desarrollados.

Los Grupos de Trabajo dan acceso a una serie de herramientas de gestion y planificacion de
proyectos cooperativos. El acceso es totalmente restringido a un grupo de personas. Cualquier
miembro de la red puede crear un grupo de trabajo y elegir las personas con quien desea
compartirlo. El trabajo cooperativo se organiza con un calendario privado, la asignacion de
tareas e hitos, el intercambio de mensajes y de documentos.

Proyecto XARXIBERtur 2011: Metabuscador “Convocato  rias 2.0”

Se ha previsto llevar adelante un proyecto que aporte a los usuarios de la Red ventajas en lo
referente a infrmacién sobre convocatorias de proyectos en materia de turismo. Convocatorias
2.0 es un proyecto inspirado en los GDS actuales y en los nuevos intermediarios que se nutren
de su informacién y la devuelven en lenguaje claro al usuario final a través de la red.

Objetivo general

Optimizar el concepto de metabuscador, desarrollando una herramienta especializada en una
tematica especifica que arroje los resultados en lenguaje amigable, flexibilizando los problemas
de sintaxis de los actuales metabuscadores permitiendo visualizar contenido de real interés,
actualizado permanentemente y siendo coherente con lo que el usuario desea. Aplicado en
este caso a convocatorias relacionadas con la actividad turistica, su investigacién y desarrollo.

Objetivos Especificos:

e Desarrollar una herramienta operativa que permita identificar oportunidades de
participacion en convocatorias de cooperacion, apoyo, fomento y fortalecimiento de
actividades relacionadas con el turismo.

« Consolidar la gestion eficaz de proyectos aumentando el nimero de presentaciones
efectivas optimizando el modo y tiempos de preparacion.

e Servir de instrumento facilitador para la eliminacion de inhibiciones de contrapartes
locales (cooperativas, organismos municipales, provinciales y nacionales) para la
gestion colaborativa de proyectos como medio para identificar y acceder a
convocatorias.

e Servir de soporte a contactos estratégicos, alertas de mail y demas métodos de
identificacién de oportunidades de participacion.

Resultado:

El resultado serd una informacioén legible de la informacion que contiene la web, contrastada
con lo que verdaderamente busca el usuario. Se eliminardn asi problemas tematicos
consiguiendo verdaderamente la informacién buscada, obteniendo unas busquedas mucho
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mas precisas, eliminando el ruido que devuelven actualmente los buscadores vy
metabuscadores.

Se mostraran los resultados ordenados segun posible acierto a todos los criterios solicitados,
con un breve comentario descriptivo, enlace directo al sitio donde se ubica la convocatoria de
interés, fecha de dltima actualizacion, posibilidad de enlace a otros sitios que contengan
resultados semejantes.

Todo el proceso de consolidacién de la Red Xarxibertur y de los proyectos a trabajarse en su
entorno implican un gran esfuerzo del equipo de trabajo y a nivel presupuestario. Asi mismo, se
prevé que la inversion en la Red redundara en beneficios cualitativos y también cuantitativos.

Definicidn de las actuaciones a realizar

Todas las actuaciones que se proponen, como se ha dicho anteriormente se ajustan a
los principios generales de la FCI. Para conseguir realizar cada una de las actividades
propuestas, asi como para alcanzar los objetivos se mantendra una actividad constante de
informacion por parte de la FCI para todos los estudiantes de la UIB y los usuarios de la pagina
web.

Se difundiran todas las actividades a través de correo electrénico.

Se atenderan las peticiones de colaboracion que puedan presentar los estudiantes de
la UIB, especialmente los de origen iberoamericano.

Se atenderan las peticiones del profesorado y PAS de la UIB para realizar actividades
culturales y sociales dentro del marco establecido por la FCI

Se intentard captar nuevos patronos de la FCI para que ayuden a soportar
econdémicamente los proyectos que se realicen.



2. Actividades con la Fundacié Balears a I'Exterior

En el marco del acuerdo firmado con Fundaci6é Balears a I'Exterior, durante 2010 se realizaron
las siguientes acciones
e Apoyo de la Fundacié Balears a I'Exterior al proyecto XARXIBERtur Red
Iberoamericana de Turismo.
» Actividades Socioculturales y Formativas.
e Ayudas al Estudio (becas).

2.1. Actividades socioculturales y formativas

Informe de Actividades Socioculturales y Formativas 2010

Durante el transcurso del afio 2010 la Fundacié Catedra Iberoamericana realizé una serie de
actividades (conferencias, cursos, charlas, acciones formativas, etc.) destinadas a las
comunidades de baleares y sus descendientes en el exterior, en colaboracién con Fundacié
Balears a I'Exterior y las Casas Baleares en Latinoamérica.

A continuacion resumiremos las diferentes actividades con los informes realizados por los
responsables de cada actividad.

“Escuela de Primavera de Ascochinga”,
10, 11, 12i 13 de septiembre del 2010 en
Ascochinga, provincia de Cérdoba, Republica Argenti na.

En el mes de septiembre en Ascochinga , provincia de Cérdoba, Argentina, se realizé un
encuentro con jovenes baleares procedentes de diferentes ciudades de Argentina, de Chile y
de Uruguay.

En el marco de dicho encuentro la Fundacié Catedra Iberoamericana participé con dos cursos
dictados por profesores de la Universitat de les llles Balears:

“Historia de las Baleares” con una carga de 16hs dictado por Antonia Morey Tous, profesora
de historia econémica de la UIB.

“Cocina Balear” con una carga de 16hs dictado por el chef solleric Lluis Cardell Batle , profesor
de la Escola d’Hoteleria de Islas Baleares (UIB)



MEMORIA DE LAS CLASES DE HISTORIA DE LAS BALEARES | MPARTIDAS EN EL
CURSO CELEBRADO EN ASOCHINGA (CORDOBA, 9-13 SEPTIEM BRE, 2010)

Antonia Morey Tous. Departament d’ Economia Aplicad a- UIB

Tarea encomendada

El objetivo de mi intervencion (a peticion de la Fundacion Catedra Iberoamericana) ha
consistido en impartir un curso de 8 sesiones (en la practica 16 horas) sobre “Historia de las
Islas Baleares” a un grupo de jovenes (en la practica unos setenta) estudiantes de
universidades y otros centros de formacion de Iberoamérica de nacionalidad argentina,
uruguaya Yy chilena, descendientes de Baleares. Y ello en el marco de un encuentro realizado
en Ascochinga (Cérdoba, Argentina) sobre cultura balear organizado por la Fundaci6é Balears a
I'Exterior del Govern Balear. Este encuentro se realizé entre los dias 9 y 13 de septiembre de
2010 y en el transcurso del mismo, ademas de un curso sobre cocina balear se hizo también
difusion de los estudios y oportunidades (becas y ayudas) en la UIB y otras instituciones o
entidades para estudiantes de Iberoamérica. No obstante, el objetivo de esta memoria pretende
sélo sintetizar mis actividades como profesora de Historia y, en todo caso, aportar mi opinién
personal sobre el desarrollo de las sesiones y el marco general en el que se realizaron. Asi
como aportar un conjunto de fotografias que ilustran algunas de las actividades desarrolladas y
una breve relacion de contactos que puedan ayudar a establecer posibles colaboraciones
futuras.

Contenidos del curso

En lineas generales, en el transcurso del encuentro se pudo seguir el programa
previamente establecido. Los contenidos se presentaron divididos en cuatro bloques generales
subdivididos, a su vez, en los distintos temas y los subtemas que a continuacion se detallan:

BLOQUE A
» Presentacion: aspectos geograficos del archipiélago y principales caracteristicas de las
distintas islas y comarcas
1. Mallorca, Menorca i las Pitiusas
2. Ventajas e inconvenientes de la insularidad vista desde la perspectiva histérica
3. Entorno al debate sobre el “aislamiento insular”

« Reflexiones generales sobre la historia balear durante la Edad Moderna
1. Economia
2. Sociedad
3. Instituciones de gobierno

e Las Baleares en la etapa final del Antiguo Régimen
1. Polarizacion social y econémica (predominio de la “nobleza”)
2. Dificil subsistencia de la poblacion campesina
3. Los intentos de reforma desde arriba: el reformismo ilustrado

BLOQUE B
e Lareforma liberal (1836->)

1. Cambios en el sistema politico

2. Los intentos de reforma encaminados a introducir las relaciones capitalistas de
produccion: desamortizacion, desvinculacion, abolicién de los sefiorios y las rentas
feudales, etc.

3. Una nueva clase social en ascenso: la burguesia urbana y agricola

4. ¢Permitio realmente la reforma agraria una redistribucion del excedente?

« La situacion politica y econémica de las Baleares en la segunda mitad del siglo XIX
1. Liberales, absolutistas e “intervencion” del ejército en la vida politica



2. Cambios en la estructura agraria, parcelacion de la gran propiedad, nuevos
cultivos, nuevas modas y nuevas pautas de conducta

3. La especializacion industrial en sectores “no pautadores”: textil, calzado, industrias
agroalimentarias, etc.

4. La dependencia de un mercado internacional cada vez mas integrado: el ejemplo
del vino y las repercusiones econdmicas de la filoxera: pobreza y nuevas oleadas
migratorias

e Las Baleares en el cambio de siglo: la pérdida de las colonias y la crisis agraria
“finisecular”)
1. Crisis econdmica y movimientos migratorios
2. Caciquismo y dependencia de la poblacion de los “grandes contribuyentes”
3. El fracaso del sistema politico de la Restauracion: la dictadura de Primo de Rivera
y la caida de la monarquia

BLOQUE C
e La Segunda Republica y la Guerra Civil (1931-1936)
1. La*“euforiainicial” y la lentitud de las reformas republicanas
2. Ladiversidad politica “republicana” y los opositores al régimen democratico
3. El pronunciamiento militar y el inicio de la guerra civil

e La Dictadura Franquista (1939-1973)

1. El Estado Franquista

2. La posguerra: racionamiento, represion, exilio, miseria y polarizacién social

3. El auge econdmico y social a partir del Plan de Estabilizacién de 1559 y los Planes
de Desarrollo

4. El turismo en las Baleares: elemento clave para entender como las Baleares dejan
de ser un territorio de emigrantes para convertirse en una region receptora de
emigrantes

5. La oposicion a la dictadura franquista, la muerte del dictador y las repercusiones de
las sucesivas crisis del petréleo (1973->) sobre la economia balear

e LaTransicion y la democracia
1. La transiciébn democratica: dificultades politicas, reconversiones econdmicas y
entrada en la CEEE
2. Las primeras fases de la autonomia
3. La Comunidad Autonoma de las Islas Baleares (1983-2010)

BLOQUE D
e La situacion econdmica y social en las Baleares en la actualidad, esta sesion se realizé
a modo conclusiéon y en un marco totalmente informal con la finalidad de que resumir
algunos de los puntos tratados en el transcurso de las clases anteriores.

Planeamiento y desarrollo de las sesiones de trabaj o

Cada una de las sesiones impartidas era de dos horas de duracion y ello posibilitaba, a la vez
gue en cierto modo exigia, combinar las explicaciones tedricas con actividades mas practicas y
de algun modo “entretenidas”. Pues aunque todos los participantes compartian el interés por
conocer el pasado histérico del lugar de procedencia de sus antepasados, todos ellos
pretendian también pasar unos dias (un largo fin de semana) en un bonito lugar y compartir
otro tipo de experiencias. De ello nos dimos cuenta (tanto el profesor de cocina como la
representante del Govern Balear, nada mas llegar el mismo dia 8 de septiembre a la sociedad
La Protectora Menorquina de Cérdoba para trasladarnos en autobis hacia Ascohinga con un
grupo de joévenes que ya nos esperaban alli. Por ello, aquella misma noche ya nos reunimos
para disefiar una “estrategia” y readaptar las sesiones planificadas al tipo de publico con el que
en los dias sucesivos tendriamos que “convivir". Pues dadas las caracteristicas del
emplazamiento donde se iba a desarrollar el encuentro (un hotel-golf en medio de la naturaleza
y alejado unos treinta kilometros de Cordoba ciudad) era evidente que nuestro papel como
profesores no se iba a limitar a la funcion de docentes. Practicamente durante todo el dia y
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parte de la noche ibamos a convivir con los “alumnos” y de lo que se trataba era de aprovechar
al maximo la oportunidad de compartir conocimientos y momentos de ocio. Asi pues, desde el
mismo momento de la inauguracion del encuentro (en especial por parte de Pepi Gonzélez,
responsable de la Fundacié Balears a I'Exterior del Govern Balear y de Fernando Bosch,
presidente de La Protectora Menorquina) se puso de manifiesto el interés de aprovechar al
maximo esta oportunidad. Una oportunidad, por cierto, que desde mi punto de vista no fue
desperdiciada ni en relacién a los contenidos que se impartieron ni respecto a las relaciones
que se pudieron establecer.

En cualquier caso, hubo distintos factores que obligaron a la modificacion del calendario de
sesiones inicialmente propuesto. Por un lado, el hecho de que -sobre todo durante los
primeros dias- el nimero de alumnos fuera menor del previsto; lo que permitio reducir un grupo
y aprovechar una tarde para alargar de forma conjunta las clases de historia. Por otro lado,
dado que para poder llevar a cabo las clases de cocina fue necesario primero acondicionar la
cocina y tratar algunos ingredientes, practicamente pudimos dedicar todo un dia (el 9 de
septiembre) a dar clases de historia. Ello, por lo que a mi respecta, me resulté muy favorable.
Pude avanzar mucho en la parte tedrica en un momento (el dia inicial) en el que no habia
todavia tanta “confianza” entre los asistentes y, en consecuencia, el nivel de atencién y la
disciplina en el respeto de los horarios era maximo.

Con todo, fue también el primer dia cuando me encontré con un problema —por otro lado nada
inusual en no pocos encuentros- que me obligd a prescindir practicamente de todo el material
gue habia preparado expresamente; sobre todo videos y presentaciones en power-point. Pues
a pesar de que desde la Céatedra Iberoamericana se habia insistido en que precisariamos de un
cafion de proyeccion, éste no estaba alli. De ahi que, de entrada, esta adversidad fuera
valorada como practicamente irresoluble. No obstante, aprovechando que el dia era espléndido
y el entorno inmejorable, opté por una solucidon extrema: olvidar todo lo preparado, improvisar
una clase sentados al sol en uno de los jardines y empezar a explicar, ya que estabamos en el
exterior, el entorno geografico de las islas y la historia agraria de las Baleares prestando
especial atencién a la segunda mitad del siglo XIX. Al momento, en definitiva, en el que
algunos de los ascendientes de los participantes en el curso empezaron a emigrar hacia
América Latina al tiempo que en las islas (fundamentalmente en Mallorca) se comenzaba a
parcelar la gran propiedad y se introducian cultivos arbéreos a gran escala: almendros,
algarrobos, higueras, albaricoqueros y otros frutales, etc. Afortunadamente me habia llevado
muestras (en conserva o al natural) de muchos de estos productos y ello se convirti6 en un
gran punto de conexion. Muchos de los chicos dijeron haber visto en las casas de sus abuelos
algunos de los arboles (especialmente higueras) plantados con injertos traidos expresamente
de la Isla cuando ellos o algin pariente o amigo habian visitado su lugar de origen. Fue
emocionante, pues en mi familia un hermano de mi abuelo también emigré a Argentina e hizo
lo mismo que los abuelos de estos chicos. Por ello, comprendi en seguida sus sentimientos y
rdpidamente se establecié entre nosotros una especie de “complicidad” que influyé en gran
medida en el éxito del resto de las sesiones; todas ellas ya mucho mas “convencionales”. En
parte, gracias a que como en otras ocasiones a lo largo de aquellos dias, Fernando Bosch
actué de forma eficiente: trajo expresamente todo el material necesario desde la Protectora
Menorquina de Cérdoba hacia Ascochinga.

En los dias sucesivos, las lecciones se pudieron desarrollar ya segin lo previsto. Se alternaron
las explicaciones propiamente dichas con la proyeccién de material audiovisual y el andlisis de
distintos folletos de caracter turistico traidos también desde Mallorca y seleccionados
expresamente para analizar la tipologia turistica de cada una de las islas. A lo largo de todo el
curso se hizo especial hincapié en la “imagen” del archipiélago que en el transcurso de los
distintos periodos histéricos intentaron transmitir hacia el exterior los organismos encargados
de la promocién turistica. De una manera especial el Fomento del Turismo, fundado en 1905
con el objetivo de promover la “industria de los forasteros”. Gracias a los documentales y a las
publicaciones que se realizaron en el afio 2005 con motivo de la conmemoracién del centenario
de su fundacién dispusimos de un conjunto amplio de material que nos permitié reseguir, por
asi decirlo, la evolucion de la “marca” de las islas. Ademéas de la coleccién de material
procedente de esta institucion se proyectaron otros audiovisuales representativos de distintos
periodos historicos. Entre otros, un documental sobre Mallorca auspiciado expresamente por el
régimen franquista a finales de la década de los cincuenta para fomentar no solo el turismo
sino también para difundir el aperturismo econémico y politico de Espafia iniciado a partir del
Plan de Estabilizacion de 1959. La presentacion del documental —emitido en la época por TVE
en el “Nodo”-- corre a cargo de un famoso periodista del momento (Matias Prats) y ademas de
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su valor como documento histdrico propiamente dicho, resulta de gran interés para ver el
impacto que ha tenido la construccién urbanistica sobre un territorio que a principios de los
afios sesenta se presentaba como una “isla dorada’. Sobre Menorca y las Pitiusas se
proyectaron también varios documentales. Entre otros, uno de Jordi Portabella (mediados
1960) sobre la actividad salinera en Ibiza y las dificultades de subsistencia “crénicas” de los
habitantes de esta isla hasta que, primero con la difusion del movimiento “hippy” vy
posteriormente con la irrupcion del turismo de masas, consiguieron “vencer’ la
“autosubsistencia” y la dependencia en torno al monocultivo de la sal.

La isla de Menorca estuvo también muy presente en el desarrollo de las distintas sesiones
(pues muchos de los chicos descendian de alli) y se puso especial acento en sus
peculiaridades “climatolégicas” y en sus especificidades histéricas. Fundamentalmente en el
hecho de que durante buena parte del siglo XVIII, a raiz de los pactos posteriores a la Guerra
de Sucesion que enfrentd a los partidarios de la Casa de Austria contra los Borbones y a las
sucesivas alianzas entre las grandes potencias europeas, estuvo primero bajo la dominacién
britAnica y posteriormente bajo la soberania de Francia. Dichos periodos dejaron una huella
cultural importante y esto pensabamos que debia ser subrayado, pues desde nuestra
perspectiva es un aspecto que aunque el marco del Encuentro de Ascochinga no era quizas el
mas adecuado para entrar en este tipo de debates, puede ayudar a entender la especificidad el
modelo econémico menorquin. Se puso especial énfasis, por ejemplo, en la mayor “resistencia”
del sector secundario (fundamentalmente por lo que respecta al calzado y a la bisuteria) y se
aprovecho la ocasion para recalcar que antes del turismo de masas, sobre todo en Mallorca y
en Menorca, la importancia de la industria no habia sido nada despreciable. Para ilustrarlo, se
proyectaron todo un conjunto de fotografias de Menorca relativas a distintas fabricas y para el
caso de Mallorca vimos varios documentales de gran interés: uno sobre el celler cooperativo de
Felanitx, representativo del dinamismo que se generd en la comarca del Migjorn en torno al
vino y otro sobre la industria de las perlas en Manacor, una actividad que tuvo gran interés no
sé6lo por la cantidad de trabajadores fijos que llegé a utilizar, sino por la mano de obra femenina
de caracter eventual ( las denominadas “perleras”) que aportaban un salario suplementario a
los ingresos familiares combinando dicha actividad con otras tareas.

La proyeccién de estos documentales, ademas de ser histéricamente muy adecuada, resulté
muy emotiva. Varios alumnos asistentes al curso descendian de estas localidades y habian
oido hablar en sus casas de la importancia que tuvieron dichas actividades. En particular una
alumna dijo que su abuela descendia de Manacor y que habia sido “perlera” antes de emigrar.
Esta sefiora habia emigrado a Chile y se habia casado con un mallorquin llamado Fluxa,
descendiente de una rama de los Fluxa zapateros de Inca que tanto renombre internacional
alcanzaron en la primera mitad del siglo XX y cuyos descendientes son en la actualidad los
propietarios de dos marcas de calzado de renombre internacional (Lotusse y Camper) y de la
firma hotelera Iberostar. En este sentido, la conversacion que se generd después de la clase no
pudo ser mas interesante, ya que nos comentd que los Fluxd que emigraron a Chile
continuaron con el negocio zapatero, cosa que por otra parte ya ha sido documentada en otros
trabajos, y que su familia conservaba algunos documentos y fotografias; por ejemplo de uno de
los comercios (La Minerva) que regentaron en Santiago de Chile. De forma informal, como no
podia ser de otra manera, nos comprometimos a seguir en contacto y a trabajar de forma
conjunta sobre esta cuestion.

La sesion final estuvo dedicada, a modo de debate, al momento actual que atraviesa la
economia balear. Y, en particular, a los riesgos que se corren debido a la especializacion en un
turismo de “sol y playa” que ha consumido una gran parte del territorio y que en la actualidad
cuenta con otros destinos que estan en condiciones de ofrecer alojamientos similares (incluso
en emplazamientos mas bellos) y a precios mas competitivos. Se planted, asi mismo, la
conveniencia de diversificar nuestra oferta turistica y la necesidad, incluso, de “destruir” plazas
hoteleras. Una cuestién que Ultimamente constituye un tema de debate recurrente entre todos
los agentes sociales. Por supuesto, la discusion fue larga y en algunos puntos polémica. No
llegamos, evidentemente, a ninguna conclusién. Pero tampoco se pretendia, sélo queria
animar a los estudiantes a discutir un tema que tarde o temprano se tendra que plantear en
serio tanto el gobierno balear como el gobierno central.

Como cloenda, y en cierto modo para hacerles ver que lo que actualmente “vende” no es la
imagen de las Baleares con sus playas colapsadas, seleccioné los dos Ultimos spots
publicitarios (uno sobre Formentera y otro sobre Menorca) lanzados por la marca de cerveza
estrella Damm. Ambos muestran lo “mejor” de estas islas y van acompafiados de canciones
muy “pegadizas” que, junto con los paisajes y las experiencias que se muestran, transmiten al
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espectador el deseo inmediato de “salir corriendo” hacia estos lugares. Y esto es, en definitiva,
lo que practicamente todos sentimos después de verlos. Pues aunque algunos de los alumnos
conocian Mallorca o Menorca, no tenian practicamente ni idea de como es Formentera.
Asimismo, la musica de dichos spots cal6 tanto entre los chicos que casi se convirtié en el
“himno” del encuentro. Es por ello que os los remito, junto a algunas fotos, por si considerais
oportuno colgarlos en la pagina de la Catedra Iberoamericana.

Valoracion de la experiencia

Por lo que a mi respecta la experiencia fue muy positiva. Tanto por el interés que mostraron los
jovenes en el transcurso de las sesiones como por el intercambio de puntos de vista de todo
tipo que posibilitdé el encuentro. Muchos de los asistentes manifestaron su intencion, en un
futuro proximo, de venir a la UIB a través de las posibilidades que ofrece la Catedra
Iberoamericana en el ambito de la investigacién y la cooperacion que se desarrolla en nuestra
universidad. En este sentido, merece una especial mencion el caso de una de las arquedlogas
participantes en el curso (Nuria Sugrafies) estudiosa de las comunidades indigenas e
interesada en venir a pasar unos meses en el Departamento de Historia y Teoria de las Artes
para poder trabajar con Jaume Garcia, especialista en analisis de pastas de ceramica. Gracias
a dicho encuentro los contactos previos ya se han establecido y se espera que pronto pueda
comenzar a establecerse algun tipo de colaboracion.

Otro de los temas que generé gran interés fue, como no podia ser de otra manera, el de las
migraciones y, en particular, el de las costumbres conservadas por los descendientes de los
baleares (el baile, la cultura popular, la gastronomia, etc.) Sobre estas cuestiones algunos
asistentes manifestaron que estaban trabajando en una coleccion de documentos fotograficos.
Dijeron haber confeccionado una base de datos y detallaron los pormenores del proyecto a la
representante del Gobierno Balear. Estos alumnos (Pablo Adrover y Virginia Osovi) proceden
de la Universidad de la Plata y en mi opinidn seria muy interesante estar al tanto de los
resultados de su investigacion. Dentro de esta misma linea de recopilar informacion sobre las
costumbres de los emigrantes y dado que llevo trabajando desde hace tiempo en una linea de
investigacién sobre transmision de herencia, propuse la idea —y con esta finalidad conservo la
direccion electrénica de todos los asistentes — de recopilar el mayor nimero de cartas posible
enviadas por los que emigraron sus familiares. Pues en una pequefia muestra que he recogido
se oberva que muchas de ellas giraban en torno a temas hereditarios. La hipotesis es que
muchos de los que se fueron mas que llegar a mandar remesas a los que se quedaron en
Mallorca, apenas pudieron ahorrar el dinero necesario para volver otra vez a la islas y la
mayoria lo hicieron, Unicamente, cuando sus padres estaban a punto de morir o cuando ya
habian muerto y tenian que repartirse la herencia con otros familiares. Algunos vinieron
personalmente a vender lo que les pertenecia y otros, simplemente, nombraron apoderados
para que les vendieran las tierras y posteriormente les mandaran el dinero. En cualquier caso,
me parece de gran interés, sobre todo para aquellas poblaciones en las que el nimero de
emigrantes fue importante, analizar cémo se redistribuyeron sus bienes y quiénes se
beneficiaron de la oportunidad de poder comprar a buen precio tierras cercanas a las que ya
tenian. Pues en una sociedad en la que el “hambre de tierra” habia sido una constante y un
hecho clave para entender el fenomeno de la emigracion masiva, estudiar este fenomeno
puede ayudar a entender el incremento patrimonial de determinadas familias campesinas para
las cuales, (fundamentalmente antes de 1950/60) el hecho de poder acceder a buen precio a
pequefias porciones de tierra se convirti, en muchos casos, en practicamente la Unica
oportunidad para aumentar su pequefio patrimonio y, en consecuencia, su capacidad de
acumular excedente. De todos modos, de momento, ésta es sélo una posible hip6tesis para un
futuro trabajo que requerir4, ademas del analisis de otras fuentes, recopilar y sintetizar
numerosa correspondencia. En este ambito, quizas la Céatedra lberoamericana pueda servir
también de plataforma para poner en marcha dicho proyecto.

Para acabar, interesa sefialar que de este encuentro también surgié la posibilidad de formalizar
contactos bilaterales entre la UIB, la Universidad de Cérdoba e incluso el Gobierno Balear y el
Gobierno de la ciudad de Cérdoba para establecer intercambios en los Estudios de Turismo y
de Hoteleria. En particular, el sr. Ernesto Dall’Asta Soler manifestd ya haber hablado en
anteriores ocasiones con representantes del Gobierno Balear y de la UIB sobre esta
posibilidad. Se ofrecio para hacer las gestiones necesarias; por tanto pienso que si se quiere
prosperar en esta linea seria bueno—ahora que todavia ha pasado relativamente poco tiempo
desde el encuentro— hacer las gestiones necesarias para que esta posibilidad salga adelante.
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Por lo que a mi respecta, s6lo me queda agradecer a la Catedra Iberoamericana la
oportunidad que me brindé. Pues las clases de historia que me preparé para asistir a este
curso y la experiencia de conocer el pais, me ha permitido entender muchos aspectos
relacionados con el tema de las migraciones y plantearme nuevas hip6tesis de trabajo. De lo
cual puede deducirse que estaria por supuesto dispuesta a repetir la experiencia.

Palma, 17 de octubre de 2010
Antonia Morey Tous

14



RESUMEN DE LA ACTIVIDAD GASTRONOMICA BALEAR
ASCONCHINGA (CORDOBA, ARGENTINA)

JUEVES DIA 9 DE SETIEMBRE:

Durante la mafiana de dicho dia se realiz6 la puesta a punto de los ingredientes y las recetas
gue se tienen que elaborar en los siguientes dias. La puesta a punto se realizo dentro de la
cocina del hotel, primero colocacién del género en camaras y economato inmediatamente
después se empez6 a cortar y preparar los ingredientes, este trabajo duro durante todo el dia y
fue realizada solamente por el profesor de cocina, ya que los grupos de los alumnos tenian
otras asignaturas.

VIERNES DIA 10 DE SETIEMBRE:

La clase empezé a las nueve de la mafana, con el grupo A (alrededor de 25 alumnos) y
profesor, se reunieron en una sala continua a la cocina, donde se realizo la explicacion de las
recetas que se iban a elaborar durante la mafiana, la explicacion duro una hora
aproximadamente.

Una vez terminada la explicacion el grupo se dirigié a la cocina, el profesor empez6 la clase
ensefiando los productos que se iban a cocinar. Una vez ensefiados se realizo la parte practica
de los ejercicios, primero se hizo una coca mallorquina de trampo y una de verduras donde los
alumnos también participaron en la elaboracién, luego se hizo un frito de marisco y pescado,
sopas mallorquinas, gato de almendras y rubiols , en todas estas recetas los alumnos
participaron en su elaboracién.

Al terminar las recetas los alumnos degustaron los platos realizados

La clase termino a las 13:30h.

SABADO DIA 11 DE SETIEMBRE:

Este dia le correspondio al grupo B (alrededor de 28 alumnos), la clase empez6 a las 9:00h... y
como se hizo el dia anterior se reunieron en una sala continua a la cocina y se realizo la
explicacion de las recetas que se iban a realizar siendo algunas de ellas diferentes del dia
anterior, la explicacion duro una hora y media. Una vez en la cocina empezamos a la
elaboracién de los platos se repitieron las recetas de las cocas,frito de marisco, y se realizaron
platos nuevos como el pescado en salsa , berenjenas rellenas , cassola de brossat , y rubiols
rellenos de dulce de leche. La degustacién de los platos se realizo en el almuerzo junto con
todos los alumnos y profesores y asi poder degustar estas recetas todos juntos, la clase
terminoé a las 14:00h.

LUNES DIA 13 DE SETIEMBRE:

La clase empez6 a las 9:00h. Este dia se reunieron los dos grupos para poder dar la
explicacion sobre la historia de la cocina balear, dicha clase se realizo en un aula preparada
para la visualizacion de un video. El profesor dio la explicacion de las diferentes etapas que
sufrié la cocina de las baleares durante todos estos siglos hasta llegar a la actualidad ,dando
una idea general de como esta la cocina hoy en dia en las baleares, al final de la clase hubo
preguntas de los alumnos siendo esta clase muy amena e interesante. La hora de finalizacién
fue a las 13:00h
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PROGRAMA DE ACTIVIDADES GASTRONOMIA BALEAR
ASCONCHINGA (CORDOBA, ARGENTINA)

Objetivo:

Fomentar la gastronomia balear en el &mbito de los jovenes descendientes de emigrantes de
las islas Baleares.

Realizar un menu unico durante los tres primeros dias elaborando las receptas de dicho mend,
durante el jueves, viernes y sabado

Cocinar el lunes conjuntamente todos los grupos el men( para poder después degustarlo.

Ejecucion del curso los dias 9, 10,11.
9:00 a 9:45: presentacion del profesor de cocina que realizara el curso.
Explicacion de la historia gastronomia balear.

9:45 a 11:00: explicacién del menu a realizar y comienzo de la elaboracion de las recetas.

11:30 a 13:30:

Seguir con la elaboracion de las recetas.

Al final de la clase preguntas de los alumnos sobre las recetas realizadas.
Pequefia degustacion los platos.

Ejecucion del curso lunes dia 13:

Reunion del profesor con los tres grupos en la cual se repartiran los trabajos a realizar por los
alumnos y poder asi preparar el menu.
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MENU A REALIZAR EN ASCONCHINGA
(CORDOBA, ARGENTINA)

APERITIVO
Degustacion de cocas mallorquina
“Frit” de marisco

ENTRANTES
Sopes mallorquines
Arroz brut
PESCADO
Mero en salsa de sa padrina
“Suquet” de pescado
CARNES
Lomo de cerdo con col
Berenjenas rellenas
POSTRES
Gato de almendras con helado
“Cassola de brossat”
“Rubiols” con cabello de angel
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Lista de ingredientes

Verduras: hierbas y especias: carne y pescado

Espinacas pimenton rojo dulce sepia o calamar

Acelgas hinojo langostinos

Tomates laurel mejillones

Perejil guindillas mero

Pimientos verdes limén filetes de pescado

Pimientos rojos naranja anchoas

Ajos canela magro de cerdo

Cebollas vino blanco lomo de cerdo

Cebollas tiernas orégano panceta de cerdo

Guisantes hierbabuena pollo

Col pasas carne picada (cerdo,ternera)

Coliflor pifiones palomo o codorniz

Alcachofas azucar sobrassada

Judias botifarron

Berenjenas conejo

Patatas manteca de cerdo
Lechona
Almejas

Varios:

aceite de oliva

harina floja

huevos

brandy

nata

leche

requesén

confitura de cabello de angel
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Elaboracion:

Recetas

ARROZ BRUT
4Pax.
INGREDIENTES
CANTIDAD INGREDIENTES
180 gr. Arroz
30 gr. Carne magra
1dl Aceite
300 gr. Pollo
250 gr. Conejo
100 gr. Palomo
100 gr. Cebolla
150 gr. Judias tiernas
1/8 manojo Perejil
100 gr. Tomates
5gr. Sal y pimienta
% und Limén
1gr. Canela
20 gr. Dientes de ajo
50 gr. Higado de conejo
100 gr. Setas

Limpiar y trocear las carnes, picar la cebolla y el tomate.

Rehogar las carnes con el aceite, hasta dorarlas ligeramente, con el siguiente orden: Cerdo,
conejo, palomo y pollo.

Agregar la cebolla dejar sudar e incorporar el tomate, rehogar.

Mojar con caldo o agua, agregar las setas y dejar cocer.

Afiadir las judias y el arroz dejar cocer, sazonar y especiar.

Hacer una picada con los dientes de ajo, el zumo del limén, el perejil y el higado rehogado.

Agregar la picada minutos antes de terminar la coccidn y dejar cocer.

19



PASTA SIN LEVADURA PARA COCAS

8 pax
INGREDIENTES
CANTIDAD GENERO
2dl Agua
2dl Aceite
1 pizca Sal
800 gr. Harina floja

Elaboracion:
Disponer la harina sobre la mesa en forma de volcan.
En el centro ir incorporando los demas ingredientes.

Mezclar todos los ingredientes hasta conseguir una pasta homogénea.

DE VERDURAS Y PESCADO

INGREDIENTES
CANTIDAD GENERO
1 manojo Sofrito
1 manojo Espinacas
1 manojo Acelgas

59r. Pimenton
1/4 manojo Perejil
1/2 dl Aceite
300 gr. Tomates
250 gr. Pescado
2 dts Ajo
1 pizca Sal

Elaboracion:

Lavar y trocear los sofritos, espinacas, acelgas y perejil.

Poner a marinar el pescado con el pimentdn, el ajo picado y un poco de sal.

Cortar los tomates en rodajas.

Colocar encima de la pasta estirada las verduras, a continuacion las rodajas de tomate y por
ultimo el pescado marinado.

Sazonar un poco las verduras.

Cocer en el horno a 190° C con suelo.
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Elaboracion:

DE TRAMPO

INGREDIENTES

CANTIDAD | GENERO

200 gr. Cebolla

200 gr. Pimiento verde

200 gr. Tomate
5gr. Pimenton
1dl Aceite

1 pizca Sal

Lavar y trocear las verduras en dados de 1 cm.
Mezclar en un bol con el resto de ingredientes.
Colocar encima de la pasta estirada.

Cocer en el horno a unos 190 ° C con suelo.
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FRITO DE PESCADO

INGREDIENTES
CANTIDAD GENERO
200 gr. Sepia
200 gr. Langostinos
1 kg. Mejillones
200 gr. Mero
1 manojo Cebolletas
% kg. Pimientos verdes
Y% kg. Cebollas
1 kg. Patatas
100 gr. Guisantes
2 dientes Ajo
1 manojo Hinojo
1 hoja Laurel
1 pieza Guindilla
Sal y pimienta

Elaboracion.-

Cortar el pescado y el marisco a dados de dos centimetros aproximadamente.

Hervir los mejillones y sacarlos de su concha.

Saltear el pescado y el marisco por separado con aceite de oliva.

Picar el ajo, cebolla y cebolleta finamente.

Cortar los pimientos en cuadrados.

Escaldar los guisantes.

Rehogar en una cazuela el ajo, la guindilla, la cebolla, el laurel, el pimiento y los guisantes.
Afadir el pescado y marisco ya salteado.

Condimentar con el hinojo picado gruesamente, sal y pimienta.

Pelar y cortar las patatas a bastones y pocharlas en aceite de oliva.

Afadir a la cazuela de pescado y verduras.
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GATO DE ALMENDRA

8 pax
INGREDIENTES
CANTIDAD GENERO

5 und Huevos
250 gr Azlcar

250 gr Almendra molida
% pieza Limén
1gr. Canela

Elaboracion:

Untar un molde de bizcocho con mantequilla.

Espolvorear el molde con harina.

Disponer de los huevos y el aztcar en un perol.

Emulsionar los huevos con las varillas hasta doblar su volumen.
Mezclar la almendra con la canela y el limon rallado.

Afadir la almendra en forma de lluvia a la emulsién de los huevos y azlcar mezclando sin
trabajarlo mucho.

Verter la mezcla en el molde.
Cocer en el horno precalentado a 180° C durante unos 30 6 40 min.
Desmoldar el gaté cuando aun esta templado.

Servir espolvoreado con azlcar lustre.



LOMO CON COL

6 pax.
INGREDIENTES
CANTIDAD GENERO
900 gr. Lomo
12 hojas Col (grandes)
11 Caldo carne
150 gr. Panceta cerdo
200 gr. Magro cerdo
2 piezas Cebolla ( picada)
% dl. Vino blanco
Ya l. Salsa tomate
¥ dl. Aceite de oliva
75 gr. Sobrasada cortada en dados
75 gr. Butifarrén cortado en dados
50 gr. Pasas
15 gr. Pifiones

Elaboracion:

Cortar el lomo de cerdo en bistecs.

Sazonar y dorar ligeramente en aceite de oliva.
Limpiar las hojas de col y escaldarlas.

Envolver cada bistec de lomo con un trozo de sobrasada, uno de botifarrén y uno de panceta
en una hoja de col, apretar bien.

Enharinar la col y sofreir ligeramente en el mismo aceite.
Colocar los paquetes en una cazuela de barro.

Para la salsa cortar en pequefios dados la panceta y el magro de cerdo y rehogar en aceite de
oliva.

Agregar la cebolla y dejar cocer todo el conjunto.

Afadir el vino blanco y dejar reducir .

Agregar la salsa de tomate con un atadillo de hierbas aromaticas.
Incorporar la sobrasada, el butifarron, las pasas y los pifiones.
Dejar cocer la salsa.

Cubrir los filetes con la salsa, tapar la cazuela y cocer en el horno.
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Elaboracion:

PESCADO GLASEADO CON SALSA DE “SA PADRINA”

8 pax
INGREDIENTES
CANTIDAD GENERO
1.400 gr. Pescado
% Man. Acelgas
5 Und. Cebolla
4 Und. Dientes de ajo
2 Dl. Aceite oliva
2dl. Vino blanco
1 pieza (100 gr) Zumo de limén
300 gr. Tomates
3dl. Mahonesa
5 Und. (1 lata) Filetes de anchoa
1/10 parte del manojo Perejil picado
Unas hojas Mejorana
Unas hojas Hierbabuena
Una pizca Sal y pimienta

Limpiar el pescado, hacerles unos cortes transversales y sazonar con sal, pimienta y zumo de

limén.

Colocar el pescado sobre una placa de hornear untada con aceite.

Limpiar todos los vegetales, escurrirlos y cortarlos en pequefios cortes.

Mezclar todas las verduras con el tomate, sazonar y alifiar.

Cubrir todo el pescado y hornear.

Rociar con el vino a media coccion y dejar cocer.

Mojar varias veces con su jugo.

Retirar una vez cocida la verdura en un recipiente aparte y dejar enfriar.

Afadir la mahonesa y los filetes de anchoas, triturar por el “turmix”.

Cubrir todo el pescado con esta salsa y hornear unos minutos para glaseatrlo.

Servir con unas patatas vapor y unos gajos de limon.
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BERENJENAS RELLENAS TRADICIONALES

4 Pax
INGREDIENTES
CANTIDAD PRODUCTO
8 ud. Berenjenas
400 gr. Carne picada mezclada
3ud Huevos
100 gr. Pan duro
2 dientes Ajo
2 ramas Orégano fresco
% manojo Perejil
100 gr. Cebolla
% dl. Brandy
C.S. Sal y pimienta
3dl. Salsa de tomate
100 gr. Pan rallado

Elaboracion:
Cortar las berenjenas longitudinalmente, hacer unas incisiones y freir.
Limpiar y picar finamente la cebolla, los ajos, el orégano y el perejil.

Vaciar la pulpa con la ayuda de una cuchara y mezclar una vez fria con todos los demas
ingredientes menos la salsa de tomate.

Pasar dos veces por la maquina picadora y proceder a rellenar las berenjenas.

Poner en placa gastronorm, espolvorear con pan rallado y cocer a horno moderado hasta que
estén bien cocidas.

Servir acompafiado de la salsa de tomate.
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GREIXONERA DE BROSSAT

8 pax
INGREDIENTES
CANTIDAD GENERO
% Kg. Requesén
1.5dl. Nata
1.5dl. Leche
150 gr. Azlcar
4 piezas. Huevo
Y% pieza Ralladura de limoén
1qgr. Canela en polvo

Elaboracion:
Disponer todos los ingredientes en un cuenco.

Triturar todo el conjunto con la ayuda del turmix.

Untar una cazuela de barro con mantequilla y azlcar y verter toda la mezcla.

Cocer en el horno precalentado a 180° C durante unos 40 min.

Servir la cazuela fria.

Robiols
Ingredients 15;

-125grs de sucre
-500grs de farina
-125grs de saim

-125cl de suc de taronge
-raspadura de llimona

-2 vermells d’ou

-1 pols de bicarbonat
-250grs de confitura

Elaboracio ;

Fer un volca amb la farina i disposar en el centre la resta d’ingredients menys la confitura.

Amasar sense treballar gaire i deixar reposar.
Donar forma i farcir amb la confitura.
Coure a forn fluix uns 20 minuts.
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SOPAS MALLORQUINAS

4 Pax
INGREDIENTES
CANTIDAD GENERO
1 unid. (mediana) Col
Y% pieza Coliflor
100 gr. Guisantes
300 gr Alcachofas
100 gr. Pimiento verde
1 manojo Cebolletas
Y manojo Perejil picado
400 gr. Tomates
2 dl. Aceite de oliva
Rebanadas finas Pan mallorquin
Una pizca Sal y pimienta
10 gr. Pimenton dulce
100 gr. Tirab eques
1 man. Espinacas
1 man. acelgas

Elaboracion:

Limpiar y trocear de las verduras.

Disponer la mitad del aceite de oliva, rehogar la cebolleta y el ajo.

Incorporar el tomate y el pimiento verde. Rehogar todo el conjunto durante unos minutos.

Afadir la col, las hortalizas mas duras, como las judias verdes, los guisantes y las alcachofas
cortadas en gajos pequefios.

Dejar cocer hasta que las verduras estén bien sudadas.

Incorporar el pimentdn dulce y el perejil.

Mojar con el agua apenas hasta cubrir todas las verduras.

Agregar la coliflor, los tirabeques y las espinacas (si es temporada).
Dejar cocer todo el conjunto y rectificar de sal.

Cocer la verdura e ir depositando en una “greixonera” capas alternas de rebanadas de pan y de
verduras, rociando con un chorrito de aceite de oliva cada capa

Rociar con un poco de caldo y dejar estofar unos minutos, para conseguir que el pan vaya
absorbiendo el caldo.
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“SUQUET DE PEIX | MARISC”

4 Pax
INGREDIENTES
CANTIDAD GENERO
Pescado de carne dura
400 grs. (escoérpora, dorada, sargo,
pargo, etc.)
Marisco del mediterraneo
400 grs. (gambas, almejas, langosta,
etc.)
1 und. Nora
20 grs. Ajo
1 rebanada Pan
100 grs. Tomate
Un poco Pimenton
11l Agua
350 grs. Patatas
- Sal
- Pimienta

Elaboracion:

Abrir la fiora y quitar las pepitas.

Saltear la fiora, el pan y los ajos picados.
Machacar en el mortero.

Limpiar y cortar el pescado en supremas.

Calentar de nuevo la sartén con aceite, afadir la picada, el tomate picado, el pimentony el
pescado sazonado con sal y pimienta.

Mojar con el agua y afiadir las patatas rotas (esqueixades).
Salpimientar.

Cocer unos quince minutos.

Nota:

Este plato tiene multitud de variantes en toda la costa mediterranea espafiola y sur de Francia,
asi como sinénimos en la costa cantabra y gallega.
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FOTOS DE LAS ACTIVIDADES EN ASCOCHINGA
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Informe del viatge de Joan Buades a Xile

El projecte de viatjar a Xile és per realitzar una investigacié sobre la historia del
moviment emigratori balear al pais andi Xile des de 1889 (any de l'arribada a Mallorca de
contractistes de ma d’obra per lliurar passatges gratuits entre els mallorquins que desitjassin
emigrar a Xile) i la década dels cinquanta del segle XX.

La investigacié es basara en la memoria oral (entrevistes als descendents d’illencs
establers a Xile), recerca en hemeroteques, biblioteques i arxius. A més, en les dates del viatge
(setembre), el Centro Balear de Santiago té previst el muntatge d'una exposicido sobre
I'emigracio balear i se’ls hi oferira assessorament i material fotografic i documental que tenim

Entre els dies 11 i 24 de setembre vaig viatjar a Xile amb la finalitat d'entrar en contacte
amb la colonia d'ascendéncia balear per entrevistar membres del col-lectiu amb I'objectiu de
recuperar a través de la memoaria oral alguns aspectes de la emigracié balear a Chile.

El proposit del viatge era el d'aconseguir el maxim d'informacié per escriure un llibre
que tracti un tema. fins ara gairebé desconegut, I'emigracio balear a Xile.

Per mitja de la Casa Balear de Xiole i del seu president, Lorenzo Reus i d'alguns

directius com Eduardo Barceld, Rosana Fuster, Marieta Cervera, Bernardita Matas, vaig poder
accedir a entrevistar a un nombrés contingent de descendents d'illencs:
Hugo Zepeda Coll, Blanca Aguilé Vargas, Eduardo Barcel6 Pallas, Pedro Melis de la Vega,
Magdalena Ferrer Ordinas, Andrés Salinas Ripoll, Maria Rosa Matas Colom, Carmen i Pilar
Andreu Julia, German Pic6é Santos; Antonio Truyol Alberti, Lorenzo Reus Mufioz, Marieta
Cervera Llambias, Eliana Morey, Monserrat Bassa Rodriguez, José Antonio i Fernando Rodillo,
Bartolomé Fluxa, Alonso Ferrer, Rosana Fuster y Ximena Riera.

El resultat de les entrevistes y de la documentacié que vaig aconseguir, es veura a una
futura publicaci6 integrada dins la col-leccié "Els camins de quimera" que tractara el tema xile.
Aquesta investigacié s'esta efectuant juntament amb [I'historiador xilé Juan Antonio Garcia
Sanchez, autor de diversos estudis sobre I'emigracio a Chile.
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2.2. Ayudas al estudio (becas)

Becas destinadas a Baleares residentes en el Exteri  or
Curso académico 2010/2011

Solicitudes recibidas

El plazo para presentar las solicitudes la beca cerr6 el 15 de julio de 2010. Fueron recibidas un
total de 29 solicitudes de las cuales a 11 se les ha otorgado las becas.

En la actual convocatoria se incluyd la posibilidad de becar estudios de posgrado que se
realicen en el pais de origen del solicitante, en dicho caso se cubre el costo de matricula

correspondiente.

Presentamos de forma esquematica informacién general de las propuestas recibidas. (en los
casos de que el postulante indicara mas de una opcién hemos sumado un punto a cada

opcién)
Cantidad de Postulantes por pais
N° de
Pais postulantes 2
Argentina 19

Chlle 2 W Argentina

H Chile

Cuba 5 b

Pert 1 m Perd
Uruguay 2 W Uruguay

Distribucion por tipo de beca
. . N° de
Tipo de beca solicitada
postulantes
Estudios presenciales en la UIB 12 "Est:‘:‘” presencales en
d
EStUdIOS a dIStanCIa 1 W Estudios a cistancia
Estudios en la ciudad de origen
Practicas Profesionales 16 'Ei};:r'f”e” 12 cludad ce
W Practicas Profesionzles
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Parentesco N° de
postulantes
Padres 2
Abuelos 9
Bisabuelos 16
Tatarabuelos 1

Sexo N° de Postulantes
Mujer 12
Hombre 17

Distribucion por parentesco

1 2

B Padres
B Abuelos
= Bisahuelos

B Tetarzbuelos

Distribucién por sexo

W Mujer
17
B Hombre
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Origen Balear

N° de
postulantes

Andratx

Binissalem

Ciutadella

Esporles

Felanitx

Formentera

Eivissa

Inca

Mab

Manacor

Montuiri

Palma

N I I I NI RN

Sant Loreng des
Cardassar

Santa Margalida

Sineu

Soller

Son Servera

Valldemosa

I I

Origen balear de los postulantes

H Andratx

M Binissalem
m Ciutadella
M Esporles

B Felanitx

m Formentera
M Eivissa

H Inca

m Mao
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BECARIOS
SELECCIONADOS

Becas destinadas a Baleares Residentes en el Extran  jero

Curso Académico 2010-2011

Anexo Cuadro Resumen de los Becarios Seleccionados

NOMBRE MODALIDAD CURSO / EMPRESA DURACION BECA
Maria Laura Postgrado en pais de Especializacion superior en estimulacion temprana. Centro de Pago de la Matricula
Juan Martin origen Estudios Interdisciplinarios para el Aprendizaje y la Comunicacion del curso

Maria Agustina
Capurro Tous

Postgrado en pais de

origen

HR Executive Program (programa ejecutivo de recursos humanos)
Universidad Torcuato Di Tella

Pago de la Matricula
del curso

Virginia Luciana

Postgrado presencial

Master en politicas de igualdad y prevencion de la violencia de

Curso Académico

Radov enla UIB género 2010-2011
Flavia Melina Postgrado presencial Experto universitario en creacion de contenidos para cine y tv Curso Académico
Rovetta Adrover en la UIB Y 2010-2011
Rosell Postgrado presencial Master universitario en tecnologias de la informacion Curso Académico
Alemany Saavedra enla UIB 2010-2011
. . Practicas
Iris Marisol . : . L - .
Cortez VVeraer profesionales Relacionada con investigacion en fisiologia vegetal Tres meses
9 en Baleares
. : Practicas
Adriana Elisa ; . . e
Bellmann Mercadal profesionales Relacionada con psicologia clinica Tres meses
en Baleares
. Practicas
Maria Fernanda . . .
Korich Spencer profesionales Relacionada con turismo Tres meses
en Baleares
Paula Practicas
Sastre profesionales Relacionada con recursos humanos Tres meses
en Baleares
. . Practicas
César Héctor . . . o -
Comellas profesionales Relacionada con ingenieria mecénica Tres meses
en Baleares
. Practicas
Carlos Emiliano . . . -
Saldivia Martorell profesionales Relacionada con informatica Tres meses
en Baleares
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De las personas seleccionas ya estan disfrutando de la Beca las siguientes beneficiarias:

Maria Laura Juan Martin (Buenos Aires, Argentina); inicié sus estudios en el mes de agosto en
Argentina y ha recibido el pago correspondiente a dos tercios de la matricula, la parte restante
se le abonard en marzo de 2011 con la presentacion del rendimiento académico obtenido.

Virginia Luciana Radov  (Cérdoba, Argentina); Estd cursando actualmente el master en
prevencion de la violencia de género de la UIB y a su vez colabora con la FCI, ha redactado las
condiciones de uso de la web XARXIBERtur, colabora en tareas de administracion y esta
desarrollando la adecuacion de la Fundacion y la Red de Turismo a la Ley Organica de
Proteccion de Datos (LOPD)

Maria Fernanda Korich Spencer (San Juan , Argentina, residente en Reino Unido) ; se
encuentra realizando las practicas en el proyecto XARXIBERtur Red Iberoamericana de
Turismo, realizando busqueda de informacién, clasificacion y seleccion de material (articulos,
noticias, enlaces, investigaciones, publicaciones, etc.) para subir al portal web de la Red.

Flavia Melina Rovetta Adrover (Nueva Palmira, Uruguay) ; Se encuentra colaborando con la
FCI en el area de comunicacion de la propia Fundacion y del proyecto XARXIBERtur. En el mes
de febrero de 2011 iniciara el cursado del posgrado en contenidos para cine y TV, dictado por
LADAT-UIB.

En los proximos meses se irdn incorporando el resto de beneficiarios de la beca en las
diferentes modalidades y empresas donde realicen sus practicas.
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3. Proyectos
3.1. Proyecto Productivo-Guatemala

PROYECTO DE DESARROLLO PRODUCTIVO EN LA COMUNIDAD DE LA
INDEPENDENCIA — SAN MARCOS (GUATEMALA)

RESUMEN DEL PROYECTO:

A través de las acciones planificadas en el proyecto productivo formulado, pretendemos realizar
en un periodo de 3 afios actividades encaminadas a mejorar la produccion, desarrollando
actividades para el mejoramiento de los animales, cultivos, recursos naturales y al mismo tiempo
mejorar la organizacion social. Para el efecto, presentamos este perfil que es la primera fase
(primer afio) de las actividades que realizaremos en cada una de las areas descritas

anteriormente.

OBJETIVO GENERAL:

Ampliar los conocimientos y la capacidad de los campesinos para mejorar el manejo de los
animales con que cuentan.

UBICACION:
COMUNIDAD MUNICIPIO DEPARTAMENTO
La Independencia Tejutla. San Marcos.

BENEFICIARIOS:

FAMILIAS PERSONAS
Directos 30 140
Indirectos 40 220
TOTAL
70 360
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3.2. Projecta-T

Una de las actividades que viene desarrollando la FCI desde su creacion es la difusién de
informaciones de interés académico como convocatorias de becas, premios, ayudas a la
investigacién y a proyectos, congresos Yy otras reuniones cientificas como también actividades
culturales.

Una de las mayores necesidades del colectivo joven es la informacion, especialmente la
relacionada a oportunidades de formacion en todos los niveles (primario, secundario,
universitario, formacion profesional, etc.). Este tipo de informacion se encuentra dispersa en
diferentes fuentes y dirigida a segmentos de poblacién a menudo diferenciados por el nivel
educativo que poseen y las instituciones formadoras a las cuales pertenecen o tienen acceso.

Este tipo de informacién también es de interés para el colectivo de padres y madres de familia
con hijos con varias necesidades y niveles de formacién, con la responsabilidad de ofrecer las
mejores oportunidades a los nifios/as y jovenes para asegurar su futura incorporacién al
mercado laboral en las mejores condiciones.

Otro segmento poblacional al que resulta atractiva esta informacion es el relacionado a la
investigacion cientifico-académica y ademas el cual esta relacionado con los centros de
investigacion, ONGD, fundaciones, etc.; que desarrollan sus actividades y proyectos tanto de
investigaciéon como de cooperacion al desarrollo en el ambito de las Islas Baleares, otras
comunidades auténomas dentro del Estado Espafiol y en los paises del ambito de la Unién
Europea o fuera de ella.

El proyecto que proponemos pretende romper la disgregacién de la informacién en diferentes
organismos publicos y privados para concentrarla en un portal atractivo, dinamico, actualizado y
de facil acceso para todos los usuarios, reuniendo el maximo nimero de informaciones Utiles.

En base a esta experiencia y teniendo en cuenta la situacién econdmica actual, la FCI esta
desarrollando un servicio de alerta de convocatorias de interés académico porque vuestra
entidad pueda ofrecerla a los usuarios de su red, ya sea a través de vuestra pagina web o por
un boletin electronico distribuido a vuestros contactos mensualmente, con algunas posibles
ediciones extraordinarias durante el afio.
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Butlleti d'informacions &

academiques Ajuntament

Volum 1, n¥E 1} Batn dal Butiimtl

Begues

« Bac 't Plicticues 2000 - Obea Social CAN, Periode dlinscripcid: del 15 de noven-
bBre al 3 de desembre 2000,

algal-HlulE — P* )P s [ « il Mo )

Terminl de prasentacd: 30 de desembee de 2020,

» Begues Leonaedo da Vind e Mobiitgt, Termini: fins al 31 de desembre de 2010,

» Bsgues MAECAECID cups acadéemic 2001-2012, Termini de presentacis: 28 de gener de
2011

soldtud: 28 de gener de 2011,
« Begues per a espanyols per 3 estudis de postirau g I'ulnnE. Fundacid Caja Madrid.
Termini de soldicitud: 31 de gener de 2011

« Comiocatoria Irvesl08], Ajudes o la Irvestigscis. Fundachd Banto Merrero. Termini
de presentacit: 31 de gensr de 2011

« Begues Fundodd Carolina per any scadémic 3011-3013 Termini fins ol B de marg de

01L

« Begues per o Estudis de Doctorat en Brasil, Uness [ AUIP. Termini: fis 2l 15 de marg de
1L

" 4 ® Curs de Desenwolu de jectes Cinem ifics. Termini de presen:
Lacid: 31 de mar; de 2011

« Convocatbrla Programa de Coopsrscd UE-Cansdd. Termini de presentacid; 31 de
riearg de 2011

« Programo ERASKMUS Mundus Commocatorie 3011, Termini de presentacid: 29 d'abril de
2011

« Begues de mobilitat Argo Global per a titulets de Unlversitats Espangoles. Terminicfing a
riearg de 2012
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Fagime 2 Yolum I, A9 1

Priemis
« I Premis d'investigacid “Cristirfor Mestre | Artigas”. Vitiosltura | Enclogia, Termini: fins al

30 die mveermbes de 20800
= | Premis loves Emprenedors Sodali. Terminic find '] de desermbive de 2000
& | Edicid deds Premis o la nnowvacis al Dessnvolu ent d’ Cocions Enbosms

Mbhils, Chtedia UAM— Telefonica. Terminl de presentacia: fins el 15 de desembra 2010,

s | Concurs Internadonal de Fotografia, Galeda Zero. Termini de presentacia: fins el 30 de
disembre 2080

& 1V Edicio del Premi Fundaca Abbott a la radt Sanlthda o lbercamérica: 2010-

0L E. Terrmimi: Finy a1 31 dé desembre die 20100

Convocatdries

= “oh NOSTRA" Sobigdrig, s ORG gue vulguin optar 2 la convacatteia d'ajuts 2011 podran
predentar els seus projectes de Ml de novembre @l 15 de desembne de 2010,

KEama M de \ Un Eucoes, Termint: fins o 15 de desembre de 2010,

Termind: fins al 31

de desembre de 2040,
« Compcaieris g Protecies de Becerca Fonamental, FECYT, Termini de presentacis 24 gen

Lemasigngl, Terminic firs &l 15 |:|-|.-1'v|:hr|:|' de 2011,
« Copyocatpries oberies del 7& Programa Marc de ks Unid Eurooes,
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3.3. OpenProfile-Pro

En un entorno donde las redes sociales proliferan en internet y adquieren relevancia en entornos
profesionales, proponemos un proyecto con el que explotar su potencial promoviendo la
interaccién entre profesionales tanto del ambito empresarial como académico.

Concretamente, el proyecto OpenProfile-Pro afrontard el reto de utilizar tecnologias de la
informacion para fomentar la interrelacion entre las empresas baleares que componen el clister
turisTEC de Tecnologias de la Informacion aplicadas al Turismo y los miembros de la red
académico-empresarial iberoamericana Xarxibertur, dirigida a profesionales vinculados a la
actividad turistica.

Los objetivos sociales y de desarrollo econémico gue se propone alcanzar el proyecto son:

B Incrementar las interacciones, relaciones comerciales y cooperacion en I+D+i entre los
profesionales, empresas e instituciones del clister turisTEC y la red Xarxibertur. Con
ello la transferencia de conocimiento, tecnologia y negocio entre Baleares y paises de
Iberoamérica.

B Proporcionar a los integrantes de turisTEC y Xarxibertur herramientas de analisis de la
red de colaboraciones establecidas entre sus miembros, siendo tal informacion (til tanto
para los propios profesionales para encontrar colaboradores para sus proyectos,
clientes o proveedores, como para los gestores de ambas redes apoyando la toma de
decisiones internas.

B Ofrecer a los usuarios de redes sociales una herramienta de apoyo a su actividad
profesional, un perfil online abierto, Unico y gestionado por si mismo, no por terceras
partes. De esta forma el propietario del perfil lo custodia, controlando en todo momento
el contenido y uso que se pueda hacer de sus datos personales y profesionales.

Los objetivos tecnologicos y de investigacion aplica da son:

B Ofrecer un estandar de curriculum online, el OpenProfile-Pro, especifico de
profesionales vinculados con el turismo y que podra ser consultado por sistemas
informaticos.

B Desarrollar herramientas que faciliten la creacion, actualizacién semiautomatizada y
publicacién de los OpenProfiles.

B Desarrollar herramientas para la recopilacién y el analisis de la informacién contenida en
los OpenProfiles publicos; representando a partir de ellos la red de colaboraciones y
calculando los valores de los indicadores de forma dinamica, esto es, en respuesta a
las consultas que realice un usuario.

B Definir algoritmos con los que calcular las redes de interacciones e indicadores
numeéricos para dar soporte a la toma de decisiones de gestién, supervisién, andlisis de
productividad y establecimiento de lineas prioritarias de cada red o clister.

B Proponer metodologias de estudio de la evolucion y tendencias de las redes para
plantear acciones de gestion con efecto a largo plazo que aseguren su robustez y
desarrollo.

En un entorno dénde las redes sociales proliferan en internet y adquieren relevancia en entornos
profesionales, proponemos un proyecto con el que explotar su potencial promoviendo la
interaccién entre profesionales tanto del &mbito empresarial como académico.

Concretamente, el proyecto OpenProfile-Pro afrontard el reto de utilizar tecnologias de la
informacién para fomentar la interrelacion entre las empresas baleares que componen el cluster
turisTEC de Tecnologias de la Informacion aplicadas al Turismo y los miembros de la red
académico-empresarial iberoamericana Xarxibertur, dirigida a profesionales vinculados a la
actividad turistica.

Los objetivos sociales y de desarrollo econémico gue se propone alcanzar el proyecto son:

B Incrementar las interacciones, relaciones comerciales y cooperaciéon en I+D+i entre los
profesionales, empresas e instituciones del clister turisTEC y la red Xarxibertur. Con
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ello la transferencia de conocimiento, tecnologia y negocio entre Baleares y paises de
Iberoamérica.

B Proporcionar a los integrantes de turisTEC y Xarxibertur herramientas de analisis de la
red de colaboraciones establecidas entre sus miembros, siendo tal informacion til tanto
para los propios profesionales para encontrar colaboradores para sus proyectos,
clientes o proveedores, como para los gestores de ambas redes apoyando la toma de
decisiones internas.

B Ofrecer a los usuarios de redes sociales una herramienta de apoyo a su actividad
profesional, un perfil online abierto, Gnico y gestionado por si mismo, no por terceras
partes. De esta forma el propietario del perfil lo custodia, controlando en todo momento
el contenido y uso que se pueda hacer de sus datos personales y profesionales.

Los objetivos tecnologicos y de investigacion aplica da son:

B Ofrecer un estandar de curriculum online, el OpenProfile-Pro, especifico de
profesionales vinculados con el turismo y que podrd ser consultado por sistemas
informaticos.

B Desarrollar herramientas que faciliten la creacion, actualizacidn semiautomatizada y
publicacién de los OpenProfiles.

B Desarrollar herramientas para la recopilacion y el analisis de la informacion contenida en
los OpenProfiles publicos; representando a partir de ellos la red de colaboraciones y
calculando los valores de los indicadores de forma dinamica, esto es, en respuesta a
las consultas que realice un usuario.

B Definir algoritmos con los que calcular las redes de interacciones e indicadores
numeéricos para dar soporte a la toma de decisiones de gestién, supervisién, andlisis de
productividad y establecimiento de lineas prioritarias de cada red o cluster.

B Proponer metodologias de estudio de la evolucién y tendencias de las redes para
plantear acciones de gestion con efecto a largo plazo que aseguren su robustez y
desarrollo.

Alcance OpenProfile-Pro

El usuario de redes 2.0, sociales o de colaboracion profesional poniendo como ejemplos
bandera Facebook y Linked-in respectivamente, debe crear su perfil digital o "carta de
presentacion” para cada red en la que participa. Con el OpenProfile-Pro se ofreceran medios
para que este perfil se cree una Unica vez y pueda reutilizar en cualquier red 2.0 que
implementara este estandar o para que el profesional lo pueda reutilizar en cualquier
empresa/institucion a la que pase a formar parte.

Con el OpenProfile-Pro la informacién de los perfiles esta distribuida y es abierta, en
contraposicion a las redes actuales, que aglutinan esta informacion en un servidor central. Este
perfil sera publico y estara a disposicién de cualquier usuario de la WWW sin necesidad de que
se registre en ninguna red social. Esto sin duda dara mas visibilidad a turisTec y a sus
colaboradores de la red Xarxibertur Herramientas de publicacion, gestién y actualizacion de
OpenProfiles

El perfil se guardara en dos formatos HTML y RDF. Ambos preparados para su publicacién
online, siendo el HTML el que se use para incorporar los datos del profesional en una web
personal, institucional o de una red

colaborativa y el RDF el input que requeriran las herramientas de analisis de la red de
colaboracion.

Para facilitar la creacién y publicacion de los OpenProfiles se ofrecera una aplicacion desde
donde crearlo y encontrar instrucciones para su publicacion online. Esto debiera ayudar al
usuario del perfil, aun sin grandes

conocimientos técnicos, a tener un perfil pablico en cualquier pagina web y a mantenerlo al dia.

Herramientas y métodos para el analisis de la red El analisis sistematico del contenido de los
RDFs ofrecera interesantes posibilidades a los gestores de

turisTec y Xarxibertur, permitiendo asi alinear iniciativas de interés comun. Toda red tiene unas
prioridades o lineas estratégicas, cuyo grado de cumplimiento se puede evaluar utilizando
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indicadores (p.ej. productividad cientifica, cohesion del grupo, establecimiento de nuevas
colaboraciones, etc). A modo de ejemplo de su utilidad, si los indicadores muestran que apenas
se desarrollan proyectos en los que participe una empresa de turisTec y un grupo de
investigacién, sera porque los medios que promuevan el intercambio de conocimiento y la
cooperacion entre profesionales no son eficaces.

Se utilizardn paquetes de programacion de codigo libre para preparar un modulo para la
representacion y andlisis de la red (Fig. 1). Permitira la visualizacién de los nodos (personas) y
sus relaciones (colaboracion en un articulo, proyecto, grupo de trabajo...). Junto a la propia red
se proporcionaran los valores para cada uno de los indicadores establecidos. Asi mismo, se
proporcionara un cuadro de mandos desde el que controlar las opciones de visualizacion y filtrar
la informacion en base a atributos del perfil. Los perfiles distribuidos podran ser recopilados en
una base de datos de RDFs sobre la que realizar consultas especificas y cuyo resultado se
utilice para dibujar la red. Como ejemplo, sera posible crear la red y calcular el valor de los
indicadores utilizando Unicamente los nodos de una localizacion geografica o los especializados
en una tematica concreta.
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Fig. 1. Procedimiento de creacién y consulta sobre la red

a7



3.4 Programa integral de Formacion en Negocio Elect rénico de Empresas Turisticas
(PIFNEET) y Programa de Practicas en Empresas (PPE) para jovenes espafioles en el
exterior de la Red Iberoamericana de Turismo Xarxib  ertur

El programa incluira:

Objetivos

» Becas de estudios en el caso del programa de formacién presencial/ on line
» Becas de practicas en empresas del sector turismo en Baleares
» Seguro estudiantil.

> Billetes Aéreos de traslado ida-vuelta del pais de origen en Latinoamérica hacia

las Islas Baleares.

o Clases Matinales impartidas por profesores expertos en turismo con
larga trayectoria de docencia e investigacién en dicho ambito; y por
empresarios y profesionales del sector de la hosteleria y la restauracién

en Baleares.

o 100 horas de Docencia presencial. De lunes a Viernes 5 horas por la

mafana
o 100 horas de docencia online

» Visitas a Instituciones y empresas turisticas de Baleares con el objetivo de
ofrecer una visibn practica de las cuestiones tratadas en las clases

presenciales.
0 8visitas

o De lunes y jueves por la tarde.

El programa integral de formacion y el programa de practicas en empresas para jovenes
espafioles en el exterior se disefia con un triple objetivo:

1.

En primer lugar se pretende que los participantes adquieran y/o actualicen los
conocimientos necesarios para contribuir en la mejora de la gestion turistica en los
paises donde residen, recogiendo la experiencia del modelo turistico balear e
integrarse al mercado laboral de sus paises de residencia con las herramientas
cientificas y tecnoldgicas mas actuales.

En segundo lugar, se ofrecera una formacién general de amplio espectro que
asegure el conocimiento del estado de la cuestion en el ambito académico del
turismo. Para tal objetivo se revisaran tanto los principios basicos como la
bibliografia relevante y los aspectos innovadores sobre las materias que constituyen
la gestion del turismo y las aplicaciones tecnolégicas.

En tercer lugar, los jévenes de nacionalidad espafiola residentes en el exterior
tendran la oportunidad de reencontrarse con sus raices y de experimentar la

vivencia de la formacién académica en un centro de formacion espafiol
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(Universidad de les llles Balears — Escuela de Hosteleria) y de generar vinculos
ademas de académicos, profesionales, con las grandes empresas turisticas

espafiolas y concretamente las empresas de Baleares.

Plan de trabajo
Las actividades previstas dentro del proyecto son las siguientes:
» PT1 .Preparacion de los contenidos formativos
o PT1.1Colocacion de los contenidos formativos en la plataforma

o PT1.2 Elaboracién de materiales en diversos formatos para el dictado de los
Cursos

» PT2 Actividades preparatorias de la formacién
o PT2.1 Disefio y asignacion de tutoria
o PT2.2 Convocatorias del programa cursos
* PT3 Actividades formativas
o PT3.1 Dictado de materias
o PT3.2 Evaluaciones permanentes
0 PT3.3 Tutorias
» PT4Gestion y Justificacion
o PT4.1 Elaboracién de informes del proyecto
o PT4.2 Elaboracién de memoria final del proyecto

Lista de Entregables

N° Entregable Paquete Trabajo Editor
1 Contenidos y material PT1 FCI
formativo
2 Informes del proyecto PT4 FCI
3 Memoria final del proyecto PT4 FCI

Lista de Hitos

N° Hito Paquete(s) Trabajo Modos de
verificacion
1 Finalizacion de PT1 Edicion de los
Contenidos y contenidos formativos
material
formativos
2 Finalizacion del PT1 Plataforma activa
volcado de
contenidos en
plataforma
3 Finalizacion de Pt2 Convocatoria a los
las actividades cursos
preparatorias
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de la formacion

Fin de curso PT3 Evaluaciones finales
formacion de
formadores y

tutores
Fin de curso PT3 Evaluaciones finales
Presentacién PT4 Documento Memoria

de la memoria
final del
proyecto
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3.5. Proyecto para elaborar insumos técnicos del “P rograma Nacional de Turismo Santo
Domingo — Ciudad Colonial”

ENVIPRESAS PARTICIPANTES

Imagine Tourism Consulting I
Edificio Naorte, BlA, 12 pl0. Parg Bit. | 07121 Palma de Mallorca. ESPARNA imagineTourism,.com
Tel. (+34) 571435752 |Email:info@imaginetourism.com S LR VR

WWW.imaginetourism.com

MICCT [Microsoft Innovation Center Tourism Technologies)
Egificl Evropa, ¢f Blaise Pascal ParcBIT | 07121 Palma de Mallorca, Espafia ,
Tel.-+34 971 010 595 | Fax:+34 971 439 731| Email: info@mictt.com -

www. travelingtowardsnewexperiences.com

Fundacit Citedra Iberoamericana [ Xarxibertur /
Edificic Naorte, B1.B,12,p10. Parg Bit. | 07121 Palma de Mallorca. ESPARA /
Tel. (+34) 571435882 |Email:fabiola.velasguezi@uib.es A\| /
hittp:/ fwww uib.es/catedra_iberoamericana M""
FUNDACI
CATEDRA
IBEROAMERICANA
Unbyresie de k=
I = Palears
AUILA
C/Teronea, 9 B | 28043 Madrid. Espafia fﬂ'\ nonn ',r‘"!,
Tel: 917216580 | Fax:917597861| Email: auia@telefonica.net 4 W || LY
www auia.es g % |1/
Escuela de Turismo de Baleares Escualn do Turlsmo de Baleares
C/5ol, 1-3. 07001 Palma de Mallorca. ESPARNA
Tel. (+34) 571 721133 | Email: eth@etb-baleares.es i @ _ETE

El Ministerio de Turismo de la Republica Dominicana (MITUR) ha recibido financiamiento del/al
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), y se propone utilizar parte de los fondos para
efectuar los pagos correspondientes a Support for Preparation of National Tourism Program-
Santo Domingo Colonial Zone, para elaborar los insumos técnicos del "Programa Nacional de
Turismo-Santo Domingo, Ciudad Colonial', como base para preparar una operacion de
préstamo (DR-L1035), ya acordada con el Gobierno del pais e incluida en la programacion de
aprobaciones del Banco para el afio 2011.

Dicho programa apoyard la implementacién del plan nacional de turismo y estara orientado a
dinamizar la competitividad del sector turistico dominicano bajo criterios de sostenibilidad y de
diversificacion de la oferta actual del pais, contribuyendo a satisfacer segmentos de alto valor,
fomentar mayores beneficios para la poblacién local y disminuir la presion sobre la costa.

En este marco, el Programa se focalizara en el fortalecimiento institucional del MITUR y el

desarrollo de productos turisticos de alto potencial competitivo en Santo Domingo que sean
acordes a los mercados e incluyan la revitalizacion de su Ciudad Colonial.
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Por la naturaleza del financiamiento de esta cooperacion técnica del Banco Interamericano de
Desarrollo a través del Fondo General de Cooperacion de Espafia, es requisito que la
contratacién sea a firmas de nacionalidad espafiola.

En tal sentido, la Fandacién Caétedra Iberoamericana de la UIB, Imagine Tourism Consulting,
MICCT (Microsoft Innovation Center Tourism Technologies AUIA vy la Escuela de Turismo de
Baleares se han comprometido a trabajar definiendo el siguiente esquema en la distribucién de
responsablidades en los estudios a realizar.

OFERTA

DEMANDA

Relaciones
OFERTA: institucionales
Diagnostico de la oferta turistica XARXIBERTUR
IMAGINE TOURISM
ESCUELATURISMO DE BALEARES

Diagndstico nivel formativo de los Recursos Humanos
ESCUELATURISMO DE BALEARES
Diagnastico tecnoldgico
MICTT
Diagndstico urbanistico
AUIA
Diagnostico Cultural
IMAGINE TOURISM

DEMANDA:
Estudio de la demanda potencial
IMAGINE TOURISM
ESCUELATURISMO DE BALEARES
Perfil del sociodemografico del turista
IMAGINE TOURISM
Imagen, motivacion, gasto y satisfaccion del turista
IMAGINE TOURISM

Plan Integral de competitividad

Plan de competitividad turistica
Plan de gestion culturaly patrimonial
Plan de formacion

Plan de implantacion tecnolagica
Plan urbanistico
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3.6. Casa comunal de servicios multiples de las Pal  meras de Villa Baja.

Objetivo General:

Promover un cambio social y ambiental en la poblacién del Asentamiento Humano de Pantanos
de Villa Baja con el fin de contribuir a mejorar la calidad de vida de los y las nifios y niflas asi
como de las mujeres a fin de que sean ellas quienes de manera empoderada impulsen su
participacion con nuevos paradigmas de responsabilidad y cambio ante la toma de decisiones
de sus propias vidas y desarrollo.

Objetivos Especificos:

Objetivo Especifico 1.

Empoderar a las familias del Asentamiento Humano de Palmeras de Villa Baja en la lucha
contra la desnutricion, la baja calidad educativa preescolar y escolar, poco conocimiento y
préactica de las practicas saludables asi como del manejo y gestién de sus ornatos.

Objetivo Especifico 2.

Promover la construccion e implementacion de servicios basicos para reducir la desnutricion, los
problemas provenientes de las malas practicas saludables asi como la deficiente calidad
educativa a nivel preescolar y escolar en las familias del Asentamiento Humano Palmeras de
Villa Baja.

Descripcion de los destinatarios del proyecto

. Familias Familias :
Grupos de beneficiarios : o Nifios Madres
Directas indirectas
1. Asociacion de vivienda Palmeras
. . 92 0 184 92
de Villa Baja
2. Asociacion de vivienda  Andrés
) 50 100 300 150
Avelino Caceres
3. Asociacion de vivienda Sefior de
30 15 90 45
Luren
TOTAL 172 115 574 287

Fuente: Elaboracién propia, censo nacional de poblacion y vivienda INEI 2007

La poblacién beneficiaria es una poblacion en pobreza y pobreza extrema, teniendo a 172
familias directamente beneficiadas y 115 familias beneficadas indirectamente, cada familia
cuenta con 5 miembros en promedio, existiendo 574 nifios y 2872 madres que requieren
atencion inmediata.
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3.7. Generacion de empleo rural sostenible por turi  smo vivencial en el distrito de Conima,
Provincia de Moho, Lago Titicaca (Per()

La propuesta tiene por objetivo crear nuevos empleos rurales sostenibles que impliquen el
incremento de ingreso familiar y que a través de la promocién de las potencialidades naturales y
culturales, las familias pueden brindar servicios de calidad en turismo como: hospedaje,
alimentacion, danza, musica y paseos en las comunidades beneficiadas y que se ubican en la
orilla del lago Titicaca.

La actividad de turismo rural vivencial, es una de las actividades que en los Ultimos 5 afios, ha
tenido un crecimiento exponencial, debido a la demanda de turistas que prefieren este tipo de
turismo y es una de las actividades que pueden incrementar los ingresos economicos de las
familias entre un 20 a 30% y Puno ha sido considerado como el primer destino del turismo rural
vivencial (PROMPERU 2007).

Con la implementacion y promocién del turismo rural vivencial, permitira para que las familias
rurales pobres del Distrito de Plateria, mejoren sus ingresos econémicos a través de brindar
servicios de calidad a los visitantes que llegan a sus comunidades.

Antecedentes del proyecto:

La Fundacion Catedra lberoamericana de la UIB, en el marco de la Red Iberoamericana de
Turismo XARXIBERTUR y CEDESOS (entidad ejecutora en Puno, Perud), han desarrollado
desde 2008 -y hasta mayo de 2011- una experiencia exitosa de Turismo vivencial en la
Peninsula de Chucuito, también a orillas del Lago Titicaca,con familias rurales de las
Comunidades de Karina, Luquina Chico y Churo, poblaciones de origen quechua y aymara,
proyecto que fuera financiacia por la Fundacién LaCaixa. En este proyecto se ha logrado
integrar la actividad turistica a la vida cotidiana y econémica de las familas campesinas, como
complemento a las actividades tradicionales agricolas, pesqueras y de elaboracion de artesania.
Todo se ssustenta en las potencialidades locales y en la cultura y tradiciones de estas
poblaciones originarias.

La entidad ejecutora, a partir del 2004 ha realizado una serie de proyectos sobre la base del
turismo vivencial, como el Proyecto Promocién del turismo rural y artesania en la Peninsula de
Capachica, que se ha ejecutado en cinco comunidades rurales y financiado por la Fundacién
Interamericana (IAF USA), lograndose un modelo sostenible del turismo rural vivencial para el
Perq, siendo considerado por MINCETUR como una experiencia exitosa y modelo del turismo
rural comunitario, por lo cual CEDESOS ha obtenido el Premio Chuspa de Plata de la Camara
de Comercio de Puno, durante el 2005, por ser la mejor ONG haber desarrollado
emprendimientos rurales.

Actualmente, esta experiencia es sostenible, a pesar de haber terminado el proyecto hace mas
de cuatro afios, se continla apoyando con fondo rotatorio a las familias que promueven el
turismo rural vivencial, estas familias iniciaron con un fondo rotatorio de 300 soles ahora,
pueden prestarse hasta 3,000 soles, debido a la capacidad de pago que

han adquirido. Luego, el 2008, esta experiencia ha sido replicada en dos Comunidades de la Isla
de Amantani (Lampayuni e Incatiana) con el apoyo financiero de FOCOSUR, siendo también
exitosa esta experiencia y por la cual ha sido ganador del Premio Solidaridad e Integracion,
organizado por RPP en la categoria de instituciones.
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3.8. Turismo Vivencial en la Peninsula de Chucuito, Puno (Peru)

Este proyecto, financiado por la Obra Social de LaCaixa, dara por concluidas sus actividades en
el mes de mayo 2011. En tal sentido, a la fecha, la ejecucién del proyecto se ha dado un 90% de
lo propuesto, por lo que consideramos que se ha cumplido tanto en los plazos como en la
ejecucion del presupuesto y en los objetivos formulados.

como las actividades enumeradas en
onograma para este periodo, los

Resultados previstos y su grado actual de logro asi
el documento de formulaciéon y contempladas en el cr
recursos dedicados y el grado de consecucion.

JERARQUIA DE LOS
OBJETIVOS

NIVEL DE LOGRO
ACTUAL

FUENTES DE
VERIFICACION

OBJETIVO GENERAL

Contribuir a elevar la calidad
de vida de las familias que
promueven y desarrollan el
turismo rural y artesania del
Distrito de Chucuito

40 familias que promueven
y desarrollan la actividad
de turismo rural y artesania
de la Peninsula de
Chucuito, han mejorado su
calidad de vida.

- Estudio post proyecto

- Informes trimestrales
de impactos

OBJETIVO ESPECIFICO

Incremento socioeconémico
y ambiental de las familias
gue desarrollan el turismo
rural vivencial y artesania en
la Peninsula Chucuito

- Incremento del 10 al 12%
de ingresos econdmicos de
las familias rurales por
mayor visita de turistas
nacionales e
internacionales

- 30 familias con nuevas
oportunidades de empleos
rurales en turismo rural y
artesania

-Informe técnico del
proyecto.

-Registro de turistas pre
y post proyecto.

- Encuesta post
proyecto.

- Facturas y/ boletas

- CDs con documentales
-Registro servicios
brindados

RESULTADOS

1. Familias rurales
capacitadas en turismo rural
y artesania

1.1. 40 familias capacitadas
en servicios de turismo
rural y artesania

1.2. 25% de familias
capacitadas aplican los
conocimientos adquiridos
en base a la capacitacion

- Informes mensuales

- Registro de Asistencia
- Fotografias

- Facturas o Boletas
contables

2. Casas hospedajes rurales
implementadas y
funcionando para el turismo
vivencial

2.1. 30 familias han
accedido a fondo rotatorio
para mejorar sus casas
hospedajes

2.2. 21 familias brindan
servicios de calidad en
turismo rural vivencial

- Informes mensuales
- Registro de
beneficiarios

- Facturas o Boletas
contables

- Félderes de créditos

3. Microempresarios rurales
capacitados y fortalecidos en
turismo vivencial

3.1. 10 microempresarios
lideres identificados.

- Microempresarios
identificados

4. Alianzas estratégicas

4.1. 04 convenios de

- Documento de
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conformadas, funcionan en
forma concertada y
coordinada

consorcios firmados al final
del proyecto

convenio

5- La Peninsula de Chucuito,
ha sido promocionado y
difundido sus
potencialidades naturales y
culturales

5.1. 13000 ejemplares de
tripticos y afiches, dipticos,
01 documental, mensajes
televisivos y volantes.

- Informes mensuales
- Documentales

- Documentos de
difusion

- Fotografias

- Facturas o Boletas
contables

ACTIVIDADES

ACTIVIDAD 1: FAMILIAS
RURALES CAPACITADAS
EN TURISMO RURAL Y
ARTESANIA

Actividad 1.1. Capacitacion
en acondicionamiento y
mejoramiento de casas
hospedajes rurales,
alimentacion, termas
solares y tratamiento de
residuos solidos

- 10 eventos de
capacitacion realizadas
- 18 familias aplican
conocimiento en turismo.

- Lista de asistentes
- Fotografias

- Boletas y facturas
- Muestra de tenidos
- Informe mensual

- Contrato de
movilidad

1.1.1. Capacitacion in-situ
sobre elaboracién de pan
queque.

- 06 personas de la
comunidad de Karina
capacitadas

- 04 familias aplican
conocimientos.

- Padrén de asistentes
- Fotografias
- Informe mensual

1.1.2. Capacitacion sobre
infraestructura de
hospedajes rurales de las
experiencias mas exitosas
de la region

- 18 personas de la
comunidad de Karina
capacitadas

- 10 familias aplican
conocimientos.

- Padrén de asistentes
- Fotografias

- Boletas y facturas

- Informe mensual

1.1.3. Curso de Capacitacion
sobre Turismo Rural
vivencial en la regiéon Puno
en la Institucién Educativa
Secundario Inca Garcilaso
de la Vega Comunidad
Churo

- 66 estudiantes
capacitados de 2do, 3ro,
4to y 5to grados.

- 07 estudiantes influyen en
sus hogares para
desarrollo de turismo.

- Padrén de asistentes
- Fotografias

- Boletas y facturas

- Informe mensual

1.1.4. Curso de capacitacion
sobre construccidon pozas
sépticas, en la comunidad de
Karina.

- 10 prestadores de
servicios de turismo de la
comunidad de Karina
capacitados.

- 04 familias aplican
conocimientos.

- Padrén de asistentes
- Fotografias

- Boletas y facturas

- Informe mensual

1.1.5. Curso de capacitacion
sobre tefidos naturales.

- 14 artesanas de las
comunidades de Karina y
Churo capacitadas.

- Padrén de asistentes
- Fotografias

- Boletas y facturas

- Informe mensual

- Muestra de tefiidos

1.1.6. Pasantia de

- 10 familias de la

- Padrén de asistentes
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capacitacion sobre cocinas
mejoradas a fogén en la
comunidad de Perka.

comunidad de Luquina
Chico visitan a Perka.

- Fotografias
- Boletas y facturas
- Informe mensual

1.1.7. Curso de capacitacion
sobre cocinas mejoradas a
fogén en la comunidad de
Luquina Chico.

- 08 familias de la
comunidad de Luquina
Chico capacitadas.

- 08 cocinas mejoradas a
fogoén instaladas.

- Padrén de asistentes
- Fotografias

- Boletas y facturas

- Informe mensual

1.1.8. Pasantia a los Distritos
de Atuncolla y Capachica
sobre el desarrollo de
turismo rural vivencial
(hospedaje, comedor,
servicios higiénicos, entre
otros).

- 15 personas de la
comunidad de Perka
Chufiahui y 09 personas de
la comunidad de Churo
Participan en el evento.

- 11 familias de la
comunidad de Perka
Chufiahui y 07 familias de
la comunidad de Churo
interesados en desarrollar
el turismo rural vivencial.

- Padrén de asistentes

- Fotografias

- Boletas y facturas

- Informe mensual

- Contratos de movilidad

Actividad 1.2. Evaluacion y
seguimiento de actividades
de capacitacion para
evaluar impactos logrados

- 05 eventos realizadas

- Actas comunales
- Fotografias
- Lista de participantes

1.2.1. Sensibilizaciéon sobre
el desarrollo de turismo rural
comunitario y artesania.

- 04 personas de la
comunidad de Churo
sensibilizadas en turismo.

- 01 Grupo organizado para
emprender turismo.

- Padrén de asistentes
- Fotografias
- Informe mensual

1.2.2. Reuniones de
Sensibilizacién sobre el
desarrollo de turismo rural
vivencial y artesania en las
comunidades de Churo.

- 07 familias insertas a la
actividad de turismo en la
comunidad de Churo.

- Conformacioén de 01
Asociacion de Turismo
Rural Vivencial Arco
Punku, en la comunidad de
Churo, sector Ventilla.

- Padrén de asistentes
- Fotografias
- Informe mensual

1.2.3. Reuniones de
Sensibilizacion sobre el
desarrollo de turismo rural
vivencial y artesania en la
comunidad de Perka
Chunahui.

- 11 familias insertas a la
actividad de turismo en la
comunidad de Churo.

- Conformacion de 01
grupo organizado para
desarrollo de Turismo Rural
Vivencial.

- Padrén de asistentes
- Fotografias
- Informe mensual

1.2.4. Seguimiento a la
instalacion de cocinas
mejoradas a fogoén.

- 08 familias mejoran sus
cocinas a fogon.

- Padrén de
beneficiarios

- Fotografias

- Informe mensual

1.2.5. Seguimiento a
instalacion de servicios
higiénicos y agua potable.

- 04 familias instalan
servicios higiénicos y agua
en la comunidad de Karina

- Padrén de
beneficiarios

- Fotografias

- Informe mensual

13 actividades realizadas

- Lista de participantes
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ACTIVIDADES
REALIZADAS Y NO
PROGRAMADAS:

y no programadas

- Fotografias
- Informes
- Boletas y facturas

1. Charla de sensibilizacion
sobre analisis de turismo
rural comunitario

- 07 familias fortalecidas
sobre turismo rural en la
comunidad de Karina

- Informe mensual
- Lista de participantes
- Fotografias

2. Charla de sensibilizacion
sobre contaminacion
ambiental en el Instituciéon
Educativa Secundario
Leoncio Prado - Karina

- 120 estudiantes
sensibilizados sobre
contaminacién ambiental.

- Informe mensual
- Lista de participantes
- Fotografias

3. Curso de Capacitacion
sobre proceso de instalacion
de viveros forestales y
produccion de plantones en
la Institucion Educativa
Secundario Leoncio Prado -
Karina

100 estudiantes de 2do,
3ro y 4to grados
capacitados.

- Informe mensual
- Fotografias
- Boletas y facturas

4. Conformacién de Brigada
Ecologica y Turismo en la
Institucién Educativa
Secundario Leoncio Prado —
Karina.

- 01 Brigada Ecoldégica y
Turismo conformado.

- 18 estudiantes conforman
Brigada Ecologica y
Turismo

- Informe mensual

- Lista de participantes
- Fotografias

- Boletas y facturas

5. Instalacion de plantones
en la Institucién Educativa
Leoncio Prado e Institucion
Educativa Inicial N300 —
Karina.

263 plantones instalados a
campo definitivo.

- Informe mensual
- Fotografias
- Boletas y facturas

6. Instalacion de plantones
con prestadores de servicios
de turismo rural de la
comunidad de Karina.

117 plantones instalados a
campo definitivo.

- Informe mensual
- Fotografias
- Boletas y facturas

7. Distribucion de folletos de
capacitacion “Aprendiendo
Inglés” a estudiantes y
prestadores de servicios.

- 17 folletos distribuidos a
los estudiantes de las
comunidades de Luquina
Chico, Churo y Karina.

- 10 folletos distribuidos a
los prestadores de
servicios de turismo de la
comunidad de Karina.

- Informe mensual
- Folletos
- Boletas y facturas

8. Reunidn y sensibilizaciéon
con las familias interesadas
en desarrollar el turismo rural
en la comunidad de Churo.

- 07 familias sensibilizadas
se insertan a la actividad
de turismo en la comunidad
de Churo.

- Informe mensual
- Padrén de
participantes.

9. Reunion y sensibilizacion
a autoridades y familias
interesadas en desarrollar el
turismo rural en la
comunidad de Perka
Chunahui.

- 23 familias sensibilizadas
en desarrollo de turismo
rural vivencial.

- 17 familias sensibilizadas
se insertan a la actividad
de turismo rural vivencial.

- Informe mensual
- Padrén de
participantes.

10. Identificacion de

- 24 artesanas con

- Informe mensual

58



artesanas, segun el nivel de
conocimiento en tejidos para
los procesos de
capacitacion.

conocimiento en nivel
basico.

- 15 artesanas con
conocimiento en nivel
intermedio

- Padrén de artesanas.

11. Reunién con familias
para desarrollar el turismo
rural en la comunidad de
Perka Chufahui.

- 11 familias de la
comunidad de Perka
Chufiahui comprometidos
en desarrollar el turismo
rural vivencial.

- Informe mensual
- Padrén de artesanas.

12. Reunién de
programacion de actividades
con las familias de la
comunidad de Churo para
desarrollar el turismo rural
vivencial.

- 07 familias de la
comunidad de Perka
Chufiahui comprometidos
en desarrollar el turismo
rural vivencial.

- Informe mensual
- Padrén de artesanas.

13. Verificaciéon de casas y
terrenos para adecuacion y
construccion de hospedajes

- Verificacién de casas y
terrenos de 07 familias.

- 05 familias adecuan sus
casas para hospedaje en la
comunidad de Churo,
sector Ventilla.

- Informe mensual
- Padrén de artesanas.
- Fotografias

ACTIVIDADES DE
CAPACITACION NO
REALIZADAS

1. Capacitacién en Termas
solares

2. Tratamiento de Residuos
Sélidos

3. Capacitaciéon en
Preparacion de bebidas

4. Capacitacién en servicios
de seguridad turistica.

5. Capacitacion en artesania
de bordados

ACTIVIDAD 2: CASAS
HOSPEDAJES RURALES
IMPLEMENTADAS Y
FUNCIONANDO PARA EL
TURISMO VIVENCIAL

Actividad 2.1. Evaluacion
de linea de base social,
econdémica y ambiental
para acceso de fondo
rotatorio

- 62 fondos rotatorios
otorgados

-Documento de
Convenio
-Documentos de
crédito

2.1.1. Evaluaciéon econémica
actualizada, verificacion de
documentos sustentatorios

- 60 familias evaluadas
para otorgamiento de fondo
rotatorio.

- Documentos de crédito
- Fichas de evaluacion
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de terrenos para el fondo
rotatorio

- 60 familias acceden a
fondo rotatorio

2.1.2. Fondo rotatorio para
Turismo

- 30 familias acceden al
fondo rotatorio para turismo

- Fotografias
- Fichas de seguimiento

2.1.3. Fondo Rotatorio para
artesania

- 27 familias acceden a
fondo rotatorio para
artesania

-Fotografias
- Fichas de seguimiento

2.1.4. Fondo Rotatorio para
actividades complementarias
al turismo

- 03 familias acceden a
fondo rotatorio

-Fotografias
- Fichas de seguimiento

Actividad 2.2.
Acondicionamiento e
implementacién de casas
hospedajes rurales

- 29 casas
acondicionadas e
implementadas para
hospedaje

Fotografias

2.2.1. Fondo rotatorio para
implementacién de casas
hospedaje

- 28 familias acceden al
fondo rotatorio para
implementacién de casa
hospedaje en las
comunidades de Karina y
Luquina Chico

- 21 familias implementaron
sus casas hospedaje en
Karina y Lugina Chico.

- Fotografias
- Fichas de seguimiento

2.2.2. Seguimiento al -21 casas hospedajes - Fotografias
implementacion y mejorados y decoradas en

mejoramiento de casa las comunidades de Karina

hospedaje y Luquina Chico.

Actividad 2.3. Evaluacioén y

seguimiento de impactos

logrados con el fondo

rotatorio

2.3.1. Evaluacién y - las familias invierten los - Fotografias

seguimiento del fondo
rotatorio otorgado a las
familias

fondos en mas del 90%

- 03 familias cancelaron su
deuda crediticia durante el
periodo del informe.

- Fichas de seguimiento
- Fichas de evaluacion
- Reporte de la caja

- Cronograma de pagos

ACTIVIDAD 3:
MICROEMPRESARIOS
RURALES EN TURISMO
VIVENCIAL CAPACITADOS
BRINDAN SERVICIO DE
CALIDAD

ACTIVIDADES
REALIZADAS Y NO
PROGRAMADAS

13 actividades no
programadas realizadas
para fortalecimiento de
microempresarios

- Lista de asistentes
- Fotografias

- Informes

- Boletas y facturas

3.1. Elaboracién de
manualidades para
decoracién de hospedajes

07 manualidades
elaborados para
decoracion de casas
hospedaje.

- Fotografias
- Boletas y facturas
- Informe mensual
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3.2. Aforo de caudal de agua
para mejoramiento del
sistema de agua potable.

05 fuentes de agua
aforados para
mejoramiento de agua.

- Fotografias
- Informe mensual

3.3. Gestién y recojo de
plantones forestales para la
forestacion

340 plantones gestionadas
y forestadas en la
comunidad de Karina

- Fotografias

- Informe mensual
- Documentos de
gestién

3.4. Elaboracion de
manualidades en madera
(soporte de cortinas y porta
papel higiénico).

02 manualidades
elaborados para
decoracion de casas
hospedaje.

- Fotografias
- Boletas y facturas
- Informe mensual

3.5. Participacion en el Il
Encuentro Regional de
Turismo Rural Comunitario,
realizado en Capachica.

320 participantes a nivel
nacional e internacional

- Fotografias
- Boletas y facturas
- Informe mensual

3.6. Reunién de coordinacion
con las familias prestadoras
de servicios de turismo para
mejoramiento de servicios
higiénicos.

10 familias prestadoras de
servicio de turismo en la
comunidad de Karina se
comprometen en mejorar
sus servicios higiénicos.

- Fotografias
- Acta de reunién
- Informe mensual

3.7. Cementacion, sobre

cementacion y levantamiento
de muro para la construccion
de salon artesanal de Karina.

01 salén artesanal en
proceso de construccion
ubicado en la comunidad
de Karina.

- Fotografias
- Boletas y facturas
- Informe mensual

3.8. Identificacion de Nuevas
Asociaciones de Artesanas
de la comunidad de Churo.

03 nuevas asociaciones de
artesanas identificadas en
la comunidad de Churo.

- Lista de asociaciones

- Boletas y facturas
- Informe mensual

3.9. Construccién de salén
en la comunidad de Karina

01 sal6n artesanal
construido y funcionando.

- Fotografias del

proceso e inauguracién

del salén artesanal
- Boletas y facturas
- Informe mensual

3.10. Distribucién de kits de
servicios higiénicos en
calidad de venta a
facilidades

- 06 kits de servicios
higiénicos distribuidos

- 04 casas hospedajes con
servicios higiénicos
instalados.

- Fotografias

- Boletas y facturas
- Informe mensual
- Contrato de pago

3.11. Estudio de producto
turistico Chucuito

-01 estudio del producto
turistico

- Recibo por honorarios

- Informe Final

- Contrato de locacién

de servicios.

ACTIVIDAD 4: ALIANZAS
ESTRATEGICAS
CONFORMADAS
FUNCIONAN
ADECUADAMENTE

Actividad 4.1. Firmas de
convenio y reuniones de
concertacion

- 02 convenios firmados
con Asociacion Cuture
Contact de Francia y
Municipalidad Distrital de

- Documentos de
Convenios firmados
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Plateria.

4.1.1. Firma de convenio y
reuniones de concertacion

- 02 convenios firmados
con Asociacion Cuture
Contact de Franciay la
Municipalidad Distrital de
Plateria.

- Documentos de
Convenios firmados

4.1.2. Gestién ante la
municipalidad Distrital de
Chucuito para el apoyo de
calaminas para el Techo de
salén Artesanal en la
comunidad de Karina.

60 unidades de calaminas
gestionadas para el
techado del sal6n artesanal
de la comunidad de Karina.

- Fotografias
- Documento de gestion
- Informe mensual

ACTIVIDAD 5:
POTENCIALIDADES
NATURALES Y
CULTURALES DE LA
PENINSULA DE CHUCUITO
DIFUNDIDOS

Actividad 5.1. Materiales de
difusion elaborados y
difundidos

- 04 material de
promocién elaborados y
difundidos

- En 09 eventos de
promocién participados

- Fotografias

- Boletas y facturas

- Informe mensual

- Contratos

- Materiales impresos

5.1.1. Construcciéon de
letreros de sefializacion

02 letreros de sefalizacion
turistica localizados en la
comunidad de Karina.

- Fotografias
- Boletas y facturas
- Informe mensual

5.1.2. Participacién en el
desfile por dia Mundial del
Medio Ambiente

Participacion en 01 evento,
dando a conocer el turismo
rural ecolégico de la
Peninsula de Chucuito.

- Fotografias
- Boletas y facturas
- Informe mensual

5.1.3. Participacion en el
curso: Proyecto Curricular
Regional Puno

- Participacion de
CEDESOS y la Institucion
Educativa Secundaria
“Leoncio Prado” en 01
evento.

- 01 Exposicion sobre los
servicios turisticos que se
viene brindando en la
comunidad de Karina.

- Fotografias
- Boletas y facturas
- Informe mensual

5.1.4. Participacién en el |
Congreso Nacional de
Andinismo y Turismo de
Aventura

Participacion en 01 evento
en Provincia de Carabaya —
Macusani.

- Fotografias
- Informe mensual

5.1.5. Participacion en el Il
Concurso de seforita Suma
Imilla Arku Punku 2009.

Familias beneficiarias del
proyecto, promocionan los
atractivos turisticos y
artesania de las
comunidades de Karina y
Churo.

- Fotografias
- Informe mensual

5.1.6. Participacién en el
Evento Sefiorita Puno 2009.

- CEDESQOS, promociona la
artesania de Chucuito, a

- Fotografias
- Boletas y facturas
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través de un representante

- Informe mensual

5.1.7. Participacién en la
Feria EXPO PUNO 2009

02 familias de las
comunidades de Karina y
Churo promocionan el
destino turistico y artesania
de Chucuito.

- Fotografias
- Boletas y facturas
- Informe mensual

5.1.8. Participacion en el llI
Encuentro Nacional de
Turismo Rural Comunitario.

- CEDESQOS, promociona
los atractivos turisticos de
las comunidades de Karina
y Churo.

- Fotografias
- Boletas y facturas
- Informe mensual

5.1.9. Impresion de diptico
en inglés, afiches y volantes

- 03 Materiales
promocionales difundidos
en eventos.

- Boletas y facturas
- Materiales impresos

5.1.10. Participacion en el I
encuentro de turismo rural
indigena en Chiapas México,
Febrero 2010.

- Se ha expuesto la
experiencia de turismo rural
vivencial de Chucuito y
distribuido material de
difusion (tritpico y
documentales)

Boletas, Facturas y
Declaraciones Juradas

5.1.11. Participacion en la
feria del desarrollo de
finalistas del Banco Mundial.
En Cali Colombia, Abril, 2010

Se ha expuesto artesania
de totora para el turismo en
el lago Titicaca. Se ha
entregado a los
participantes material de
difusién (tripticos)

Apoyo del Banco
Mundial

Actividad 5.2. Evaluacion
de impactos de actividades
de promocion y difusion

- 112 visitas
recepcionadas

- 03 agencias articuladas
- 01 coordinacion con
agencia

- Cuaderno de
registros
- Informes

5.2.1. Recepcion de turistas
locales y extranjeros en
Karina

- 93 turistas nacionales e
internacionales atendidas.

- Cuaderno de Registro
de visita de turistas

5.2.2. Articulacion a agencias

- 03 Agencias articuladas a
la comunidad de Karina y
Luquina Chico

- Boleta de pago por los
Servicios.

5.2.4. Visita de turistas
franceses a través de
contacto realizado con la
Asociacion Culture Contac
de Francia.

18 turistas franceses y 04
TC, visitan a la comunidad
de Karina mediante LA
Asociacion Culture Contact
de Francia.

- Cuaderno de Registro
de visita de turistas

5.2.5. Coordinacién con la
agencia de viajes Allways
Travel

- 01 coordinacion para
provision de turistas de
caracter solidario

- Instalacién de 01
biblioteca comunal para
habito de lectura.

- Documentos de
compromiso.
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No se han logrado llevar a cabo las actividades de capacitacién en termas solares, tratamiento
de residuos solidos, capacitaciéon en preparacion de bebidas, servicios de seguridad turistica y
artesania de bordados, debido que las familias priorizan cursos de capacitacién referidos a
preparacion de alimentos, limitado exigencia por las agencias por duchas con agua caliente,
entre otros. Estos cursos de capacitacion seran priorizados durante el quinto y sexto semestre
del proyecto.

Se ha incorporado nuevas actividades durante el periodo del informe como cursos y charlas de
sensibilizacion sobre medio ambiente y turismo (idioma de inglés basico) a Instituciones
Educativas Primarias y Secundarias para formar brigadas ecoldgicas para desarrollar actividades
de limpieza de playas, forestacion y reciclaje de botellas, ademas de reuniones y charlas de
sensibilizacion a las autoridades y familias de las comunidades de Churo y Perka Chufahui, con
la finalidad de sensibilizar e insertar a las actividades de turismo rural vivencial, de los cuales se
tiene 15 familias de las dos comunidades que ya han iniciado en desarrollar el turismo rural
recientemente.
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3.9. Fundraising — Alianza Mundial para el Desarrol lo Eficiente (Bolivia)

La Alianza Mundial para el Desarrollo Eficiente, entidad que ha suscrito convenios de
colaboracién con la FCI-UIB y que coordina acciones con entidades ejecutoras de proyectos de
desarrollo en Bolivia (Asociacion CUNA), Peru (Asociacién SOLARIS) y Guatemala (Asociacién
Alianza Mundial Guatemala), esta en proceso de diversificar las fuentes de recursos financieros y
entre las alternativas que se tienen en el mundo de la cooperacion, se ha enfocado en la
captacion electronica de fondos.

El fin es construir una herramienta digital de amplia cobertura con moédulos que permitan fidelizar
y concretar los aportes de los potenciales donantes. Se pretende construir una base de donantes
que hagan aportes regulares de dinero y aseguren el flujo de recursos financieros para la
ejecucién de proyectos de desarrollo. Para tal efecto, es muy importante que los mensajes que
se difundan por la pagina WEB promuevan la solidaridad e impulsen a los visitantes a la pagina
WEB para concretar una donacién eventual o frecuente.

Los Resultados que se espera de la implementacién 6ptima de la pagina WEB es consolidar un
| grupo importante de colaboradores que estén identificados con nuestra vision y misién
institucional y que podamos tener una porcion importante en el mercado de donantes.

Sobre los avances que ya tenemos (construccion de la pagina Web, los medios de cobro y las
ideas locales para el disefio inicial), se pretende que un consultor especializado pueda aportar
con el disefio final de la pagina Web y construya los contenidos que puedan estimular a los
visitantes a aportar dinero de manera mensual, semestral o anual y también, para consolidar una
base de datos confiable, lograr que el visitante a la pagina web se suscriba y pueda dejarnos los
datos personales importantes. Ademas, tenemos la perspectiva de fomentar el turismo rural y
vivencial y la pagina Web puede motivar a que visiten la zona de nuestros proyectos y logren
directamente o por medios virtuales informarse sobre el trabajo de Cuna en Bolivia, de Solaris en
Perl y Alianza Mundial en Guatemala y planifiquen una visita a cualquier proyecto.

WEB CAPTACION DE
LINK FONDOS
wiwww . alianza-mundial.org
WEB CUNA I LINK WEB ALIANZA
BOLIVIA GUATEMALA
WEB SOLARIS
PERU
LINK
_ Paginas Informativas y Redes
LINK Sociales 7/ LINK
LINK al Module de
Quiero Datos de Tarjetay
Testimonios de aportar Pagodela Web de
|os Proyectos directamente Captacion de
Fondos
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3.10. Portal web FCI

FUNDACIO
CATEDRA
IBEROAMERICANA

Universitat de les
Tlles Balears

Informe:
Portal Web FCI

Febrero
2011
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Propuesta de colabaracidn entre la FCIl y entidades sin animo de lucro para la presentacidn
conjunta de proyectos de cooperacidn al desarroll

XARXIBERtur Red iberoameticana sobre tutismo

Mas informaciones.

@ UIB - Fundacid Catedra Iberoamericana - email

Ultima actualizacidn: Martes, 8 Febrero, 2011
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1. Difusion

— Actualizaciones de la pagina: todos los martes de cada semana.

- Notas informativas: INFOflash.

0 N°de suscriptores: 22.347

- Numero de informaciones difundidas en el afio 2010: 614
o Convocatorias: 298
= Becas: 137
=  Premios: 93
= Ofras convocatorias: 68

o Congresos: 316

INFOflash

Importante herramienta de difusién de informaciones.

Idiomas: castellano y portugués.

A

La Fundacioén Catedra Iberoamericana informa:

Ranking Mundial de Universidacdes en laWeb
Una iniciativa del Laboratorio Cibermetria del Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) de Espania

Mis info...

En cumplimiento de la Ley 1599 de Proteccion de [atos de Cardcter Personal, la Fundacién Catedra Iberoamericana (FCI) le informa que sus datos personales forman parte de un grupo de ficheros automatizados
responsabilidad de la FCI, destinatario de la informacidn que usted nos aportd woluntariamente o que ha sido obtenida de publicaciones oficiales, medios de comunicacion o directaments de 3 entidad en la que usted
desempefia su actividad plblica. Estos ficheros cuentan con las medidas de seguridad exigidas legalmente. Sus datos se utilizan para el cumplimiento del objeto social de la FCI. Los derechos de oposicidn, acceso,
rectificacion v cancelacion que la Ley le otorga, puede gjercerlos reenviandonos este mensaje con el titule; Borrar lista,
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2. Publicaciones del afio 2010

Libros electrénicos: coleccién Veracruz

Afio 2010

M

£

JUNIPERC SERRA Y

CALIFORNIA: EL PROCESO DE
ASENTAMIENTO Y CONTROL

Anteoni Picaze Muntaner

CONTROL
Antoni Picazo Muntaner

* “ersidn en html
* Mersian para imprimir (Ward)
* “Yargion disponible en CD-Rom (10 euros)

JUNIPERO SERRA Y CALIFORNIA: EL PROCESO DE ASENTAMIENTO ¥

Publicacién en la coleccion Documentos de Trabajo del Centro de Altos Estudios
Universitarios de la Organizacion de Estados Iberoa  mericanos para la Educacion, la

Ciencia y la Cultura (OEI)

DOCUMENTOS DE TRABAJO | N.° 05

Antoni Bennéssar Roig

Angel Vazquez Alonso

Marfa Antonia Manassero Mas
Antonio Garefa-Carmona
(coordinadores)

CIENCIA, TECNOLOGIA
Y SOCIEDAD EN
IBEROAMERICA:

UNA EVALUACION DE LA
COMPRENSION DE LA

NATURALEZA DE CIENCIA
Y TECNOLOGIA

CENTRO DE ALTOS
' ESTUDIOS UNIVERSITARIOS
E L I I i
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3. Estadisticas web

| Exportar ~ || B4 Correo electrdinico | Segmentos avanzados: | Todas las vistas |

Panel 01/01/2010 - 31/12/2010 ~

A ViEtas - | crafico realizado por:
| o Visitas ~ | Grafico realizado ye;,__

400 400

-

Uso del sitio

B, . 18.452 visitas " 87,98% Porcentaje de rebote
. . 21.948 Paginas vistas nadsablilld 00:01:01 Promedio de tiempo en el sitio
et 1,19 Paginasivisita weabllihl  45,04% Porcentaje de visitas nuevas

i Informacidn de visitas | Grafico de visitas por ubicacidén

300 300

150 150 -
8 - 9 2 8 Visitas
ver informe ver informe

Yisién general de las fuentes de trafico ¥isién general del contenido
Paginas Piginas vistas Porcentaje de pa...
M Trifico directo Jeatedra_iheroamericanal 19.263 a7 7T
9.652,00 (52,31%)
¥ Sitios web de referencia Joatedra_iberoamericansindes: himl 2670 1217%
5.913.00(32.05%) franzlste_cThl=esdsl=cadu=hitp: fosasne 2 0,01%
H Motores de biisqueda
2.881,00015,61%) fsearch?g=cache ObZ8aF Rzl v . 2 0,01%
fzearch?g=cache ObZBaFCpz ol v . 2 0,01%
ver informe ver informe

Havegador Visitas Porcentaje de visi...
Internet Explorer FE7S 41 59%
Firefox G642 36,00%
Chrame 3EES 19,86%
Safari Jd 1.72%
Opera Eal 0,38%
ver informe

Namero total de entradas en el afio 2010: 21.946
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4. Nueva web: traspaso al sistema infoglue
Siguiendo los cambios de las paginas web de la UIB al nuevo sistema infoglue, la

FCI ya ha solicitado el traspaso y en estos momento s ya se esta trabajando en los

contenidos en conjunto con el Servei d’Informacio ( SI).

Modelo de disefio de la nueva web, siguiendo el formato infoglue de la UIB

I,f,f [ - e
~ 7 FUNDACIO CATEDRA IBEROAMERICANA
A
Quienes somos Ultimas novedades Agenda
» Funcidn y objetivos ® Becas
» Actividades * Premios
& Convenios + Convocatorias
# Proyectos Becas & Formacion
# Premios de investigacion e » Congresos
* Premio Juniper Serra LOGO S PR
* Memaoria Actualidad
» Casas Baleares ® Becaspara...
» Contacto # Premiosa la ..
4 » Convocatorias AECID .
P
Servicios Fremios & Curso g line ...
# Libroselectronicos * Congreso Internacional ..
# Revistas académicas
» Divulgue su investigacion Accesos directos
» Difunda sus actividades Formacioén
» Boletines
C aecid

, 3
=MXARXIBERHur

T~

Red Iberoamericana de Fundacion

turi i
urismo Carolina
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4. XARXIBERtur, Red Iberoamericana de Turismo

,\ M—/
FUNDACIO

CATEDRA
IBEROAMERICANA

Universitat de les
Illes Balears

SXARXIBERtur

, \Ned iberoamericana de turismo

El espacio de enlace entre profesionales, empresas, instituciones y entidades vinculadas al
turismo.

http://www.xarxibertur.com/

info@xarxibertur.com

G G @ Govern
d olverlrl'l Bal d DIVE!’:':l Bal de les llles Balears
e les llles Balears e les llles Balears
llle ears Conselleris dinnovacis,
Interior i Justicia

MALLORCA ﬁai"” FORMENTERA Conselleria de Turisme Fundacié Balears a |'Exterior
Direccid General de Recerca,
Desenvalupament Tecnologic | Innavacis Fondo Europeo de
Desarrollo Regional

S Consell de Bit R=) ParcBit
W% Mallorca lles Balears | NI Parc balear
gt Ajuntament de Palma Mideadsole ) dinnoyacié e
tecnologica W tecnologica Un;lwlers[;talt de les
= €S balears

Departament d'Economia i Turisme
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4.1. Actividades de Xarxibertur en Uruguay - septie  mbre 2010

1. Actividades en Punta del Este

2. Actividades en Montevideo.

3. Propuestas de acuerdo con el Ministerio de Turismo y Deporte de la Republica Oriental
del Uruguay, la Conselleria de Turisme i Treball del Govern de les llles Balears y la
Universitat de les llles Balears.

Ponencia presentada en el IX Congreso Latinoamericano de Investigacion Turistica. 22 al 24
de setiembre, 2010. Montevideo (Uruguay). Mariano Alguacil “Desarrollo de portafolio de
productos enoturisticos para Argentina”

Ponencia presentada en el “4to Congreso Latinoamericano de Investigacion Turistica” . del 22
al 24 de septiembre de 2010. Antoni Bennassar Roig. Red Iberoamericana sobre turismo

En el mes de septiembre de 2010 la Fundacié Catedra Iberoamericana realizé dos acciones de
difusion y fortalecimiento de la “Red Iberoamericana de Turismo XARXIBERtur".

1. Actividades en Punta del Este

La primera de ella consistid en la participacion en el “1° Congreso Internacional de Punta del
Este TICs Educacion y Turismo” y “5° Encuentro BTM 2010: La Educacion en la
Sociedad de la Informacién”, organizado por la Biblioteca Tecnol6gica de Maldonado, el
Municipio de Maldonado y la Camara Empresarial de Maldonado y que se desarrollo los dias
17 y 18 de septiembre de 2010 en el Hotel Conrad Punta del Este.

El dia 18 de septiembre presentamos la Red Iberoamericana de Turismo XARXIBERtur dentro
de las conferencias que se denominaron “Bloque Baleares” donde también se presentaron las
experiencias de la Escuela de Hoteleria de Islas Baleares , el Cluster TurisTEC y algunos
casos concretos de colaboracién que se estan llevando a cabo entre empresas baleares y
uruguayas.

También participamos, junto con representantes de algunas de las empresas baleares que
tienen inversiones en Uruguay y con directivos de TurisTEC, en una serie de reuniones
programadas por el Municipio de Maldonado para dar conocer las realidades tanto baleares
como uruguayas en materia turistica , posibilidad es inversion y colaboracion otros campos
como el educativo, el institucional y el profesional.

Hemos recogidos varias propuestas de interés para la XARXIBERtur como son: La futura
escuela de Hoteleria y Turismo de Punta del Este, la creacion de la Ciudad Universitaria de
Maldonado, las inversiones del Palacio de Congresos de Maldonado, posibles inversiones en
materia de Puertos Deportivos, futuras colaboraciones con instituciones en asesoramiento de
planificacién turistica, la incorporacion de Punta del Este en el grupo de Ciudades Turisticas,
etc.

Contactos realizados.

Nombre Organismo/Institucién Cargo

Arq. Alvaro Bertoni Sanguinetti | Intendencia Maldonado (Uy) | Subdirector Gral. de
Turismo

Sabés Pereira ADIPE Pta. Del Este (Uy) Presidente

Arg. Ricardo Pereira Intendencia Maldonado (Uy) | Dir. Gral. Planeamiento
Urbano y Territorial

Juan Fancisco Bistiancic Céamara Inm. de Maldonado | Presidente
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Marcelo Duarte

HPS Gaming, Maldonado

Uy)

Socio Director

Marcelo Gallarreta

Sanatorio Mautone

Gerente General

Maldonado

Orlando Pifiero CHYRP, Centro de Hoteles y | Presidente
Restaurantes de Piriapolis

José Maria Zubillaga Céamara Empresarial | Presidente
Maldonado

César Presa Viajes Tot Director

César Presa Unidon de Comerciantes de
Maldonado

Rosina Grolero Ctro de Hoteles Pta. del Este

Daniel Hidalgo Sosa Union de Comerciantes de | Presidente

Luis A. Borsari Céamara Uruguaya de | Asesor Inmobiliario
Turismo
Sr. Héctor Aradjo Liga de Fomento y Turismo Presidente
Giselle Della Mea 3vectores Disefiadora Gréfica
MindProject Tourism Revolution
Activist

Beatriz Leonor Lardizabal

Traductora en Inglés

Prof. Verdnica de la Encina Edu Training Directora Educativa
Sergio Leonardo Turi ClickTur Director Comercial
Pablo H. Baldi HPS Gaming Socio Director

Lic. Gabriel de Souza

Ministerio de Turismo vy
Deportes (Uy)

Responsable Unidad de
Innovacion

Ing. Diego Sastre Abreu

Pyxis

Director Comercial

Fotos de la presentacion de la Red Iberoamericana d
de Punta del
“5° Encuentro BTM 2010: La Educacién en la Sociedad

Congreso Internacional

Este TICs

ciébn y Turismo”

e Turismo XARXIBERtur en el “1°
Educa
de la Informacion”

y
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2. Actividades en Montevideo

La segunda accion de difusion y fortalecimiento de la Red Iberoamericana de Turismo
XARXIBERtur la realizamos en Montevideo con la participacion en el “4to Congreso
Latinoamericano de Investigacién Turistica” del 22 al 24 de septiembre de 2010.

Organizado por la Universidad de la Republica Oriental del Uruguay, Universidad de Mar del
Plata (Argentina), Centro de Investigaciones de Estudios Turisticos de Argentina, Universidad
Austral de Chile y Sociedad de Investigadores en Turismo de Chile.

Dentro de las actividades propias del Congreso el dia miércoles 22 el Director Ejecutivo de la
FCI realizé una presentacién formal de XARXIBERtur a los asistentes y durante toda la
duracion del congreso tuvimos en exposicion un péster y entregamos un diptico de difusién de
la Red y CDs con informacion.

El martes 21 participamos en las Jornadas Intercluster Uruguay-Baleares donde se presentaron
las experiencias de TurisTEC por Baleares y los cluster Punta del Este Ciudad Universitaria,
Conglomerado Turistico de Montevideo y Asociacion Turistica de Colonia por Uruguay. Los
responsables de los cluster uruguayos recibieron informacién personalizada de XARXIBERtur y
se interesaron por participar en la Red.

El martes 21 también asistimos a una reunién con el Sr. Ministro de Turismo y Depote de
Uruguay Dn Héctor Lescano y la Sra. Subsecretaria DAa Liliam Kechichian, donde renovaron el
compromiso de firma de un acuerdo marco en materia turistica entre el Ministerio de Turismo y
Deporte de Uruguay, la Conselleria de Turisme de la CAIB y la Uinversitat de les llles Balears
por medio de la XARXIBERtur. Por este tema el dia jueves 23 tuvimos otra reunion con el
asesor legal del Ministerio de Turismo y Deporte de Uruguay , el Dr. Avel-li Blasco de la UIB y
el Dr. Antoni Bennassar por la FCI , donde se trabajé un borrador de documento y se
establecieron unas primeras areas de colaboracion que seran : asesoramiento en legislacion
turistica y educacion superior en turismo.

Con la coordinacion y apoyo del profesor Juan Estrades, realizamos una serie de reuniones
con directivos de la Universidad Catdélica del Uruguay , Universidad de la Republica,
Universidad ORT y Municipio de Montevideo. Todos ellos se interesaron por participar
activamente en XARXIBERtur

También asistimos a una reunién en la Casa Balear del Uruguay donde ademas de difundir la
Red de Turismo, se trataron temas de interés para la comunidad de baleares y sus
descendientes residentes en Uruguay , como posibilidades de becas, inversiones y aspectos
socio culturales.
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28.08.2010

Fotos de la Presentacion en el 4to Congreso Latinoa  mericano de Investigacion Turistica.

Centro Balear del Uruguay
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Contactos realizados

Nombre

Organ ismo/Institucion

Cargo

Victor Baltodano Zufiga

Univ. Nacional Costa Rica

Director Académico

Rosita Lladé Acone

Federacion de Instituciones

Baleares

Fernando Diorio Municipalidad de Concepcion | Asesor. Técnico
del Uruguay Universitario en Turismo

Mg. Juan Carlos Mantero Univ. Nacional de Mar del Plata | Arquitecto UBA

Elina Inés Giunta Paso del Portillo. Viajes vy | Licenciada en Turismo
Tursimo

Thomas Lowy Unién Latina Director de oficina

Luis A. Borsari Brenna Céamara Uruguaya de Turismo Presidente

Miguel Romero Zaffaroni Bematech Director

Martin Machin Cladera Balear 1° Cardos de Maclanaca | MBA, Ing. en

Computacion

Violeta Pérez

Fac. de Humanidades, Técnico
en Turismo

Asesora y Gestora

Martin Cuadrado

Asoc. Turistica del Dpto. de
Colonia

Secretario Ejecutivo

Dr. Héctor Lescano

Ministerio de Turismo y Deporte

Ministro

Prof. Alicia Sirtori Torres

Centro Balear del Uruguay

Consejo Directivo

Ing. Marcel Mordezki

Universidad ORT

Coordinador Académico
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Péster presentado en el Congreso de Investigacion Turistica

*
XARXIBERtur: Red Iberoamericana :,X\ARXIBERTUr

~~.ed iberoamericana de turismo

FUNDACIO d i
el e Turismo.
IBEROAMERICANA 1
hikeorsiies 2 15 Autores: Araujo, C.}; Arnaiz, 5.%; Arnez, R.%; Bennassar, A.Y; Blasco, A.%; Camacaro, L.5; Cesar, A%; Grosso, F.7; Jafari, J.5;
iles Balears

Jofre, A7; Juaneda, N. % Navarro, C.% Palou, P.% Prina, M.%; Rejowski, M.%; Rodriguez, M.5; Ruiz, M, %; Salva, P.*; Sastre, F.%;
Segul, M. *; Strazzera, A.°%; Torres, E.1%; Troncoso, B.'%; Veldsquez, F.*
LroUs, Universidad del 4
(Veneaucia, & {EULA}L 7 Universidas Waci " 1,
igal), 11 Universi 12 CONPETH.

Presentacion

La Fundacié Catedra Iberoamericana propone la creacién de una red sobre turismo con la finalidad de compartir el conocimiento acumulado sobre
turismo.

Caracteristicas

- La red estd formada por personas, instituciones, empresas y entidades.
- Es de ambito internacional.

- Se entiende el turismo como un fenémeno social interdisciplinario en el que intervienen multitud de campos del conocimiento.
- Se estructura en un portal web.

Objetivos

- Ser una fuente eficaz de informacién.
- Establecer una comunicacién fluida entre sus miembros.

- Formacion de equipos internacionales de investigacion, docencia y asesoramiento.
- Generacion de rigueza social y econémica. -

Plan de viabilidad
- Generacidn recursos propios: cursos, seminarios, congresos, asesoramientos.

- Cuotas de asociados (instituciones, empresas y entidades).
- Patrocinios.

- Proyectos.
- Publicidad.
Estructura del portal Miembros
SERVICICS RED GRUFOS ammemmm——— = =<
= Bil = Mapa *  XARXIBERrur Personas §

safloa

ar P

(SDXARXBERIT)

Proyectos
Convocatorias

Qiswaistisr =

o DBisquedade
socios

Mismbres . Institucione
Grupos Ias ol N

Algunos ejemplos

-Convenio sobre turismo entre Ministerio de Turismo de Uruguay, Conselleria de Turisme de les llles Balears y Universitat de les llles Balears.
- Proyecto Alianzas publico-privadas en el modelo de desarrollo turistico.
- Proyecto sobre Enoturismo.

- Proyecto Openprofile-Pro. ;

- Proyectos sobre formacion Plan Avanza. Formacion de formadores. Comercio electrénico en turismo.
Conclusiones

1. La red debe ser punto de enlace, comunicacion y planteo de actividades entre los actores del turismo.

2. Generar acciones de desarrollo social y econdmico respetuosas con los Objetivos del Milenio.
3. La red pertenece a sus miembros y su eficacia depende del compromiso de sus miembros con la misma.

Govern
: de les llles Balears
. Govern Govern
Patrocinan: A= loz llles Balears de les llles Balears Consetterta dinnovacis,

3 0 interior 1 Justicla
Conselleria de Turisme Fundacis Balears a l'Exterior Direccté General de Recerca,
Besenvolupament Tecnologic |
Innovacis

MALLORCA IZA FORMENTERA “ Ma I Iorca

Fondo Europeo de Departament d’Economis | Turisme
Desarrallo Regional

o ﬁe : %3 Consell de
f’ ars
@&

R

@

Ajuntament de Palma

ParcBit iRit
Parc balear Hes B
d'innovacic
tecnologica
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4.2. Actividades Xarxibertur Per. Septiembre — Oc  tubre 2010

1. Informe relativo a la visita de evaluacion del proyecto de Turismo Vivencial en la
Peninsula de Chucuito (Puno)) 26 al 29 de septiembre de 2010.

2. Visita a las Islas de los Uros y reunidon con sus representantes y autoridades
comunales.

3. Reunién con profesionales dedicados a la actividad turistica en Puno.

4. Reunién con el coordinador regional-Cusco de la Fundacién Solaris.
30 de septiembre de 2010.

5. Reunién con el Director de Turismo del Gobierno Regional de Lima y su equipo de
técnicos y asesores.

6. Reunion con los miembros del Consejo Regulador del Pisco.

7. Reunidon con empresarios y profesionales dedicados al Turismo en el Valle de
Lunahuana (Ruta del Pisco) 3 de octubre de 2010.

8. Presentacion de la Red Xarxibertur en a Facultad de Ciencias Sociales de Pontificia
Universidad Catolica del Perd.

1. Informe relativo _a la visita de evaluacién del proyecto de Turismo Vivencial en la
Peninsula de Chucuito (Puno) 26 al 29 de septiembre de 2010.

Segun el cronograma del proyecto financiado por la Obra social de LaCaixa, se realiz6 la visita
de evaluacion correspondiente al segundo afio de ejecucion del mismo.

Se coordind con el equipo de trabajo de nuestro socio local en Puno, la ONG CEDESQOS, para
poder proceder a la visita de las tres comunidades participantes: Churo, Lukina y Karina,
ubicadas en el distrito de Chucuito, en la provincia de Puno, a orillas del Lago Titicaca, A 4000
msnm.

Durante la visita de evaluacion fue posible visitar un total de 25 familias participantes en el
proyecto, es decir, las instalaciones de habitaciones, bafios y cocinas “mejoradas”, destinadas
al alojamiento de turistas en el interior de las viviendas de propiedad de los campesinos.

Ha sido posible observar un notable avance en el mejoramiento de las instalaciones destinadas
al alojamiento de visitantes, sobre todo en lo relacionado a las areas de alimentacion y aseo,
pues en lo que se refiere a las habitaciones dormitorio ya se habia conseguido un buen nivel de
comodidades para los visitantes, considerando las posibilidades de las familias beneficiarias
del proyecto. No obstante se ha conseguido una significativa y visible mejora en los servicios y
atencién que se pueden ofrecer a los visitantes, desde el trato, vestimenta, decoracion y
utensilios ofrecidos, conservando la esencia de la cultura y tradiciones ancestrales de los
quechuas y aymaras, pueblos originarios de la zona.

Contamos con el acompafiamiento del coordinador de Xarxibertur en La Paz (Bolivia) Ing.
Edgar Centeno, quien aprovecho la oportunidad de establecer contactos con entidades
vinculadas al turismo en Per( y sobre todo para coordinar acciones con su homélogo en Puno,
Dr. Angel Canales, quien demas de ser el Coordinador de Xarxibertur en el sur andino de Per(
es el director de la ONG CEDESOS, entidad ejecutora del proyecto en cuestion.
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Servicios de atencién al turista en las comunidades

Alojamiento en casa de los campesinos quechuas y aymaras beneficiarios del proyectos
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Miembros de CEDESOS vy beneficiarios del proyecto

2. \Visita a las Islas de los Uros y reunién con sus representantes y autoridades comunales

Ante la peticién de las autoridades y representantes del pueblo Uro, habitantes de las islas
flotantes del Lago Titicaca, realizamos una visita a las islas con la finalidad de conocer las
potencialidades turisticas y la infraestructura con la que cuentan estas comunidades Uro, que
ademas de ser los habitantes de las islas, son propietarios y administradores del transporte
fluvial hacia las islas. Cuentan con mas de 200 embarcaciones destinadas a visitas guiadas por
ellos mismos.

En reunién que mantuvimos con los representantes de la empresa de transporte fluvial de los
Uros y con la Delegada de los guias turisticos, manifestaron su voluntad de adhesion a la Red

y la necesidad de plantear una serie de perfiles de proyectos para ser trabajados por los grupos
de especialistas que integran Xarxibertur.

i A B A O, e Y G5 ARG\ Vs i A : A : o
Dirigentes y representantes de los Uros con miembros de Xarxibertur (Mallorca) y el
Coordinador en La Paz (Bolivia)
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Una de las mujeres Uro, guia de turistas

Reunién de presentacién de la Red Xarxibertur a empresas y ONGD que trabajan en el sector
turismo de Puno y el sur andino de Peru.

La reunién, organizada por la coordinacion de Xarxibertur en Puno, tuvo lugar en las
instalaciones de la Municipalidad Provincial de Puno, a la que asistieron mas de 150
participantes.

En dicha reunion, ademéas de dar a conocer la Red y los detalles de cémo adherirse a la
misma, las entidades y empresas invitadas tuvieron la posibilidad de intercambiar referencias
para la posible constitucién de grupos de trabajo al interior de la Red.

Entre los asistentes a la reunion hay que mencionar que participaron varias personas de
entidades y empresas Bolivianas, interesadas en trabajar y coordinar acciones con Xarxibertur.

»

Ing. Edgar Centeno, coordinador de Xarxibertur en La Paz (Bolivia) y Alvaro Nogales (Alianza
Mundial para el Desarrollo Eficiente (Bolivia)
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3. Reunidn con profesionales dedicados a la actividad turistica en Puno

Como parte de las actividades de la Red Xarxibertur en la ciudad de Puno, se realizaron dos
reuniones con profesionales de la rama del turismo (guias turisticos, comerciales de agencias
de viajes, traductores, etc.)

Estos profesionales se mostraron interesados en participar de la Red con la finalidad de
entablar relaciones con otros profesionales del ambito Iberoamericano y la posibilidad de
participar en proyectos. Se ha tomado una base de datos de los interesados.

4. Reunién con el coordinador regional-Cusco de la Fundacion Solaris.
30 de septiembre de 2010.

Se realizd una reunién de trabajo con el Coordinador Regional-Cusco de la Fundacién Solaris,
Sr. Juan Carlos Castafieda, con la finalidad de evaluar la posibilidad que esta entidad pueda
trabajar proyectos productivos en beneficio de las comunidades campesinas cusquefias, y que
cuenten con un componente turistico, para que a la vez de potenciar econémicamente a las
familias exista una estrategia de mantenimiento y conservacién de la cultura y tradiciones
locales. Estos proyectos se coordinarian con las alcaldias locales como la de la Provincia de
Quispicanchis, con la que la entidad acaba de firmar un acuerdo de colaboracion muy
importante.

Juan Carlos Castafieda, coordinador Regional-Cusco de la Fundacion Solaris y el Alcalde de la
Provincia de Quispicanchis (Cusco-Per()

5. Reunién con el Director de Turismo del Gobierno Regional de Lima y su equipo de
técnicos y asesores

En el marco de la denominada Feria de las Regiones, organizada por el Gobierno Regional de
Lima, fuimos invitados a hacer una presentacion de la Red Xarxibertur. A dicha reunion
asistieron, ademas de autoridades politicas y especialistas y empresarios del turismo, el
Director de Turismo del Gobierno Regional de Lima y su equipo de técnicos y asesores.
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. Feriade

Regiones '
2010

4 i Feria de Turismo, Entrelenimiento,
Gastronomia y Artesania - TEGA,

Recorre el Perd en un dia

En la reunién se tocaron una serie de temas vinculados a posibles colaboraciones y proyectos
de cooperacion a ser trabajados al interior de la Red, especialmente lo relacionada a la Ruta
del Pisco de Lunahuana y su promocién tanto a nivel nacional como internacional.

Emilia Diaz Mori, director de Turismo, manifesto el creciente interés de los gobiernos regionales
de Peru por integrarse a Redes como Xarxibertur.

Hemos elaborado una base de datos de las universidades, ONGD vy otras entidades vinculadas
al turismo en la Region Lima.

2 1t e :

Juan Carlos Pilco (Inrena), Orlando Camarena Salvador (Mincetur), Karem Lartiga (Mincetur),
Emilio Diaz Mori (Director de Turismo — Gob. Regional de Turismo), Ramon Payat Arteaga

(Promotor turistico), Oscar Gonzales (Coordinador - Gob. Regional de Lima).

6. Reunidn con los miembros del Consejo Requlador del Pisco

En Lima, se efectué una reunion con miembros del consejo Regulador del Pisco, organizada
por el Ing. Julio Vidal Rivadeneyra, productor del Valle de Lunahuan& (Cafiete) y duefio de la
empresa Vieja Bodega Rivadeneyra, uno de los principales referentes para impulsar el
proyecto Ruta del Pisco. Su empresa ya esta adherida a la Red y esta coordinando con otras
empresas para plantear proyectos turisticos dentro de la Ruta a trabajarse con Xarxibertur. Su
empresa es la promotora del Museo del Pisco en Lunahuana,

El Ing. Julio Vidal, es el coordinador de la Red en Lima. Actualmente, estamos coordinando con
€l una serie de iniciativas para llevar adelante durante 2011.
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g ' 1 _ ‘
Ing. Julio Vidal Rivadeyra, productor del Valle de Lunahuna (Lima) y promotor del Museo del
Pisco y de la Ruta del Pisco.

] 2

7. Reunién con empresarios y profesionales dedicados al Turismo en el Valle de Lunahuanéa
(Ruta del Pisco) 3 de octubre de 2010.

En las instalaciones de la Antigua Bodega Rivadeyra, se realizé una reunion de presentacion
de la Red Xarxibertur entre los empresarios, profesionales y promotores del turismo en el Valle
de Lunahuana. En dicha reunién se expusieron una serie de temas a coordinar con el Gobierno
Regional de Lima en torno a la promocién de la ruta del Pisco.

En el debate e intercambio de ideas surgieron una serie de propuestas para integrar proyectos
a la Red y la necesidad de buscar cofinancimientos nacionales e internacionales para impulsar
el Pisco peruano.

Se ha propuesto tener otra reunion similar en el mes de mayo 2011, donde se formularan
perfiles de proyectos para trabajar al interior de la Red.

A la cita también acudieron los miembros de la Sociedad Peruana de Ecodesarrollo, entidad ya
adherida a la Red. Los técnicos de esta entidad, conocedores de las potencialidades del Valle
a nivel turistico se han comprometido a formar grupos de trabajo para proponer proyectos con
empresas y entidades de la Region Lima.
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8. Presentaciéon de la Red Xarxibertur en a Facultad de Ciencias Sociales de Pontificia
Universidad Catoélica del Perd.

La dltima de las actividades en Per(, fue la reunion con la Dra. Cecilia Rivera, profesora de la
Pontificia Universidad Catolica del Perl, que impulsa los estudios de antropologia del turismo
junto con otros profesores de la Facultad.

En la reunion se planteé la posibilidad de tramitar convenios de colaboracion entre la PUCP y
la Red Xarxibertur. Esta pendiente el envio de los formatos de convenio.

Posteriormente, en el mes de noviembre, en Palma de Mallorca durante la visita del Vicerrector
de la PUCP a la UIB, Dr. Efrain Gonzéalez de Olarte, se entreg6 documentacioén y materiales
informativos sobre la Red, a fin de ampliar las coordinaciones con otras facultades, ademas de
las ya establecidas con la Facultad de Ciencias Sociales.
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4.3. Actividad en Buenos Aires Feria Internacional

11 Actividad en Buenos Aires Feria Internacional de Turismo FIT 2010

de Turismo FIT 2010

A finales de Octubre el Dr. Antoni Bennassar Roig, Director Ejecutivo de la FCI/UIB, participd
en la Feria Internacional de Turismo FIT 2010 que se celebré en Buenos Aires Argentina del 30
de octubre al 02 de noviembre de 2010. Es la mayor feria de turismo de Latinoamérica y una de

las mas importantes a nivel mundial.

Alli realizé acciones de difusion de la Red Iberoamericana de Turismo XARXIBERtur y
fortalecimiento de los vinculos ya existentes participando en una serie de reuniones con
representantes de instituciones educativas, gubernamentales y empresariales.

También formd parte de la mesa redonda “La ensefianza del Turismo en Europa y América
Latina” organizada por la Universidad de Buenos Aires (UBA) en el marco de la FIT

Contactos realizados

Nombre Organismo/Institucién Rol
Horacio Diaz Lépez Intendencia  Municipal de | Director Gral. de
Maldonado Turismo
Juan Francisco Subiatebehere Ladevi Ediciones Periodista
Javier Cortelezzi Universidad de Palermo Coordinador
Académico

Lic. Jorge Castillo

UADE, Univ. Argentina de la
Empresa

Director Dpto. de
Turismo y Hoteleria

Pedro Narvaez

Guia Profesional

Lic. En Turismo

Arg. Alvaro Bertoni Sanguinetti

Intendencia de Maldonado

Subdirector Gral. de
Turismo

Lic. Maria Belén Gaua Secretaria de Turismo, | Directora de Promocion
Mendoza Turistica
Lic. Sergio J.J. Luza Secretaria de Turismo, | Director de
Mendoza Comunicacién y Prensa
Lic. Alicia Ares Universidad de la Marina | Directora de Carrera
Mercante Licenciatura en
Turismo
Juan Diaz Colodredo Ladevi Ediciones Representante
Comercial
Lic. José Luis Feijoo Universidad de Belgrano Coordinador Gral.
Educacién Continua
Lic. Claudio Quintana Intendencia de Montevideo Director Division
Turismo
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4.4. Ponencia presentada al XX Congreso Panamerican o0 de educacion Turistica —
CONPEHT. Bucaramanga (Colombia). 26 al 30 de octubr e de 2010. Maria Vandam -
"Retrospectiva y Prospectiva del modelo de gestion turistica publico — privado"

Red Latinoamericana de Investigacion y
Docencia en Turismo y Hoteleria

XX CONGRESO PANAMERICANO DE
EDUCACION TURISTICA
CONPEHT
BUCARAMANGA. COLOMBIA 2010
26 al 30 de octubre
Maria Vandam

"Retrospectiva y Prospectiva del modelo de
gestion turistica publico — privado™.
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4.5. Presentacion de la Red Xarxibertur en Forotec. Il Forum Tecnologic de les llles
Balears. Parc Bit — 25 i 26 de noviembre 2010. Fabi ola Velasquez. “Xarxa Iberoamericana
sobre turisme — Xarxibertur”

\Ned iberoamericana de turism

El espacio de enlace entre profesionales, empresas,
instituciones y entidades vinculadas al turismo.

http://www.xarxibertur.com/
info@xarxibertur.com
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\\red iberoamericana de turismd

eptual de XARXIBERtur

arxibertur?
1. Fundacié Catedra Iberoamericana

2. Red Iberoamericana sobre turismo
2.1. Proyecto

2.2. Caracteristicas

2.3. Objetivos

2.4. Estructura administrativa
2.5. Plan estratégico

2.6. Plan de viabilidad

3.2. Servicios
3.3. Grupos de trabajo
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acio Catedra Iberoamericana a la Universitat de les Illes Bale
3) es una entidad sin dnimo de lucro que tiene entre sus o

s campos de la cultura, la educacidn, la investigacion y sus rel
1 en el marco de la Comunidad Iberoamericana de Paises.

0 b. se puede consultar informacién especifica sobre la FC
3 lanza como proyecto la creacion de una Red Ibero

a que propone el nombre de XARXIBERtur.
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\Ned iberoamericana de turismgd
ANA SOBRE TURISMO

a esta propuesta son diversas,
ensivo. Esta intensidad en la practica turistica ha

lacion de experiencias muy importante.
sas turisticas baleares han desarrollado un conocimiento sobre
2 no se ha dado en otras regiones.
imiento se ha puesto de manifiesto en la creacién de multiples empr
urismo que figuran en vanguardia.
d turistica ha conducido a un desarrollo econdmico de las
s islas pasaron en cuestion de muy poco tiempo de ser tierra de

\\red iberoamericana de turismd

a formada por personas, instituciones, empresas y entidades
bito internacional: comunidad iberoamericana de paises.

ende el turismo como un fenémeno interdisciplinar que afecta a muc
ctura en un portal web con el uso de las facilidades que ofrecen la

un espacio virtual de comunicacion
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\\red iberoamericana de turismd

red en punto de enlace entre profesionales, centros de for
s, empresas y entidades.

ir que sea una fuente eficaz de informacion
r informacidn entre profesionales de diversas especialidades

comunicacion fluida entre empresas, centros de formacion e

94



ejecutiva
por 4 miembros.
semanal

n de seguimiento:
a por 8 miembros.
semestral

e patrocinadores del portal
odos lo miembros patrocinadores del portal.

o de lared

\\red iberoamericana de turismd

de recursos propios: cursos, conferencias, congresos, jornadz
determinara la cuantia. 10% sobre presupuesto

dores. Se trata de instituciones y empresas que contribuyan al

ento de la red con una cantidad anual.

/ Instituciones. Se fijara por parte del organismo rector de la red la
la cuota anual.

. Este es un caso especial. Se estudiara en cada caso que tengan a
atuita o mediante una cuota anual.

organismos publicos en condiciones especiales.
Banners

ectos sobre proyectos presentados a concurso. 10% sobre
gun convocatoria)

s sobre encargos. 10% sobre presupuesto.
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ormada por profesionales, instituciones: gobierno y centrso de
empresas e instituciones.
ro de la red podra poner su perfil profesional para que esté a
e las personas que puedan estar interesadas en conocer posib

para proyectos, contrataciones, etc.

Inicio

La estructura del portal web XARXIBERtur esta compuesta por una seccion de SERVICIOS que cumple la funcion
de informacion y difusién. RED corresponde al cuerpo de miembros y su distribucién geogrifica. y GRUPOS

comprende las funciones de comunicacion y trabajo colaborativo del portal.

SERVICIOS RED GRUPOS
=  Biblioteca =  Mapa *  XARXIBERmr
o Libros = Directorio de o Documentos
o Revistas profesionales o Calendario
electrénicas =  Directorio de empresas. o Fomm
o Articulos organismos e instituciones = Grupos tematicos
o Bases de datos o Documentos
=  Proyectos o Calendario
*  Convocatorias o Forum
= Newsletrer = Grupos de trabajo
=  Propuestas de proyectos o Proyectos
o Listado o Archivos
o Busqueda de o Calendario
socios o Mensajes
o Miembros
o Grupos

Los puntos én rojo son de acceso restringido a los muembros de la red.
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4.6. Participacion de la Red Xarxibertur en el proy ecto OpenProfile-Pro del cluster
turisTEC de Tecnologias de la Informacion aplicadas al Turismo.

TurisTec y Xarxibertu actian como gestores en el proyecto que permitira alinear iniciativas de
interés comdan.

Toda red tiene unas prioridades o lineas estratégicas, cuyo grado de cumplimiento se puede
evaluar utilizando indicadores (p.ej. productividad cientifica, cohesion del grupo,
establecimiento de nuevas colaboraciones, etc). A modo de ejemplo de su utilidad, si los
indicadores muestran que apenas se desarrollan proyectos en los que participe una empresa
de turisTec y un grupo de investigacion de Xarxibertur, sera porque los medios que promuevan
el intercambio de conocimiento y la cooperacién entre profesionales no son eficaces.

Se utilizaran paquetes de programacién de codigo libre para preparar un médulo para la
representacién y andlisis de la red. Permitira la visualizacion de los nodos (personas) y sus
relaciones (colaboracion en un articulo, proyecto, grupo de trabajo...). Junto a la propia red se
proporcionaran los valores para cada uno de los indicadores establecidos. Asi mismo, se
proporcionara un cuadro de mandos desde el que controlar las opciones de visualizacion y
filtrar la informacion en base a atributos del perfil. Los perfiles distribuidos podran ser
recopilados en una base de datos de RDFs sobre la que realizar consultas especificas y cuyo
resultado se utilice para dibujar la red. Como ejemplo, sera posible crear la red y calcular el
valor de los indicadores utilizando Unicamente los nodos de una localizacién geogréfica o los
especializados en una tematica concreta.
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4.7. Presentacion de la Red Xarxibertur en La Paz ( Bolivia)

PRESENTACION Y REUNION OFICIAL DE LA RED IBEROAMERI CANA DE TURISMO
Jueves 9 de diciembre 2010 La Paz Bolivia

En fecha 9 de diciembre de 2010 el Director y Representante legal de Alianza Mundial en
Bolivia Ing. Edgar Centeno Chavarria realiz6 la presentacion oficial de la Red Iberoamericana
de Turismo XARXIBERTUR ante los representantes de las siguientes instituciones:

GOBIERNO MUNICIPAL Teresa Chavez Direccién de Turismo; ASOCIACION BOLIVIANA DE
AGENCIAS DE VIAJES Y TURISMO (ABAVYT NACIONAL) Alez Zorrilla Machicao Gerente
General; MESA DE TURISMO Isabel Oroza Presidenta; BOLIVIANA DE AVIACION (BOA)
Carmen Flores Gerente Regional La Paz; ASOCIACION BOLIVIANA DE AGENCIAS DE
VIAJES Y TURISMO (ABAVYT LA PAZ) Yara Duhamel Miembro de ABAVYT; FUNDACION
EMEGECE - GOBIERNO MUNICIPAL Silvia Rodriguez Sagredo Responsable de Proyectos;
CAMARA HOTELERA DE LA PAZ Nicole Garcia Gerente General; BRIGADA
PARLAMENTARIA LA PAZ Gustavo Viruez; CAMARA NACIONAL DE OPERADORES DE
TURISMO RECEPTIVO (CANOTUR) Judith Hoffmann Directora Vocal

Dichos representantes de instituciones publicas y privadas conforman la “Mesa de Turismo”
creada el afio 2000 que tiene como objetivo atender tematicas referente al turismo en Bolivia.

A partir de la presentacién se realiz0 la invitacion a las instituciones a ser parte de la RED y
poder generar proyectos turisticos en Bolivia intercambiando experiencias con los demas
miembros de la RED.

Ante la invitacion los participantes hicieron conocer su aceptacién y sus expectativas para
trabajar conjuntamente con la RED, entre los comentarios mas destacados mencionamos
algunos:

- Tienen interés de ser miembros de la RED para intercambiar experiencias e ideas.

- Desean apoyo para canalizar proyectos que ya estan elaborados pero requieren de
asistencia técnica y recursos para su ejecucion.

- Tienen interés en generar una complementariedad con Pera para desarrollar proyectos
turisticos comunitarios.

- Desean trabajar con mutuo apoyo entre la RED y la Mesa de Turismo de La Paz Bolivia

- Como primer paso desean viabilizar un proyecto turistico de la CAMARA NACIONAL
DE OPERADORES DE TURISMO RECEPTIVO (CANOTUR) y trabajar en conjunto
con ALIANZA MUNDIAL para presentar el proyecto a la RED vy recibir su apoyo tanto
en asistencia técnica como busqueda de financiamiento para dicho proyectos.

- También desean elaborar proyectos para la Hoteleria en Bolivia y acceder de esta
forma a certificaciones ISO que permita mayor competitividad de servicios.

- Manifestaron también que no tienen posibilidades de apoyar econémicamente a la RED
con cuotas pero si en trabajar arduamente en proyectos que fortalezca a Bolivia como
destino turistico y sobre todo mejorar la calidad de vida de comunidades deprimidas de
nuestro pais.

También tiene las siguientes interrogantes:

¢ Tiene la RED posibilidades de apoyar con algin contacto para financiar proyectos en Bolivia?
¢,Cudles son los temas concretos en los que podrian apoyar técnicamente y econémicamente?

¢, Qué obligaciones se tendrian para ser miembro de la RED?
Conclusiones
La Mesa de Turismo mediante su presidenta Lic. Isabel Oroza hicieron conocer sus deseos de

ser miembros de la RED, y esperan recibir un comunicado oficial de conformidad a través de
ALIANZA MUNDIAL aceptando su anexion.
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En representacion de la Red Iberoamericana de Turis  mo Xarxibertur, Alianza Mundial
para el Desarrollo Eficiente participé de la Mesa  de Turismo, La Paz Bolivia 1 de
diciembre 2010

Después de identificar y recopilar informacién sobre instituciones que trabajan promoviendo el
turismo en Bolivia, en fecha 1 de diciembre de 2010 Alianza Mundial se hizo presente, en
representacion de la Red Iberoamericana de Turismo Xarxibertur, en la reunion de la “Mesa de
Turismo” (La Paz - Bolivia) conformado por la participacion y representatividad de actores de
turismo tanto publico como privado, para mencionar algunos Operadores de turismo receptivo,
Camara hotelera de La Paz, Asociacion de Agencias de viajes, empresas aéreas,
representantes del Gobierno Municipal, representantes de la Gobernacion de Departamento.
Esta “Mesa de Turismo” fue creada en el afio 2000 iniciativa del Directorio de la Federacién de
Empresarios de La Paz con la finalidad de apoyar el desarrollo turistico de La Paz y de Bolivia,
actualmente esta dirigido por la presidenta Lic. Isabel Oroza Garrén que cuenta con 30 afios de
experiencia en el sector.

La “Mesa de Turismo” también atiende y canaliza problematicas respecto al turismo y es un
fuerte referente en el sector, lleva a cabo constantes reuniones con instancias publicas y
privadas para fortalecer y proponer mejores formas de desarrollar el turismo en Bolivia.

Es asi que el director y representante en Bolivia de Alianza Mundial Ing. Edgar Centeno
Chavarria realizé una presentacion previa respecto a impulsar el turismo en Bolivia con
proyectos de desarrollo a través de la “Red Iberoamericana de Turismo XARXIBERtur”, que es
iniciativa de la “Fundacié Catedra Iberoamericana”. Enfatizé el ejemplo de turismo vivencial que
se encuentra en ejecucion en Puno - Perl promovido por la Red y la institucion CEDESQOS,
siendo un claro ejemplo de las oportunidades que se pueden generar consensuando con todos
los actores que permita un desarrollo econémico colectivo de las comunidades.

El Ing. Edgar Centeno Chavarria también planted poder coordinar y trabajar con la “Mesa de
Turismo” en proyectos prioritarios en los municipios del Departamento de La Paz y explotar las
potencialidades de cada regién disefiando circuitos turisticos.

Los representantes expresaron su agrado al recibir la noticia que existe una Red que pueda
apoyar el turismo en Bolivia integrando a los representantes de cada sector e intercambiando
experiencias con otras regiones y paises.

Se propuso llevar a cabo una segunda reunion de informacion el jueves 9 de diciembre donde
Alianza Mundial hara una presentaciéon mas a fondo sobre las posibilidades de coordinacion y
desarrollo de proyectos a través de la Red Iberoamericana de Turismo.
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Es importante destacar que de acuerdo a estudios de la Organizacion Mundial del Turismo
OMT se prevé que a corto plazo existird una mejora en el crecimiento de la economia en
paises de América Latina gracias al turismo debido a las grandes riquezas naturales que se
poseen pero se reconoce que existen todavia falencias en el ambito de infraestructura y marco
juridico.

En el caso de Bolivia, el aporte que tiene el turismo en el PIB es de 2,2 % y tiene un indice de
competitividad en viajes y turismo de 3.33% ocupando en América Latina el “décimo lugar”
como destino turistico.

El desafio que Bolivia tiene en el futuro de competir en los mercados internacionales como
“destino turistico” se debera al esfuerzo y sinergia de todos los actores en impulsar y disefiar
proyectos inclusivos de desarrollo que vayan a favor de los mas necesitados y promover a
Bolivia con nuevas estrategias que permitan explotar toda su riqueza natural y cultural.

2010/12/09 13:26

100



4.8. Convocatoria ASETUR

. Presentacion.

En el marco de la convocatoria nacional argentina “Proyecto de Apoyo Tecnoldgico al Sector
Turistico del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Productiva”, se convino realizar una
serie de contactos con organismos e instituciones de ese pais a fin de aportar ideas-proyecto
gque condujeran a la presentacién de las mismas ante los ministerios correspondientes. Del total
de ideas-proyecto generadas, se escogieron para su presentacién, aquellas que por sus
implicaciones tecnoldgicas involucraban posibilidades de participacién a empresas y organismos
de Mallorca; y que favorecian el establecimiento de convenios de cooperacién y participacion
entre la Red Iberoamericana de Turismo y los organismos locales para el desarrollo de cada
actividad puntual.

Il. Actividades.

1. Se seleccionaron las ideas-proyectos de interés para cada provincia de acuerdo con las
necesidades de desarrollo y/o optimizacién de servicios turisticos que involucraban la
implementacion de herramientas tecnolégicas.

2. Se realiz6 un primer contacto con las instituciones y organismos locales para conocer el
interés para participar de esta iniciativa.

3. Se remitieron las ideas-proyecto a los organismos provinciales correspondientes.

4. Se realiz6 un seguimiento de la recepcion y valoracion de las propuestas presentadas.
5. Se receptaron y valoraron las respuestas de los organismos locales.

6. Se realizé un informe con las conclusiones de la actividad llevada a cabo.

Ill. Descripcién de las actividades.

Se establecieron tres ideas — proyecto con posibilidades de implementacion en diferentes
provincias.

Idea - Proyecto 1: Sistema operativo integral para la medicién de la satisfaccion
turistica en tiempo real en principales destinos tu risticos.

Desarrollador: XARXIBERtur.

Consiste en una adecuacién de sistemas informéticos ya existentes con el fin de realizar
mediciones de importancia para la actividad turistica en particular. El objetivo final es disefiar,
desarrollar e implementar efectivamente un modelo de medicion sistematica de la satisfaccién y
opinién turistica, con capacidad de adecuarse e implementarse a mediano plazo en los
principales destinos turisticos. El modelo a desarrollar sera 100% transferible al centro turistico
donde se implemente. Las principales actividades para lograr su implementacién son:

e Desarrollo de software especifico para el tratamiento automatizado de
formularios implementados en encuestas y cuestionarios de satisfaccion
turistica.

» Desarrollo de plataforma para vinculacion y acceso de datos por parte de
direcciones, secretarias y agencia Coérdoba turismo
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Idea — Proyecto 2: Sistema informatico para autogui  ado. Audioguias.
Desarrollador: Empresa miembro del Cluster Turistec.

Consiste en una herramienta informatica para la provision de informacién al turista de forma
interactiva. Esta herramienta estd disefiada para poder ser alojada en paginas webs de
organismos turisticos locales, como secretarias y direcciones de turismo. La misma se realiza
en colaboracién con asociaciones de guias y direcciones de turismo, que son quienes proveen
la informacién que luego estara disponible para su descarga y utilizacion por parte del segmento
de la poblacién turistica que se encuentra en blsqueda permanente de nuevas herramientas
para la autogestion de su viaje. El disefio del proyecto esta concebido para ser transferible al
100% y con proyeccion a principales centros turisticos. Esta solucion tecnoldgica ya ha sido
probada e implementada con éxito en Colonia del Sacramento, Uruguay.

Idea — Proyecto 3: Sistema operativo para la ordena  cién turistico recreacional y
desarrollo sostenible de los destinos.

Desarrollador: XARXIBERtur.

El sistema a desarrollar esta concebido para ser aplicado fundamentalmente en parques
nacionales y areas naturales protegidas, aunque cuenta con la posibilidad de adecuarse para
ser implementado en diferentes destinos. El mismo consta de diferentes médulos que optimizan
la tarea de registro de visitantes, gestion, control y seguimiento de excursiones, registro de
ingreso de vehiculos, administracion y gestion de la informacion para estimaciones de impacto
ambiental de las emisiones del flujo turistico, gestién de la informacion y provisiéon de datos en
tiempo real a oficinas administrativas del parque nacional y secretarias de turismo, entre otras.
Al mismo tiempo esta previsto el desarrollo de la herramienta informética (Kiosco virtual) para
proveer informacion relevante, en materia ambiental al turista. Esta solucidn tecnolédgica ha sido
probada e implementada parcialmente en Parque Nacional Talampaya, Argentina.

IV. Organismos de presentacion por provincia:
Provincia de Cérdoba:
Agencia Cérdoba Turismo.
Universidad Blas pascal.
Parque Nacional Quebrada del Condorito.
Municipalidad de Mina Clavero.
Municipalidad de Villa General Belgrano.
Municipalidad de Carlos Paz.

Provincia de La Rioja:

Secretaria de Turismo de la provincia de La Rioja.

Concesionario Parque Nacional Talampaya.
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Provincia de Tierra del Fuego:

Centro Austral de Investigaciones Cientificas CADIC — CONICET.
Universidad Nacional de la Patagonia Austral.

Instituto Fueguino de Turismo.

Municipalidad de Ushuaia.

Parque Nacional Tierra del Fuego.

Provincia de Mendoza
Bodegas Argentinas. Para: Proyecto Caminos del Vino
Secretaria de Promocion Turistica.
Universidad de Congreso.
V. Resultados

Si bien no se registro una respuesta de todos los contactos, si se obtuvieron valoraciones
positivas de las ideas-proyecto presentadas, por parte de organismos de las cuatro provincias
escogidas. Esto ha servido para evaluar el interés de estos organismos y encontrar contrapartes
locales para desarrollo de proyectos conjuntos a futuro. Al mismo tiempo se han obtenido
consideraciones de relevancia de algunos contactos, en funcidén con sus necesidades reales de
implementacién de tecnologia y desarrollo turistico.

En relacion a la presentacion de las ideas-proyecto a la convocatoria Asetur, se convino de
comun acuerdo con los organismos contactados, pasar de esta convocatoria, a fin de poder
trabajar con mayor profundidad sobre las propuestas que han resultado de mayor interés y
contar con mas tiempo para fortalecer los vinculos entre la Red Iberoamericana de Turismo y las
posibles contrapartes. No obstante la valoracién ha sido positiva y se ha considerado oportuno
el aprovechamiento de la convocatoria para realizar contactos y establecer bases para futuros
convenios estratégicos que favorezcan el desarrollo de proyectos de coparticipacion en
Argentina. Estos contactos han permitido acceder a informacion relevante relacionada con
proximas convocatorias relacionadas con el desarrollo turistico y la innovacion tecnolégica.

En funcion de esto se considera necesario mantener los contactos y mantener actualizadas las
ideas-proyecto para proponer su presentacién en préximas convocatorias como:

* Programa Nacional de Inversiones Turisticas 2011.

« Apoyo Tecnologico al Sector Turistico ASETUR 2011.
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4.9. Informe de estado web XARXIBERtur
ESTRUCTURA:

La estructura de la plataforma se ha ido ajustando conforme a la funcionalidad buscada, para
optimizar la navegabilidad y el orden de la informacion. Se han realizado pruebas y
evaluaciones con ayuda de los usuarios registrados para realizar los (ltimos ajustes previos al
lanzamiento oficial. Actualmente la Red cuenta con 30 usuarios registrados que colaboran con la
fase final de prueba.

ACCESO PUBLICO.

Los médulos de acceso publico, como lo son los de la seccion “servicios” y grupo xarxibertur,
han sido actualizados con contenido de biblioteca, revistas electrénicas, publicaciones,
convocatorias, bases de datos y estan listos para ser consultados por los usuarios registrados.
En proximos dias se continuara cargando informacién y documentos en estas secciones hasta
alcanzar un volumen de informacion considerable. Resta aun por terminar de desarrollar el
Newsletter.

ACCESO SOLO PARA MIEMBROS DE LA RED.

Los modulos de acceso exclusivo para miembros de la red, estdn en la fase final de
actualizacion que permitira a los usuarios consultar los documentos cargados, asi como
participar en foros especificos, informarse sobre convocatorias y eventos relacionados que sean
de su interés y encontrar enlaces a los principales organismos e instituciones de Iberoamérica
relacionados a la actividad turistica.

Al mismo tiempo se encuentra en la etapa de testeo final la seccion de grupos de trabajo, que
provee la plataforma de trabajo interactiva entre profesionales, empresas y organismos
relacionados a un proyecto en concreto.

Grupos tematicos : Esta seccion ya cuenta con contenido significativo y representativo de cada
tema. Estos documentos servirdn de base para que los usuarios que ya estan probando la
pagina web tengan una idea general respecto a cada grupo tematico y puedan realizar sus
aportes activando la retroalimentacion.

Los siguientes son algunos de los documentos que estan siendo cargados a la web, divididos
segln su grupo tematico correspondiente.

1 - Direccion y gestion de Servicios.

+  UNA APROXIMACION TEORICA AL ANALISIS DE LA COMPETIT IVIDAD EN EL
SECTOR TURISTICO.

+  MARKETING TURISTICO Y GESTION DEL PRODUCTO

+ FORTALECIMIENTO DE LOS DESTINOS TURISTICOS.

+  GESTION DE SERVICIOS TURISTICOS Y GESTION DE LA INNOVACION Y LA TECNOLOGIA

2 - Distribucion turistica y transporte

« ORGANIZACION DE LA CADENA DE VALOR EN LA DISTRIBUCI ON TURISTICA.

« EL IMPACTO DE INTERNET EN LOSCANALES DE DISTRIBUCIO N TURISTICA

« TECNOLOGIA Y DISTRIBUCION TURISTICA EN EL SIGLO XXI .

« TOUR OPERADORES Y AGENCIAS DE VIAJES, SU PAPEL EN E L PROCESO DE
DISTRIBUCION TURISTICA

3- Destinos turisticos
« PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO A DESTINOS TURISTICOS E MERGENTES:
UN ANALISIS DESDE LA VISION DEL DESARROLLO ENDOGENO
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+ EL CICLO DE EVOLUCION DEL DESTINO TURISTICO, APROXI MACION AL
DESARROLLO HISTORICO DEL TURISMO EN CATALUNYA.

4 - Economia turistica

+ ANALISIS DE LA RENTABILIDAD DEL SECTOR TURISTICO EN LAS ISLAS
BALEARES. POLITICAS DE REFLOTAMIENTO.
+ LAIMPORTANCIA DEL TURISMO EN LA ECONOMIA

* LA CONTABILIDAD MEDIOAMBIENTAL: PERSPECTIVA DE SU D ESARROLLO EN
EL SECTOR TURISTICO CUBANO.

5- Legislacion turistica
+ INFORME SOBRE ANALISIS DE LAS LEGISLACIONES SOBRE | NVERSION
TURISTICA EN LA REGION CENTROAMERICANA.

+ LEY DE PROMOCION Y DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD TURIS TICA EN BOLIVIA
+ EL CODIGO DE ETICA DE LA OMT EN LA LEGISLACION ARGE NTINA.

6 - Gestion de alojamientos y restauracion
+  PROGRAMA DE ELEMENTOS PARA EL SERVICIO GASTRONOMICO .
+ LA SATISFACCION DEL CLIENTE, NUEVOS RETOS PARA LA G ESTION DE
CALIDAD EN EL SECTOR HOTELERO.

« EL SERVICIO EXCELENTE: LA DIFERENCIA ENTRE CUMPLIR LAS
EXPECTATIVAS DEL CLIENTE O SUPERARLAS.

7 - Medioambiente y Turismo.

* INDICADORES DE CAPACIDAD DE CARGA EN EL TURISMO.

+ MANUAL DE BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES PARA EL SERV ICIO DE
TRANSPORTE TURISTICO ACUATICO. PERU.

8 - Nuevas tecnologias en Turismo.
+  TRAZABILIDAD DE NTICs PARA LA USABILIDAD Y VISIBILI  DAD EN EL SECTOR TURISTICO.

+ SISTEMA DE REVENUE MANAGEMENT EN LiINEA PARA EL SECT OR HOTELERO.
+ TECNOLOGIA Y DISTRIBUCION TURISTICA EN EL SIGLO XXI .

9 - Sociologia del Turismo
+  PSICOSOCIOLOGIA DEL TURISMO

+ LA POSICION SOCIAL Y ESPACIAL EN UNA CIUDAD TURISTI CA.

+ IMPACTO SOCIAL Y ECONOMICO DE LA INDUSTRIA TURISTIA CUBANA

+ TURISMO CULTURAL EN AMERICA LATINA Y EUROPA: INVEST IGACION,
FORMACION Y DESARROLLO REGIONAL.

10 - Turismo y deporte .
+ GESTION DE LA OFERTA TURISTICA DEPORTIVA: SERVICIOS Y PRODUCTOS.

11 - Planificacién turistica.

« EL ORDENAMIENTO TERRITORIAL DEL TURISMO: PROCEDIMIE NTO
METODOLOGICO

+  PLAN NACIONAL DE CALIDAD TURISTICA DEL PERU (CALTUR ).
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Grupos de Trabajo: Esta secciéon esta lista para que los grupos de trabajo comiencen a
desarrollar sus actividades. Para ello se cargaran a la brevedad algunos proyectos que permitan
realizar una valoracion final de la funcionalidad del médulo y detectar detalles que puedan
justificar ajustes extras.

Las sucesivas pruebas llevadas a cabo y la actual actividad de carga de documentos e
informacién a la pagina web estan permitiendo optimizar la funcionalidad de los médulos y
actualizar la planificacion original de la plataforma XARXIBERtur para establecer un cronograma
de verificacion del cumplimiento de los objetivos.

El cronograma tentativo actualizado para verificar el cumplimiento de objetivos es el siguiente:

Diciembre 2010/Enero 2011.

Objetivo Operativo 1: Ser funcional y con contenido de interés para motivar a los usuarios
actuales a ingresar e interactuar aportando enlaces, documentacién, sugerencias y realizando
una valoracién de la estructura, estética, navegabilidad, contenido, utilidad actual y potencial de
la plataforma. Estas valoraciones permitiran actuar en funcion de los objetivos de la red y de las
necesidades reales de los usuarios.

Actividades relacionadas con este objetivo: Carga de documentos “disparadores”, envio de mail
a los usuarios registrados invitando a navegar por la pagina y usar las aplicaciones disponibles a
fin de emitir una valoracion de las mismas. (Valoracion sobre la estética, navegabilidad,
funcionalidad, utilidad percibida (potencial), contenido).

Divisién de opiniones por perfil de usuario (estudiante, docente, profesional, empresario, etc.)
Ajustes operativos.  (Analizar las valoraciones y sugerencias, establecer oportunidades de
mejora, determinar viabilidad y modificar)

Ampliacién del total de usuarios a fin de obtener mayor cantidad y diversos puntos de vistas en
funcion del pablico objetivo.

Febrero/Marzo 2011.

Objetivo Estratégico 1: Constituirse en un espacio de interés para empresas y organismos
desde el punto de vista del valor y beneficio que la Red puede aportar a estos.

Actividades: Desarrollo de estrategias de atraccion de empresas, organismos y desarrolladores
de proyectos de interés e impacto significativo para el desarrollo turistico en su relaciéon con
tecnologia, medioambiente, sociedad y cultura. Desarrollo de la campafia de comunicacién y
promocion de la Red destinada a empresas, organismos e instituciones publicas y privadas.

Abril/Mayo 2011.

Objetivo Operativo/Estratégico 2 : Contar con un desarrollo tecnologico estable, sdlido
profesional y de impacto visual significativo con un ordenamiento de la informacién optimizado
para la navegacion busqueda y consulta del usuario general y para el desenvolvimiento practico
de los grupos de trabajo. Constituirse en una herramienta de consulta, actualizacion, promocion
y desarrollo de proyectos de cooperacion de interés para investigadores, organismos,
instituciones, universidades y sector privado de Iberoamérica relacionados a la actividad
turistica.

Actividades: Proveer atencion y actualizacion permanente a la pagina web en funcién de los
requerimientos de los usuarios reales y potenciales. Mantener la campafia de comunicacién de
la Red como espacio de encuentro de profesionales, organismos, instituciones y redes
especificas del ambito turistico. Fortalecer las campafias de promocién de la plataforma como
instrumento promotor de sinergias entre el ambito publico y privado, que provee oportunidades
de negocio y de desarrollo, y que contribuye al posicionamiento, fortalecimiento y competitividad
de la actividad turistica en Iberoamérica.
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4.10. Incorporacion de becario del Master en Gestié6  n Turistica UIB

En el mes de noviembre incorporamos a la Fundacion un becario del Master en Gestién
Turistica con Especializacion en Planificacién y Desarrollo Sostenible que se dicta en la UIB,
con dedicacién exclusiva al proyecto XARXIBERtur Red Iberoamericana de Turismo.

Esta incorporacion nos brinda un profesional altamente calificado para desarrollar los contenidos

de la Red y evaluar las propuestas recibas por parte de los diferentes miembros de
XARXIBERtur.

Curriculum abreviado del becario incorporado.

CURRICULUM VITAE
JUAN PABLO MESA

1. Informacién Personal

« Apellido y nombre: MESA, Juan Pablo

* Fecha de nacimiento: 02 de abril de 1979

« Domicilio: Ricardo Rojas 9217. Villa Rivera Indarte. Cérdoba Capital,
Republica Argentina.

« Teléfono de contacto: 0034- 646545074

e E-mail: juampamesa@hotmail.com

« Nacionalidad: Argentino

« Estado civil: Soltero sin hijos

2. Informaciéon Académica

e Grado. Diplomado en Turismo. Homologacion del Ministerio de Educacion y Ciencia de
Espafia de la titulacion extranjera: Técnico Superior en Turismo y Hoteleria.

« Postgrado: Perfeccionamiento en Desarrollo Sustentable en Argentina. Duracion: 4 meses.
Centro de Estudios Avanzados, Universidad Nacional de Cordoba. Cérdoba, Argentina.

e Postgrado: Master Universitario en gestion Turistica (MTA). En curso. Universidad de las
Islas Baleares. Espafa.

3. Informacién Laboral

e 2009-2010. Comercial. Empresa: Plataforma 10 “Central de reservas de transporte terrestre”.
Cérdoba. Argentina. Actividades de atencién y auditoria de puntos de venta.

e 2009-2010. Director. Empresa: Emprendimiento Familiar Hotel Oviedo. Localidad turistica
Mina Clavero, Cérdoba, Argentina. Actividades de estudio y analisis de temporada turistica y
desarrollo de planes para desestacionalizacion.

e 2007-2010. Auditor Externo. Empresa: Rolling Travel Concesionario Parque Nacional
Talampaya. La Rioja. Argentina. Actividades de desarrollo y control de proyectos para
optimizar el servicio turistico.

e 2007-2010. Representante Idéneo. Empresa: Transamérica Travel. Cérdoba, Argentina.
Responsable técnico del desempefio de la agencia ante la Secretaria de Turismo de la
Nacion.

e 2007-2009. Desarrollador de proyectos. Empresa: Emprendimiento Familiar Argos Panoptes

Control e Informacién para eventos. Coérdoba, Argentina. Actividades de desarrollo y control

de proyectos para optimizar el servicio de acreditaciones y flujo de asistentes en congresos y

eventos.

2006-2007. Auxiliar Administrativo. Empresa: Rolling Travel. Coérdoba, Argentina.
Actividades de manejo y control de caja, cobros, pagos y asistencia al departamento
administrativo.
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e 2004-2006. Agente de Viajes. Empresa: Marassa Viajes y Turismo. Cordoba, Argentina.
Actividades de reserva y venta de pasajes y paquetes turisticos.

e 2002-2003. Atencion al Cliente. Empresa: Travelers Airport Services S.A. Cordoba,
Argentina. Actividades de informacion y provision de servicio de transporte terrestre.

4. ldiomas :

Espafiol: Nivel Alto (lengua materna)
Inglés: Nivel Intermedio
Portugués: Nivel Intermedio

5. Otros Datos de Interés:

e Presentacién de trabajos de investigacion en Turismo Sostenible y Turismo Accesible ante
la Universidad Nebrija y Fundacion ACS. Premios Nebrija ACS. Madrid, Espafia. Afio 2009.

« Preparacién de trabajos de investigacion en Turismo Sostenible para su presentacion ante
Universidad de las Islas Baleares. Premio Gabriel Escarrer 2010. Palma de Mallorca,
Espafa. Afo 2010.

e Ganador del VII Premio Nebrija ACS Turismo Sostenible y Cambio Climéatico. Madrid,
Espafia. Afio 2010.

6. Otras Investigaciones y Proyectos Presentados:

e Turismo y Medioambiente. El reciclaje de residuos sélidos plasticos y organicos como
alternativa para mejorar la calidad ambiental en Parque Nacional Talampaya. La Rioja,
republica Argentina. Afio 2009.

e Turismo y Estacionalidad. Disefio e implementacién de un sistema operativo para
optimizar los tiempos de atencion al turista en Parque Nacional Talampaya. La Rioja,
Republica Argentina. Afio 2006.

e Turismo para Todos. Viabilidad de la refuncionalizacion de sistemas de acceso y transito
de turistas en Parque Nacional los Glaciares. Santa Cruz, Republica Argentina. Afio 2004.

« Turismo y Desarrollo Regional. Compatibilidad entre actividad minera y turismo. Area
Noroeste de la Provincia de Cordoba, Republica Argentina. Afio 2003.

« Turismo y Desarrollo Regional. Area de Traslasierra. Cordoba, Republica Argentina. Afio
2002

7. Cursos, Seminarios y Congresos

-Seminario Intensivo de Turismo Alternativo. Secretaria de Turismo de Cérdoba. Afio 1998.

-1l Congreso Nacional de Turismo Interno. Consejo federal de Turismo. Afio 1998.

-1l Congreso Nacional de Turismo Interno. Consejo federal de Turismo. Afio 1999.

-Seminario Taller Interdisciplinario “Recursos Naturales y Desarrollo Sustentable”. Municipalidad
de Cordoba. Afio 1999

-Jornada de capacitacion sobre BSP. Dinar Lineas Aéreas. Afio 2000

-Seminario “Capacitacion Turistica de Chile”. Corporacion de Promocion Turistica de Chile. Afio
2000.

-1 Congreso Argentino de Estudiantes de Geologia. Universidad Nacional de Cérdoba. Afio
2002.

-Curso de Sistema de reserva y venta de pasajes aéreos Galileo Basic. Afio 2003

-Curso de Sistema de reserva y venta de pasajes aéreos Galileo Client File. Afio 2004.

-1 Jornada Nacional de Turismo Accesible. Universidad Siglo XXI. Afio 2005

-Conferencia Endeavor para emprendedores. Ciudad de Cérdoba. Afio 2007
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4.11. Informe Portal Web

S>XARXIBERtur

’\ V4 \\__Xna Iberoamericana de furisme
FUNDACIO
CATEDRA

IBEROAMERICANA

Universitat de les
Illes Balears

Informe:
Portal Web XARXIBERtur.com

Febrero
2011
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En este informe presentamos el estado actual de evolucién del portal web
XARXIBERtur.com con imagenes de demostracion de algunas secciones.

Para el desarrollo del disefio del logotipo y banners se ha contratado a la empresa

Mokuto para esta funcion.
La web se encuentra en su fase final de ajustes. Las pruebas on line estan siendo

realizadas por 43 colaboradores del area del turismo de distintos paises (Espafa, Argentina,
Venezuela, Chile, Cuba, Republica Dominicana, Bolivia y Uruguay).
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Vista general del portal web: pagina de inicio

=>XARXIBERtur

& \'--.___Xarxa Iberoamericana de turisme

77 XARXIBERtur

El espacio de enlace entre pr.

4 1 Congreso Iberoamericano de Patrimonio Turistico

[E] Jueves, 16 de Diciembre de 2010 00:00

% L 1 CONGRESO IBEROAMERICANO DE PATRIMONIO TURISTICO
»*  Congreso DEL 11 AL 13 DE ABRIL DE 2011. SANTIAGO DE CHILE. CHILE
; 1 Ibedoomencono
PATRIMONIO TURISTICO
S 11,1213 oten 2011

¥ 4

& Leer mas...

% Acuerdo Marco de Colaboracién con Uruguay

[ tartes, 14 de Diclembre de 201 000,00

v o
UruguayNatural de les llles Balears Universiai de les
oisseds. du Restumo. ¥ Dugarte Conellena de Tursme « Treball Th o

. 21DE ENERO DE 2011 =
FIRMA DEL ACUERDO MARCO DE COLABORACION ENTRE LES ILLES BALEARS ¥ LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY.
& Leer mas...

% Foro Global de Turismo Andorra 2011

[E] ntartes, 14 de Diciembre de 2010 06:00

Global
Tourism
Forum

Govern d'Andorra

ORGANIZADC POR LA ORGANIZACION MUNDIAL DEL TURISMO, EN COLABORACION CON EL GOBIERNO DE ANDORRA, EL FORO
GLOBAL DE TURISMO ANDORRA 2011 (GTF) SE CENTRARA EN LAS CUESTIONES CLAVE DE LA COMPETITIVIDAD Y LA
RESPONSABILIDAD DEL SECTOR TURISTICO

© Leer mas...

4 comunidad de Miembros Afiliados a la OMT

[&] higrooles, 20 de Cctubre de 2010 00,00
@D pltma
UNWTO = OMT = I0HBTO Comuniosd de mismibros sfados de OMT

LA INNOWACION AL SERVICIO DEL TURISMO.
LANZAMIENTO OFICIAL DE "PLATMA™: LA PLATAFORMA DIGITAL DE LOS MIEMBROS AFILIADOS DE LA OMT.

© Leer mas...

HARXIBERtuUr es una inicistiva de |a Fundacidn Catedra |beroamericana con el patrocinio de:

G G Govern
overn avern de les llles Balears
1le alears de lesllles Balears de les llles Balears
i Comselleria dinnovacis,
MALLORCA IBIZA FORMENTERA Conselleria de Turisme Fundacié Balears a I'Exterior Interior | Justicia
Direccié General de Recerca,
‘ Desenvolupamant Tacnolbgic | Innovacks

iBit ParcBit

3 Consell de »
lles Balears Parc balear

i Mallorca innovacic i i
Ajuntament de Paima tecnolégica Se?r?&ézc\'c%

Departament d"Ecenomia | Turisme

ofesionales,

empresas y entidades vinculadas al turismo

[ w* MIEMBROS
ASOCIADOS

Fondo Eut
Desarrollo Regional

Universitat de les
Illes Balears

Arriba
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Servicios
« Biblioteca
o Libros
0 Revistas electrénicas
0 Articulos
0 Bases de datos
0 Actas de congresos
+ Convocatorias
¢ Proyectos
* Propuestas de proyectos
o Listado
0 Busqueda de socios

Inicio Servicios

Servicios -> Biblioteca -> Libros

= Blsqueda general:

& Autor
2 Afio;
Destinos turisticos ol
i Direccidn y gestion de servicios turisticos = |
= Tema: =

Distribucion turistica y transpore
Econamiaturistica

53

Portada

Idioma | Descarga

Las ciudades histdricas como destinos patrimoniales:

o L Marcelo Brito 2007 Espafiol doc
potencialidades y requisitos

Las ciwdades histaricas
come destings patrim oniales:
potencialidades y requisitos

Marzelo Brito
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Servicios -> Biblioteca -> Revistas electronicas

Busqueda general:

Tema:

Destinos turisticas ~
Direccion v gestion de servicios turisticos
Distribucion turistica y transporte

Econaomia turistica w

Annals of Tourisim Research

Anuario de Estudios en Turismo

Aportes y Transferancias

Revista APUNTES

Catdlogo editorial del CLACS0O

Servicios -> Bibli

Busgueda general:
Autores:
Journal:

Afio de publicacion:

Tema:

Annals of Tourism Research is a social sciences journal focusing upon the academic perspectives of
tourism. While striving for a balance of theory and application, Annals is ultimately dedicated to
developing theoretical constructs.

Revista de divulgacidn de la produccion cientiifica de la Facultad de Turismo de la Universidad Nacional
del Comahue {Argentina).

Aportes y Transferencias: tiempo libre, turismo y recreacion. Publicacidn del Centro de Investigaciones
Turisticas de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales de la Universidad de Mar del Plata
{Argentina).

Revista de estudios sobre patrimonio cultural, editada por la Facultad de Arquitectura y Disefio de la
Potificia Universidad Javeriana de Bogota (Colombia).

Catalogo editorial del Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales - CLACSO0.

« Inicio Prev 1 2 3 Proximo  Fin @ -

oteca -> Articulos

Destinos turisticos ~
Direccion v gestion de servicios turisticos
Distribucidn turistica y transporte

Econaomia turistica “

Referencia hibliografica Descarga

Prina de Vandam, MA. Anilisis de los planes de estudio de carreras de grado en turismo y hoteleria en el ambito universitario en

Ameérica.

doc

Pesquisa em Turismo: Panorama das Teses de Doutorado produzidas no Brasil de 2005 a 2007. RBTur, Vol. 3, Ho 3 (2009) -
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Servicios -> Biblioteca -> Bases de datos

Blsgueda general;

FPagina 1 de 3
- AMECO: base de datos macroeconomica anual elaborada por la Comision Europea.

Boletin-turistico.com: portal de informacion turistica (bloys, agencias, videoteca, cursos, diccionario, hoteles y
libros).

Centre de Documentacidn Turistica de Espafia: servicio del Instituto de Estudios Turisticos de Espafia que
ofrece acceso a mas de 100.000 referencias documentales en nueve catilogos, entre ellos: Turistur, Legistur,
Revistur.

” e —— DataComex: aplicacidn que permite elaborar informes con los datos gue la Agencia Estatal de Administracidn
]
x tadeuticas del comerca exteriar Tributaria tiene sobre comércio exterior espafiol y la Unidn Europea.

EEU,I ECOMNIS: catalogo online de la Biblioteca Nacional de Economia de Alemania y del Centro de Informacion
sobre Economia de Leibniz. Contiene mas de tres millones de documentos sobre economia.

« Inicio Prev 1 2 3 Proxime Fin @ =

Servicios -> Biblioteca -> Actas de congresos

Busgueda general:

Destinos turisticos ~
Direccion y gestion de sewicios turisticos
Distribucion turistica ytransporte

Economia turistica w

Tema:

Fagina 1 de 2
./ /|

Acta - -
Desde Miércoles, 22.

4° Conygreso Latinoamericano de Investigacidn Septiembre 2010

ClT4

Turistica R Hasta Sabado, 25.
Septiembre 2010

| Congreso de la Sociedad de Investigadores en ) ) ;

Turismo de Chile. CITUR 2007 ldentidad Local y Turismo Sostenible 2007

| Congreso de la Sociedad de Investigadores en Propuesta para la planificacidn de turismo sustentable 2007

Turismo de Chile. CITUR 2007 desde la localidad de Tongoy

« Inicio Prev 1 2 Proximo Fin @ =
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Red
« Directorio de profesionales
» Directorio de empresas, organismos e instituciones
e Mapa

En construccian 1T

S8 ARXIBERtUr

El espacio de enlace entre profesionales,
empresas y entidades vinculadas al turismo

Red -> Directorio de profesionales

Profesionales Frofesiohales

. . Search Users
Directorio de personas gue integran la red ¥ardbertur con informacion detallada. Sdlo

accesihle a usuarios registrados

46 User(s):

== Start = Prev [1] 2 Mext = End ==

Usuario Nombre

Alberto Strazzera

. Jorgelina Ponce

Jose Gandara

Avelli Blasco

Facundo Grosso

Martin Machin Cladera

Mirian Rejowski

== Start = Prev 1 [2] Mext = End ==

Arriba
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Red -> Directorio de empresas, organismos e institu  ciones

Entidades

; ; . . ) ) Search Users
Directorio de empresas, organismos e instituciones integrantes de |a red Xamibertur

1 User(s):

Usuario Nomhbre

iBit Fundacion IBIT
o
e

-~ Arriba

Red -> Mapa

Mapa XarXibertur
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Grupos (vista para usuarios REGISTRADOS)
« Grupos tematicos (cada grupo tematico tiene una seccion de documentos, calendario y
férum)
o Direccién y gestion de recursos turisticos
Destinos turisticos
Distribucién turistica y transporte
Economia turistica
Legislacion turistica
Gestion de alojamiento y restauracion
Medioambiente y turismo
Nuevas tecnologias en turismo
Sociologia del turismo
Turismo y deporte
Planificacion turistica
Productos turisticos
e Grupos de trabajo
e XARXIBERtur, toda la red
o Documentos
o Calendario
o Fo6rum
e ¢Qué son los grupos?

O O0OO0OO0O0O0O0OOO0OO0OOo

o

Grupos

Calendario Eventos

A Acuerdo Marco de Colaboracién con Uruguay

E Martes, 14 de Diciembre de 2090 0000 L] Febrero 2011 ]

(o s

Govern
U UruguayNatural md«mnhw | v23450
lfokacely o Ry xGupunn Conselleia de Turisme | Treball H s e
_ 21 DEENERO DE 2011 ;
FIRMA DEL ACUERDO MARCO DE COLABORACION ENTRE LES ILLES BALEARS ¥ LA REPUBLICA ORIEMTAL DEL URUGUAY. H i+ [{5] 16 47 48 9 20
e Leer més_“ H 24 22 23 24 25 M6 1T
” 25
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Grupos tematicos-> Documentos

L1 »

Inicio de Descargas Buscar documento Enviar nuevo documento
= Direccion y Gestion de Servicios Turisticos

Documentos

Ordenado por : Nombre | Fecha | Hits [Ascendiente |
I UNAAPROXIMACION TEORICA AL ANALISIS DE LA COMPETITIVIDAD EN EL SECTOR TURISTICO

En el mundo empresarial actual cobra una gran importancia el andlisis de la competitividad en las  Fecha publicacion: 10122010
organizaciones, incluso a nivel sectorial v de pais. Los impactos que traen consigo la globalizacidn, el Fecha de

desarrallo vertiginoso de las nuevas tecnologias de la informacidn y las comunicaciones hacen que las  modificacion: 17422010
q formas de competir hoy en dia se redefinan. Tamafio: 71.04 kB
e Gitio: hitpciteeeeeumed netireviturydesi0Birasa.htm Descargas: 1
Descargar Detalles Editar Maver Borrar Actualizar Resetear Liberat Mo Publicar

= Medele conceptual para analizar procesos de cambio institucional en Administracienes Nacionales

nuevo!

Fecha publicacion: 15.02.2011

Fecha de
modificacion: P22
Tamaiio: 206.41 kB
Descargas: o
El documento debe ser publicado antes de ser bajado.
Grupos tematicos-> Calendario
: =
Calendario
L]
- ¥ista Mensual 15. Febrero zo11
¢ Enero 15. Febrero 2011 Marzo ),
Lunes Martes Hiércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
1 2 3 + 5 &
7 & L] 10 1 12 13
| Conferencial ... 17 Feria Ibéric ... 12 Feria Ibéric ... 12 Feria Ibéric ...
1# 15 16 17 18 19 20
M 22 23 24 25 26 27
28

Afadir evento

sMostrar eventos sin publicar? | Mo v

sMostrar sdlo mis eventosT | Mo v

Elegir Categoria| Todas las categorias %
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Grupos tematicos-> Férum

indice de faras

Ultimas entradas

iPeril

Mensajes
MisEntradas ‘pendientes

Biahwenida cl3

La it vistta fuiz el 15-02-201 |

Temas

Resp. Visitas (itima entrada

B Re:Re:Hola a todos ;
porinvitado en 13-12-2010 11:33:00

Re:Re:ReHola atados &
por flaviarovetta
Gl et

1344

e
por Horacio en 12-11-2010 11:06:43

Frugba O
por Horacio
en12-11-2010 11:.06:43

B Holaatodos
por fikit en 03-06-2010 10:56:11

Re:Hola a todos
porfcatedra

en 25:06-201012:26:41

Mueyo tama ) PAgina# 20 (v

Fowered by ccBoard
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Grupos de trabajo

Seccion para los grupos de trabajo colaborativo. Tienen acceso los usuarios registrados. El

componente dispone de: listado de proyectos en los cudles el usuario participa, panel de tareas,
gestor de archivos, calendario, foro y listado de usuarios.

* » [ > 1 :

Panel de Control Proyectos  Tareas  Gestor de Archivos  Calendaric. Foro Usuarioz Corfig

Ferfil
Test tareas ! Proyectos
Buscar | | Fittro | Activar v | ok
) Huevo Copiar @ Archivar ) Borrar Config
Fundador de
Titulo Total de tareas | Total de miembros | Total de grupos | Creadoel | Tiempo limite
Proyecto
Portal Xarxibertur j FCatedra Q7F2320]0  03z2mo
Enfogues dinamizadores de ciudades .
: : 4 Leriz Camacarn
2 [ conpotencial através del turismo, en e 1 4 0 01242011 Mo seteada 12
Iberoamérica. B e A
3 [ tests B & _"l testuser 0 3 i 01262011 Mo seteado 18
4 [ Testtareas 0 e ,_,'il Clarissa 1 1 ] 0272011 02Tiz0n 14
Exponer# Todo »
3 Huevo Copiar  # Archivar ) Borrar Config
Projectfork is Free Softweare released underthe GHINGPL License.
Arriba
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Mi perfil

En esta seccion los usuarios registrados tienen acceso a sus datos personales y pueden enviar
alguna contribucion al portal. Todas las contribuciones deberan ser aprobadas por el
administrador o moderador.

Mi perfil

Enwiar unAticuln

1 un En

Engiar un Fichern

¢, Quiénes somos?
*  ¢Qué es XARXIBERtur?
* Miembros asociados
« Contacto
e Condiciones de uso

Inicio |k . < Ouiéhes somos?
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Mundo turistico

Mundo turistico

Enlaces

En esta pagina encontrara una serie de enlaces a fuentes externas que pueden resultar de su interés

« ARGENTINA (1)

= URUGUAY (14)

* PARAGUAY (5

s BRASIL (22

= BOLIVIA (12)

= PERD (35

# CHILE (a0

= COLOMBIA (25

* VENEZUELA (15

= CUBA (5

= MEXICO )

* PORTUGAL (7)

= ESPARNA (45

* ORGANISMOS IBEROAMERICANOS 15
= ORGANISMOS INTERNACIONALES (22
= ECUADOR 41

= HICARAGUA o)

= COSTARICA (13

= PANAMA (10

* GUATEMALA 5

= PUERTO RICO (4

= HONDURAS (5

* REPUBLICA DOMINICANA (13
s EL SALVADOR (7)
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5. Otras actividades
5.1. Conferencias

“Impacto del cambio climatico en los glaciares
de la Patagonia y Tierra del Fuego”.

El dia 03 de septiembre de 2010 la FCI organiz6 una conferencia en la UIB sobre el “Impacto del
cambio climatico en los glaciares de la Patagonia y Tierra del Fuego”. Con la valiosa exposicién
del Dr. Jorge Rabassa, importante cientifico y geodlogo argentino investigador principal del
CONICET en el Centro Austral de Investigaciones Cientificas (CADIC) de Ushuaia, Tierra del
Fuego.

Destacamos que la conferencia se realiz6 integramente en catalan, idioma que el Dr. Rabassa
conoce desde la cuna, dado que pertenece a una familia de origen catalan que emigré a
Argentina en el pasado siglo.

Invitacién cursada

(

/
NAA_
FUNDACIO
CATEDRA
IBEROAMERICANA

Universitat de les
Ules Balears

La Fundacio Catedra Iberoamericana a la Universitat de les llles Balears,
té el gust de convidar-vos a la conferéncia

"Impacto del cambio climatico en los glaciares de | a Patagonia y
Tierra del Fuego”

impartida pel

Dr. Jordi Rabassa
Investigador del CONICET (Argentina)
CADIC. Centro Austral de Investigaciones Cientifica  s.
Ushuaia. Tierra de Fuego.

la mateixa es realitzara a l'aula seminari Guillem Mateu de I'edifici Guillem Colom el divendres
03 de setembre de 2010 a les 12.00 hores
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Resumen de actividades realizadas por la Dra. en Hi __storia Isabel Bueno Bravo en
representacion de la Fundacié Catedra Iberoamerican __a - 2010

1.- CONFERENCIAS

1.1.- Instituto Homeopatico y Hospital de San José

(C/ Eloy Gonzalo, 3y 5 28010 Madrid)

5 de marzo Enfermedad, medicina y salud azteca

26 de marzo La medicina preventiva y espiritual azteca
1.2.- Museo de América

(Avenida de los Reyes Catdlicos, 6 28035 Madrid)
Ciclo: la guerra en la sociedad azteca.

6 de marzo La guerra y la conciencia social azteca

13 de marzo Guerra y educacion: las escuelas militares
20 de marzo Guerra y economia: la globalizacién azteca
27 de marzo La guerray los espectaculos publicos
1.3.- Universidad Autbnoma de México

20 de abril La guerra mesoamericana en el postclasico
2.- CONGRESOS

2.1.- INTERNATIONAL SYMPOSIUM UNIVERSITY OF NORTH TEXAS, DENTON, TEXAS,
USA

16-17 de abril Reconciling Portraits of Pre-Hispanic Mexico: Texcoco and Current Aztec Studies
Ponencia Nezahualcoyotl: el rey ¢ sostenible?
2.2.- lll SIMPOSIO INTERNACIONAL SOBRE CODICES DEL CENTRO DE MEXICO.

Universidad Complutense de Madrid (Facultad de Geografia e Historia, Salon de Grados) y
Museo de América de Madrid

Del 14 al 16 de octubre de 2010
Ponencia : “El sincretismo en la cartografia mexicana: analisis del Mapa de Popotla”.
3.- PUBLICACIONES (del 2010)

“Las guerras floridas” Revista de Historia Militar. Instituto de Historia y Cultura Militar. Ministerio
de Defensa. N° 106, 2009: 11-34
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“El Gltimo emperador azteca: el final de Moctezuma 11”. Revista National Geographic Historia, n°
74, 2010: 64-75

“El templo mayor de México”. Revista National Geographic Historia, n® 83, 2010: 92-94

“Cliff Palace: la fascinante ciudad del acantilado” Revista National Geographic Historia, En
prensa

“Medicina, higiene y salud en el mundo azteca” Revista National Geographic Historia, En prensa

“La Conquista de México a través del Lienzo de Tlaxcala y su lenguaje interno”. Revista
Itinerarios, Universidad de Varsovia. En prensa

“Economic objectives and military strategy in the aztec empire”. Revista Ancient Mesoamerica.
Cambridge University Press. En prensa

“Nezahualcoyotl: el rey ¢, sostenible?”. University of Colorado press. En prensa

“El sincretismo en la cartografia mexicana: analisis del Mapa de Popotla”. Ed. Universidad
Complutense. En prensa

4.- INVITACIONES Y PROYECTOS

He aceptado la invitacién de la Universidad de Varsovia al Congreso de Americanistas de Viena

2012 con la ponencia: El mapa de Popotla y sus copias.

Participo en la puesta en marcha de un proyecto polaco-norteamericano, para paleografiar y

digitalizar la documentacién etnohistérica del centro de México.

Estoy preparando un proyecto personal para estudiar un documento mexicano del siglo XVI,
practicamente inédito, cuyas copias se hallan en Viena y México D.F, con intencion de

presentarlo en el congreso de Viena.
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Conferencia “Caminar la palabra...sofar el territorio

Ofrecida por Farid Samir Benavidez Venegas

CAMINAR bA PALKBRA

SON&R EL TERRITORIO

C@NFERENCIA

’ll“
Jiizacionsy
FARID BENAVIDES
)

1N e o R Y el
11 I i 45 =8

ey LB
26 .de'genertio h:
{ g

F N R
s70delgener. 16:30 h.

collsbora

m [ i
ol o 1w Plalaans

FARID SAMIR BENAVIDES VANEGAS, PhD

EDUCATION

PhD in Political Science. University of Massachusetts at Amherst. Dissertation: A
Tutelazo Limpio: A Story of the struggle for identity and rights in Colombia and the
Demobilizing effect of the Law. Committee: Prof. John Brigham (chair), Prof. Sonia
Alvarez and Prof. Agustin Lao-Montes. September, 2008.

PhD (c) in Law. Universidad Pompeu Fabra. Doctoral Thesis: “Alternative punishment

and drug abuse: a comparative approach”. Directors: Prof. Elena Larrauri, Universitat
Pompeu Fabra, Barcelona.
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MA in Political Science. University of Massachusetts at Amherst. May, 2006

MA Sistema Penal y Problemas Sociales. Facultad de Derecho. Universitat de
Barcelona. Thesis: “Narraciones y Estructuras. La Construccion de la Nacién en el
Londres Victoriano”. Committee: Prof. Roberto Bergalli (chair), Prof. Hector Silveira and
Prof. Amadeu Recasens. Barcelona, 1997-1998.

Specialization Criminal Law and Criminology. Universidad Externado de Colombia.
Bogota, 1992.

JD. Universidad Catdlica de Colombia. Thesis: “El concepto de delito en la
Criminologia Critica”. Bogotéa, 1991.

BA Philosophy. Universidad Nacional de Colombia. Thesis: “Carl Schmitt: Excepcion,
Democracia y Liberalismo”. February, 2009.

5.2. Acuerdo de Colaboracion con el Centro de Forma  cién ALFA

En el mes de febrero de 2010, el director del Centro de Formacion Alfa solicitd la colaboracion
de la FC-UIB para la realizacion de algunas de sus actividades formativas, sobre todo lo
relacionado con el profesorado con las competencias y habilidades necesarias para el dictado
de dos sus especialidades en el area sanitaria.

De otra parte, el Sr. Biel Gelabert Mascard, director del Centro de Formacion Alfa S.L. solicito a
la FCI-UIB la posibilidad de ubicar a dos de sus alumnos en calidad de practicantes, dentro de
las condiciones y financiamiento del Plan FIT. Fue asi, como Dfia. MARGARITA GOMARIZ
BURCIO con DNI 43106786W cumplio una jornada de practicas profesionales no laborales de 4
horas diarias entre el 17 de mayo y el 03 de junio de 2010; lo mismo que D. LUIS MARTIN ROA
PALMA con DNI 13284942G, quien cumpli6 una jornada de préacticas profesionales no
laborales de 4 horas diarias entre el 17 de mayo y el 03 de junio de 2010, en referencia al
convenio de colaboracion entre la FCI-UIB y el Centro de Formacién Alfa
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5.3. Participacion en la Reunién de Asamblea del Pa  rcBit

REUNION DE LA ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA DEL PARCBIT
ENERGIA I ALTRES SERVEIS, S.C.L.

Acta de la sesién celebrada el dia 3 de diciembre de 2010
ASISTENTES

D. Vigens Matas Rossell6 en representacion de

la entidad PARCBIT DESENVOLUPAMENT,

S.A.

D. Vigens Matas Rossello, en representacion de
la Comunitat auténoma de las Illes Balears.

D. Miguel Vives Lliteras, en representacién de
la entidad, P.I.M.E. Baleares.

D. Diego Ruiz Coll, en representacién de la
entidad, Geron Balear, S.L.

D. Pau Marti Gari, en representacion de la
entidad Intelibit, S.L.

D. Miquel Salom Coll, en representacién de la
entidad SMI SISTEMES, S.L.

D. Pablo De Juan Mas, en representacién de la
entidad IQBOX GESTION DE INICIATIVAS
TECNOLOGICAS, SL y PROMOTORA
EDIFICIO NTIC, S.L..

D. Juan Antonio Vicens Marquez, en
representacion de la entidad SAMPOL
INGENIERIA Y OBRAS, S.A.

D. Diego Ruiz Coll, en representacion de la
entidad MARXANT BALEAR, S.L.

Asiste en calidad de invitado por el Presidente,
D. Facundo Grosso Fuglini, en representacién
de la Fundaci6 Catedra Iberoamericana a la
Universitat de les Illes Balears.

Asisten, a su vez, D* Ana Groizard Cardosa, en
calidad de letrado asesor.

Actia como Presidente de la Asamblea, D.
Vicens Matas Rossell6 y como Secretario, D.
Miquel Salom Coll, por ausencia de D*. Maria
Costa Genovard, elegido por la Asamblea
General, de acuerdo con lo previsto en el
articulo 41.4 de la Ley de Cooperativas y los
Estatutos de la Cooperativa.

En Palma de Mallorca, en la sede del domicilio
social de la Cooperativa, en el Parcbit, Cami de
Can Manuel s/n, Predio Son Espanyol, siendo
las 09:00 horas del dia 3 de diciembre de 2.010,
se retnen los asistentes que al margen se
relacionan, que a su vez, representan mas del
10% de la totalidad de los votos sociales, y
acuerdan por unanimidad constituirse en
Asamblea General Extraordinaria de la sociedad
cooperativa limitada, “Parcbit, Energia i altres
Serveis”, para tratar de los asuntos que figuran
en el siguiente:

ORDEN DEL DIA
1°- Informe del Presidente.

2°- Cese y nombramiento de cargos en el
Consejo Rector e Interventor.

3°.- Ruegos y Preguntas.

4°.- Lectura y aprobacién del acta.

Todas las representaciones se acreditan en forma legal, a satisfaccién de la Asamblea General.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 41 de la Ley de Cooperativas de las Illes Balears, la
Asamblea General se entiende convocada y validamente constituida al estar presente en segunda
convocatoria como minimo un diez por ciento de los votos sociales y aceptar los presentes por

unanimidad la celebracién de la misma.

Péagina 3 de 3

Acta de la Reunién de la Asamblea General Extraordinaria de la entidad mercantil, PARCBIT,
ENERGIA I ALTRES SERVEIS, S.C.L., celebrada en sesion de 3 de diciembre de 2010.
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