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ANANÁÁLISIS PREVENTIVO. Condiciones (1)LISIS PREVENTIVO. Condiciones (1)

CONDICIONES DE SARROLLO DE LA ACTIVIDADCONDICIONES DE SARROLLO DE LA ACTIVIDAD Seguridad
Alojamiento temporal de personasAlojamiento temporal de personas Comodidad
Servicios asociados a la estanciaServicios asociados a la estancia Calidad
Servicios asociados al trabajo/reuniServicios asociados al trabajo/reunióónn
Servicios asociados a la manutenciServicios asociados a la manutencióónn
Servicios asociados al ocio y culturaServicios asociados al ocio y cultura

CONDICIONES DE REALIZACICONDICIONES DE REALIZACIÓÓN DEL TRABAJON DEL TRABAJO Salud
PeligrosPeligros Seguridad
RiesgosRiesgos Calidad
PrevenciPrevencióónn
ProtecciProteccióónn
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ANANÁÁLISIS PREVENTIVO. Condiciones (2)LISIS PREVENTIVO. Condiciones (2)

CONDICIONES DEL ESTABLECIMIENTOCONDICIONES DEL ESTABLECIMIENTO
Seguridad

EdificatoriasEdificatorias Comodidad
IstalacionesIstalaciones Calidad
PrevenciPrevencióónn
ProtecciProteccióónn

CONDICIONES DEL ENTORNOCONDICIONES DEL ENTORNO Seguridad
Entorno social/humanoEntorno social/humano Calidad
Entorno medioambientalEntorno medioambiental
PrevenciPrevencióónn
ProtecciProteccióónn
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ANANÁÁLISIS PREVENTIVO. Condiciones (3)LISIS PREVENTIVO. Condiciones (3)

CONDICIONES GEOLCONDICIONES GEOLÓÓGICASGICAS Seguridad
TerremotosTerremotos Salud
TsunamisTsunamis
Deslizamientos de tierraDeslizamientos de tierra
Erupciones volcErupciones volcáánicasnicas

CONDICIONES CLIMATOLCONDICIONES CLIMATOLÓÓGICASGICAS Seguridad
Vientos huracanadosVientos huracanados Salud
HuracanesHuracanes Calidad
TornadosTornados
InundacionesInundaciones
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FALLOS EN LA SEGURIDAD ACCIDENTES

FUNDAMENTOS FUNDAMENTOS (1)(1)
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RIESGOS LIGADOS A LAS CATEGORÍAS PROFESIONALES DEL SECTOR Y A LAS 
INSTALACIONES GENERALES (1)

Situaciones de disconfort acústico

Situaciones de disconfort termohigrométrico

Brillos y deslumbramientos en PVD

Carga mental inadecuada

Sobreesfuerzos

Adopción de posturas inadecuadas

Accidentes por contacto térmico

Accidentes por cortes y pinzamientos

RIESGOS  DEL TRABAJO

RIESGOS LABORALES RIESGOS LABORALES (1)(1)
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RIESGOS LIGADOS A LAS CATEGORÍAS PROFESIONALES DEL SECTOR Y A LAS 
INSTALACIONES GENERALES (2)

Incendio

Instalación y equipamientos del hotel

Riesgos ligados a la instalación eléctrica

Inhalación de productos químicos

Contacto con productos químicos

RIESGOS  DE LAS INSTALACIONES

RIESGOS  DE PRODUCTOS PELIGROSOS

RIESGOS LABORALES RIESGOS LABORALES (2)(2)

Riesgos ligados a la instalación de ventilación / climatización
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Factores IntrFactores Intríínsecos (Riesgo)nsecos (Riesgo)
Actividad. Procesos. AlmacenesActividad. Procesos. Almacenes

ImplantaciImplantacióón n LayLay--Out Out 

ConstruccionesConstrucciones

Instalaciones GeneralesInstalaciones Generales

Instalaciones  Auxiliares Instalaciones  Auxiliares 

RIESGOS PATRIMONIALES RIESGOS PATRIMONIALES (1)(1)

INCENDIO INCENDIO (1)(1)
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Factores de PrevenciFactores de Prevencióón n 
(Control(Control--MinimizaciMinimizacióón)n)

Salvaguardas TSalvaguardas Téécnicascnicas

Vigilancia PersonalVigilancia Personal

La GestiLa Gestióón de la Seguridad    n de la Seguridad    

Mantenimiento de InstalacionesMantenimiento de Instalaciones

RIESGOS PATRIMONIALES RIESGOS PATRIMONIALES (2)(2)

INCENDIO INCENDIO (2)(2)
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RIESGOS PATRIMONIALES RIESGOS PATRIMONIALES (3)(3)

INCENDIO INCENDIO (3)(3)

PREVENCIPREVENCIÓÓN DE RIESGOS Y PN DE RIESGOS Y PÉÉRDIDASRDIDAS

Factores de ProtecciFactores de Proteccióónn

Medios Manuales de ProtecciMedios Manuales de Proteccióónn

Abastecimiento Agua C. incendiosAbastecimiento Agua C. incendios

Medios AutomMedios Automááticos de Extinciticos de Extincióón n 

Mantenimiento Medios C. incendiosMantenimiento Medios C. incendios

Sistemas de detecciSistemas de deteccióónn

Ayudas exterioresAyudas exteriores
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CATASTROFES NATURALES CATASTROFES NATURALES (1)(1)

CLASIFICACICLASIFICACIÓÓN N 
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AMENAZAS CLIMAMENAZAS CLIMÁÁTICASTICAS
Ciclones TropicalesCiclones Tropicales
InundacionesInundaciones
SequSequííasas

AMENAZAS GEOLAMENAZAS GEOLÓÓGICASGICAS
TerremotosTerremotos
TsunamisTsunamis
Erupciones volcErupciones volcáánicasnicas
Deslizamiento de tierrasDeslizamiento de tierras
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CATASTROFES NATURALES CATASTROFES NATURALES (2)(2)

Marco de PrevenciMarco de Prevencióón de Catn de Catáástrofesstrofes

SimulacrosSimulacrosEducaciEducacióón y n y 
entretenimientoentretenimiento

Mecanismos de Mecanismos de 
respuestasrespuestas

Sistemas de Sistemas de 
alertaalerta

Base de Base de 
RecursosRecursos

Sistemas de Sistemas de 
informaciinformacióónn

Estructura Estructura 
institucionalinstitucionalPlanificaciPlanificacióónnEvaluaciEvaluacióón de n de 

vulnerabilidadvulnerabilidad

PREVENCIPREVENCIÓÓN Y GESTIN Y GESTIÓÓN N (1)(1)
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CATASTROFES NATURALES CATASTROFES NATURALES (3)(3)

Gestión de Catástrofes
de inicio rápido

Impacto 
del

desastre

Fase de reducción de 
riesgo previa al desastre

Mitigación

Preparativos
Socorro

Rehabilitación

Reconstrucción
Fase de recuperación                    
posterior al desastre
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CATASTROFES NATURALES CATASTROFES NATURALES (4)(4)
PREVENCIPREVENCIÓÓN DE RIESGOS Y PN DE RIESGOS Y PÉÉRDIDASRDIDAS

Gestión de Catástrofes
de inicio lento

Mitigación

Preparativos

Rehabilitación

Socorro

Emergencia

Alerta temprana
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CATASTROFES NATURALES CATASTROFES NATURALES (5)(5)

TERREMOTO TERREMOTO (1)(1)

DisposiciDisposicióón geomn geoméétrica en planta tan simtrica en planta tan siméétrica y regular como sea posibletrica y regular como sea posible

Edificios asimEdificios asiméétricos con cuerpos regulares independientes mediante juntas verttricos con cuerpos regulares independientes mediante juntas verticalesicales

DisposiciDisposicióón geomn geoméétrica en alzado tan regular como sea posibletrica en alzado tan regular como sea posible

DistribuciDistribucióón regular de masas en plantas y en el edificion regular de masas en plantas y en el edificio

Prevención básica: Construcción Sísmorresistente

Elementos estructurales con distribuciElementos estructurales con distribucióón uniforme de n uniforme de rigidecesrigideces en planta y variacien planta y variacióón n 
gradual en alturagradual en altura
Los elementos de gran rigidez en forma de nLos elementos de gran rigidez en forma de núúcleo es prioritario que se sitcleo es prioritario que se sitúúen en la en en la 
planta  en una posiciplanta  en una posicióón centrada n centrada 

No descansarNo descansaráán sobre las vigas elementos resistentes principales de la estrucn sobre las vigas elementos resistentes principales de la estructuratura
La seguridad sismorresistente de los nudos serLa seguridad sismorresistente de los nudos seráá superior al de las piezas superior al de las piezas 
La seguridad sismorresistente de los soportes serLa seguridad sismorresistente de los soportes seráá superior al de las vigas superior al de las vigas 
En las vigas la seguridad al esfuerzo cortante serEn las vigas la seguridad al esfuerzo cortante seráá superior a la de momentosuperior a la de momento

Deben considerarse en el anDeben considerarse en el anáálisis estructural los elementos no estructurales que lisis estructural los elementos no estructurales que 
puedan desarrollar rigidez y resistencia como  los muros de cerrpuedan desarrollar rigidez y resistencia como  los muros de cerramiento y tabiqueramiento y tabiqueríía.a.
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CATASTROFES NATURALES CATASTROFES NATURALES (6)(6)

TERREMOTO TERREMOTO (2)(2)

Prevención básica: Construcción Sísmorresistente
Las vLas víías generales de evacuacias generales de evacuacióón estarn estaráán dotados de resistencia y ductilidad n dotados de resistencia y ductilidad 
adicional, especialmente los nadicional, especialmente los núúcleos de comunicacicleos de comunicacióón vertical. Se evitarn vertical. Se evitaráán los n los 
elementos que se puedan desprender y los peldaelementos que se puedan desprender y los peldañños en voladizoos en voladizo

Una estructura de muros se considera una soluciUna estructura de muros se considera una solucióón no dn no dúúctil incluso si dispone de ctil incluso si dispone de 
refuerzosrefuerzos

Las juntas entre cuerpos de edificios deben ser preferentemente Las juntas entre cuerpos de edificios deben ser preferentemente planos verticales planos verticales 
con una anchura de, al menos, la suma de los desplazamientos latcon una anchura de, al menos, la suma de los desplazamientos lateraleserales
No se instalarNo se instalaráán conducciones generales atravesando planos de junta salvo que n conducciones generales atravesando planos de junta salvo que 
dispongas de enlaces flexibles adecuadosdispongas de enlaces flexibles adecuados

Se realizarSe realizaráá un anun anáálisis riguroso de juntas para minimizar los efectos de choque polisis riguroso de juntas para minimizar los efectos de choque por r 
desplazamientos lateralesdesplazamientos laterales

No coexistirNo coexistiráán en una misma unidad estructural cimentaciones superficiales y n en una misma unidad estructural cimentaciones superficiales y 
profundasprofundas
La cimentaciLa cimentacióón se realizarn se realizaráá sobre terreno con caractersobre terreno con caracteríísticas geotsticas geotéécnicas cnicas 
homoghomogééneasneas
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CATASTROFES NATURALES CATASTROFES NATURALES (7)(7)

TERREMOTO TERREMOTO (3)(3)

Prevención básica: Construcción Sísmorresistente

La existencia de terrenos ( en los 20 m de profundidad) con posiLa existencia de terrenos ( en los 20 m de profundidad) con posibilidad de licuacibilidad de licuacióón n 
determinardeterminaráá un anun anáálisis riguroso de la cimentacilisis riguroso de la cimentacióón considerando esta posibilidadn considerando esta posibilidad

Los huecos de paso en los muros resistentes, estarLos huecos de paso en los muros resistentes, estaráán distribuidos en la planta de la n distribuidos en la planta de la 
forma mforma máás regular posible superponis regular posible superponiééndose en las plantas superioresndose en las plantas superiores

Todos los paTodos los pañños de cerramiento, particiones interiores, falsos techos y elemeos de cerramiento, particiones interiores, falsos techos y elementos ntos 
singulares como paneles de fachada deben enlazarse correctamentesingulares como paneles de fachada deben enlazarse correctamente a los elementos a los elementos 
estructurales, estructurales, 

Los antepechos, parapetos y chimeneas deben enlazarse correctamLos antepechos, parapetos y chimeneas deben enlazarse correctamente a los ente a los 
elementos de la estructuraelementos de la estructura

Las carpinterLas carpinteríías exteriores y aplacados se realizaras exteriores y aplacados se realizaráán con juntas adecuadas, apoyos n con juntas adecuadas, apoyos 
seguros y materiales de alta durabilidadseguros y materiales de alta durabilidad

Las acometidas de instalaciones al edificio permitirLas acometidas de instalaciones al edificio permitiráán los movimientos diferenciales n los movimientos diferenciales 
previsibles con elementos para absorber deformaciones. En el casprevisibles con elementos para absorber deformaciones. En el caso de instalaciones o de instalaciones 
de gas incorporarde gas incorporaráán vn váálvulas de exceso de caudal en los contadores.lvulas de exceso de caudal en los contadores.
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CATASTROFES NATURALES CATASTROFES NATURALES (8)(8)
PREVENCIPREVENCIÓÓN DE RIESGOS Y PN DE RIESGOS Y PÉÉRDIDASRDIDAS

TERREMOTO TERREMOTO (4)(4)

Prevención en caso de terremoto

ANTES (1)
Plan de contingencia elaborado y ensayado
Identificar los peligros potenciales que hay en el hotel, vecindario y zonas próximas
Quitar los objetos pesados y cristalería de los lugares altos
Anclar los muebles a la pared o al suelo 
Sujetar muebles y enseres con ruedas al suelo y las paredes
Anclar los calentadores de agua a la pared
Usar tubos de materiales flexibles
Asegurar las puertas de los armarios
Asegurar firmemente los objetos colgantes del techo
Mantener las salidas libres 
Mantener una linterna con baterías de repuesto al lado de su cama 
Colocar  extintores de incendios en  sitio accesible 
Estar preparado para suministrar primeros auxilios
Mantener una reserva adecuada de alimentos 
Adquirir  radio portátil con pilas de repuesto
Guardar una reserva de agua abundante
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CATASTROFES NATURALES CATASTROFES NATURALES (9)(9)
PREVENCIPREVENCIÓÓN DE RIESGOS Y PN DE RIESGOS Y PÉÉRDIDASRDIDAS

TERREMOTO TERREMOTO (5)(5)

Prevención en caso de terremoto

ANTES (2)

Asegurarse de tener suficientes medicinas
Mantener en un lugar accesible una caja de herramientas 
Hacer un plan de actuación inmediata
Preparar a los niños para enfrentarse a un terremoto
Disponer de un seguro adecuado contra terremoto
Hacer una inspección minuciosa del hotel para determinar si hay peligros 
estructurales 
Asesorarse  adecuadamente de  protección civil o similar
Construir en terreno firme 
Desarrollar un plan vecinal para enfrentar terremotos
Hacer una evaluación de los recursos del vecindario
Planificar la ayuda a las personas con impedimentos 
Conocer las rutas alternas
Guardar los documentos importantes en una caja de seguridad 
Colaborar en simulacros
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CATASTROFES NATURALES CATASTROFES NATURALES (10)(10)
PREVENCIPREVENCIÓÓN DE RIESGOS Y PN DE RIESGOS Y PÉÉRDIDASRDIDAS

TERREMOTO TERREMOTO (6)(6)

Prevención en caso de terremoto

DURANTE 
Mantener la calma
Reaccionar con prontitud
Si esta dentro de su casa u otra edificación quédese ahí
Protéjase contra los objetos que caen
Muévase a un lugar seguro dentro de la edificación
Si esta fuera de una edificación vaya hacia lugares abiertos
Aléjese del mar 
!No corra! 
No use el ascensor o trate de salir por las escaleras durante el terremoto
Detenga su automóvil 
Permanezca en el vehiculo 
Si está en silla de ruedas, quédese en ella y trate de esquivar objetos que  
puedan estar cayendo
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CATASTROFES NATURALES CATASTROFES NATURALES (11)(11)
PREVENCIPREVENCIÓÓN DE RIESGOS Y PN DE RIESGOS Y PÉÉRDIDASRDIDAS

TERREMOTO TERREMOTO (7)(7)

Prevención en caso de terremoto

DESPUÉS 
Hacer una rápida inspección inicial por si hay heridos o gente atrapada 
Mantenerse en las áreas de concentración
Mantener la calma, meditar las consecuencias de lo que vaya a hacer
Su colaboración como profesional podría ser de gran ayuda
Ponerse ropa adecuada
Verificar si hay incendios
No hacer llamadas innecesarias
Comprobar las instalaciones de gas y agua
Desconectar el servicio eléctrico si hay daño en el sistema eléctrico de la propiedad
No tocar cables o postes eléctricos que hayan caído al suelo
Disponer adecuadamente las sustancias peligrosas que se hayan derramado
Tener cuidado al abrir armarios
Salir de los edificios
Replicas. Permanecer alejado de las instalaciones dañadas
No beber agua de la red
Colaborar con protección civil o entidad similar
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CATASTROFES NATURALES CATASTROFES NATURALES (12)(12)
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CATASTROFES NATURALES CATASTROFES NATURALES (13)(13)
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CATASTROFES NATURALES CATASTROFES NATURALES (14)(14)
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